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Océano azul

BB México 49% 42% 50% 35% 48.6
__ Bolivia 69% 63% 66% Sin datos 2.8
- Ecuador 64% 58% 55% Sin datos 4.1
__ El Salvador 36% 29% 32% 31% 3.5
Guatemala 37% 34% 38% 35% 8.6
T Honduras 38% 29% 36% 37% 4.9
1B Perd 58% 53% 47% 50% 10.8
- Panama 44% 43% 40% 37% 2.0
e Colombia 60% 56% 50% Sin datos 16.0
— Costa Rica 68% 61% 77% Sin datos 1.5
- = Republica . . . .
®® poinicana 50% 48% 29% 43% 3.7
L Chile 87% 1.9
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LATINOAMERICA

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

Y COOPERATIVAS FINANCIERAS

Bolivia® . .......ooveeeee ., a......... 1148406 ........... 198.000.000 ... .. 1.063.000.000 ..... 1.063.000.000 . ....... 1433481157 ........ 143 %
® Brasil®. ... 768 ......... 19N8.831......... 86.816.278972 ... .. 80.1M.635.047 ..... 20369425274 . .. .. 137.982.973.067 ........ 127 %

Chile®. . ..., 2 ... ... 1925722 ......... 2.265.000.000 . ... 2.944.000.000 ...... 967.000.000 . ...... 3763.010.061 ........ 14.4 %
¥ Colombia....................... 72 ......... 3653147 ......... 3.028.405975 ..... 4.215588.275 ...... 1093736320 ....... 5.217.382.955 ........ 101%
¥ CostaRica .........oovvveven... 65 .......... 77679 .......... 5717194.087 ... .. 6.365.365.222 ....... 402.565.688 . ...... 9478376739 ........ N5%
& Republica Dominicana ........... 18 ......... 1340677 ........... 1973.318.822 ...... 1.854.423147 ........ 377514438 .. ..... 2.506492.015 ......... 181%

Fcuador ..., 408 ........ 5796.262 ........ 21.363.000.000 ....19949.000.000 .............. N/D ... 26.668.000.000 ........ 478 %
# ElSalvador® .................... 669 ......... 1970661 ......... 3.303.000.000 .... 3956.000.000 ...... 866.000.000 ...... 5165.000.000 ....... 46,5 %
™ Guatemala..................... 425 ......... 2731022 . ........ 3.596.803796 ...... 3148.246513 ........ 457740481 . .. ... 4.288.000901 ........ 245 %

Honduras® ..................... B4 ... 1.565.021.......... 1173.000.000 . .... 1.748.000.000 ...... 1147.000.000 . .. ... 2.496.303.576 ........ 24 %
@ MEXICO ... 154 ........ 8.613.990 .......... 11.806.973.631 ...... 8363186118 ...... 2783.661.035 ... ... 14.965.698.881 ........ 10,0 %
® Panama. ... ... 37 .. 128313 ........... 425.286.264 ... .... 447392609 ......... 59710.831........ 762.066.635 ......... 44 %

Paraguay® ...................... 48 ......... 1.823.696 .......... 1.614.000.000 ... .. 1.233.000.000 ....... 639.000.000 ...... 3.350.694.274 . ... ... 409 %
B Perl. ..o 287 ........ 2190.000 ......... 2.042.368.528 ..... 2.521.862.429 ........ 641.061106 . ....... 3166.674173 ...... ... 97 %

SUFINAMY . . o e e 10 ... 7146 .............. 1923559 ......... 1071697 .............. N/D ..o N/D ........ 17 %

Uruguay®. . ......coovveniennn.. 61 ......... 550.000 ............ 19.000.000 ...... 362.000.000 ...... 342.000.000 ......... 421361789 ........ 245 %

Total de los paises miembro .. 2695 ....... 40.518.420 ...... 118.709.630.075 . . . 110.983.699.360 ..... 27.051.415.173 ... 183.532.665.366........ 12,4 %

Total de otros paises. . ....... B4....... 12.816.253 ....... 26.633.923.559 . ... 27.300.071.697 ..... 4158.000.000 .... 38.132.850.857....... 269 %

TOTAL DE LATINOAMERICA . 4009 ....... £3.334.673 ...... 145.343.553.634 ... 138.283.771.057 ..... 31.209.415.173 ... 221.665.516.223........ 14,3 %

Informe Estadistico del Consejo Mundial de 2023
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Ecosistema innovador

Emprendimiento digital
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-Pagos Educacion
-Tarjetas digitales financiera
-Remesas digital

/ “ Incentivos
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Carfles ‘ Productos
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- Ahorro y bolsillos
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Billetera movil




Ecosistema innovador

Billetera movil

Ecosistema
financiero
rural

Productos
y servicios

- Remesas

/

— — Pagos y medios de pago




Productos digitales

[m@ bank

114 millones clientes en 12 anos
« 10 millones en México en 2 anos

@ Credito digital con IA

« Motores de decision

 Perfilamiento - Sin historial
crediticio

Alianzas con fintechs

 APIs
* Open banking

Personal Financial Management

Fuente: Radar Fintech de Finnovista

Digital Banking

Payments & Remittances

Insurance
@ rebajatuscuentas .. 88 l ?ﬁ%pb_com ma=imQ
— Trading & Markets —
Business Lending Consumer Lending ——

: @ Rextie
sae |INNOVQ SOMDS
funding MOT0

A Prestam e momﬁm«cm Vi hambla

Hapi

Ahorros, remesas,
seguros a la mano

T

e Seguros en

corresponsales y app
e Remesas P2P

%& Nanocrédito

» Poblacion de bajos ingresos

%@ Microcrédito

« Automatico con validacion
« Hibrido 30 afios misma
metodologia

i} Inteligencia artificial



Billeteras y
dinero digital

Experiencia de usuario.

Volumen — escalabilidad — alcance.

160 millones usuarios Alianzas con fintechs.

Autopista de servicios de pagos y cobros.

Nequi dale! onvipht Base de la piramide — base para productos
como nanocrédito y ahorro digital con
(NEOBANCOS)




Educacion financiera

YO

Decido

MI FUTURO Y MIS FINANZAS

Experiencia de usuario reflexiva.

Atada a los servicios financieros
— cambio de habitos.

Aumenta el uso y BUEN uso de los
servicios financieros. Aumenta activacion.

Mas alla de la educacion financiera.
Programas de emprendimiento y empleo.

Hibrido, virtual y presencial.




Pagos y canales

Interoperabilidad y open banking.

Pago y cobro en todo momento y
en todo lugar.

Corresponsales y agentes moviles, cajeros.
Completar el ECOSISTEMA.

Tarjetas digitales y contactless.

Economias de escala (Red COONECTA).




Microseguros y remesas P2P

4} Tuactividad comercial 2
puede verse interrumpida por:

Las agencias reportan
la fuerza de los
Terremoto desastres en el lugar
3 m_ A : donde tienes tu
el = X = g L\ - actividad comercial.
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jA mayor fuerza,
mayor pago!

Exceso
de lluvia

S B @

El pago se abonara a la E Te inf
deuda o lo recibiras en tu < ! r:ehnsgjrem:ﬁemxgg ggg
cuenta. jEl pago es rapido, e = © R
sin tramites, ni papeleos! o P recibiras un pago.




.Como implementar innovaciones?

MVP

How not to build a Minium Viable Product (MVP)

XpP
® @ ® © T
2
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) 0 3 4 ERIONAT. BE AGILE my,
) —
How to build a Minium Viable Product (MVP) . CAE, ;§ ? ' \-_j%
"’ R = T
RETROSPECTIVA _ig;ﬁ? | ® VISRl Lo
© © © © © E ® MANAGEMENT
/ AR
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1 2 3 4 5

Fuente: “Lean UX: coémo aplicar los principios Lean a la

mejora de la experiencia de usuario”, Jeff Gothelf (2014) Fuente: Progresa Lean (2020)




?2 World Council

Innovacion cooperativa:
Hacia el futuro con impacto
y sostenibilidad

Volver a poner a la persona al centro - escuchar, dar acceso
y reducir fricciones.

Mantener el balance social - empresarial.

Pensar fuera de la caja - cambiar la manera de ver y hacer.
Abrazar nuevas metodologias, tecnologias, digitalizacion...
Hacer alianzas y generar economias de escala.
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