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I. ANTECEDENTES

La poblacién venezolana en Perl es una de las mas grandes de América Latina, con una estimacion
de 1,6 millones de personas para fines de 2023 (segun R4V'), de las cuales mas de 530.000 han
solicitado asilo. Esta poblacién ha tenido un impacto significativo en el pais, contribuyendo a la
economia y a la sociedad peruana; sin embargo, también enfrenta desafios importantes, uno de los
cuales es la inclusién econémica. Segun la encuesta ENPOVE 2022: el 55% de los venezolanos en
Peru vive en situacién de pobreza y el 25% en extrema pobreza. Ademas, el desempleo entre los
venezolanos es de 12%, frente al 6% de la poblacién peruana.

El Gobierno peruano, a través del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), gestiona
informacién relevante de la poblacidon venezolana en el pais a través de encuestas entre esta
poblacién, denominada ENPOVE. La Ultima de ellas se llevd a cabo en el afio 2022, en ocho ciudades
con alta presencia de migrantes y refugiados venezolanos y que son: Arequipa, Lima/Callao, Chiclayo,
Chimbote, Ica, Piura, Trujillo y Tumbes.

La ENPOVE es la encuesta con mayor representatividad de la poblacién migrante y refugiada de
Venezuela en el Perd, pero existen aspectos de interés del EIP que no se contemplan en ella. Por ello,
es necesario realizar un estudio adicional que recoja informacién complementaria.

Para efectos del presente estudio, se han identificado 5 ciudades que de acuerdo con informacién del
ENPOVE, son los que cuentan con nimero significativo de poblacidén migrante y refugiada venezolana:
Tumbes, Trujillo, Lima/Callao, Ica y Arequipa, que entre las mismas abarca al menos al 86% de la
poblacién venezolana que reside en el pais, lo cual aporta al estudio informacién estadistica relevante
y representativa.

Finalmente, el presente estudio permitird contar con informacién relevante y concluyente que podra
por un lado servir de insumo para efectos de una planificacion mas eficiente de sus actividades en el
EIP, y por otro lado se constituye como insumo de consulta para las entidades publicas y privadas en
la definicién y ejecucioén de actividades en beneficio de esta poblacién.

"Datos pagina oficial R4V https://www.rdv.info/es/rmrp23-pager-peru
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Il. OBJETIVOS DEL ESTUDIO
Objetivo General

Proporcionar informacién sobre las caracteristicas de la demanda laboral, el nivel de inclusién laboral,
el autoempleo vy la inclusién financiera de la poblacién migrante y refugiada venezolana en las
ciudades de Tumbes, Trujillo, Lima/Callao, Ica y Arequipa. Identificando las barreras que dificultan el
acceso laboral, el autoempleo y la inclusién financiera.

Objetivos Especificos

1. Caracterizar a la poblacién y determinar sus necesidades de poblacién migrante y refugiada
venezolana.

2. Identificar el nivel de inclusién laboral actual y autoempleo en poblacién migrante y refugiada
venezolana.

3. Identificar la oferta laboral existente de la poblacién migrante y refugiada venezolana.

4. Especificar las barreras que dificultan el acceso laboral, auto empleo e inclusion financiera.
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lIl. METODOLOGIA DEL ESTUDIO

Para garantizar la calidad de la informacidn, el estudio recopilé datos de fuentes primarias a través de
encuestas, entrevistas y grupos focales a la poblacién venezolana. Para tal efecto, se determinaron
muestras estadisticamente representativas para cada una de las ciudades identificadas.

Aspectos de la investigacion primaria:

3.1 Marco muestral

Basados en reportes de R4V y el ENPOVE 2022 con relacién a la poblacién migrante y refugiada
venezolanas; el marco muestral del estudio calculado estd compuesto por poblacién venezolana
migrante residente en las ciudades de Lima / Callao, Tumbes, Trujillo, Ica y Arequipa; que de
acuerdo con el ENPOVE 2022 se estima una poblaciéon de 1,286 mil migrantes y refugiados
venezolanos en Perd, cuya distribucion seria la siguiente:

Ciudad Regidn Poblacion %
Lima y Callao Lima y Callao 959,879 75%
Trujillo La Libertad 58,874 5%
Arequipa Arequipa 38,448 3%
Ica Ica 30,038 2%
Piura Piura 25,232 2%
Chimbote Ancash 19,224 1%
Chiclayo Lambayeque 18,413 1%
Tumbes Tumbes 13,703 1%
Otras regiones 122,653 10%

TOTAL 1,286,464 100%

3.2 Muestra

El estudio se basé en encuestas a grupos de personas, cuyos cdlculos de “n” toman en cuenta
consideraciones estadisticas como un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%. De
conformidad a los requerimientos del estudio, la muestra propuesta permite un diagndstico global
de lo que acontece en temas abordados por el estudio a nivel pais. La muestra ejecutada superé
considerablemente las cuotas muestrales calculadas por ciudad:

N ] n
Region Poblacion Planificada Ejecutada

Lima y Callao Lima y Callao 959,879 500 1,239
Trujillo La Libertad 58,874 300 428
Arequipa Arequipa 38,448 300 381
Ica Ica 30,038 300 395
Tumbes Tumbes 13,703 200 125

TOTAL 1,600 2,568



3.3 Instrumentos de investigacion aplicados:

Las encuestas fueron aplicadas a personas de nacionalidad venezolana mayores de 18 afios, apoyados
en dos metodologias planificadas:

i. Encuestas en linea: Encuestas de formato digital que fueron compartidos a través de links, para
lo cual fue importante la participaciéon de instituciones vinculadas con refugiados y migrantes
venezolanos y labor apoyada con consultores.

ii. Grupos focales: Para las que se desarrollaron guias que se basa en la misma estructura y temética
de las encuestas en linea y que permitieron complementar de manera cualitativa la informacién
recopilada en linea; para este efecto, el estudio desarrollé grupos focales con participacion de 10
a 12 personas y un orientador.

Asi mismo, para conocer aspectos desde la demanda laboral se han desarrollado entrevistas a
empresas representativas en cada ciudad evaluada:

iii. Entrevistas de profundidad: En base a guias desarrolladas, se llevaron a cabo entrevistas de
profundidad con funcionarios de las dreas de talento humano de empresas privadas en cada una
de las ciudades objeto del presente estudio, los que nos permitirdn conocer temas relacionados
con la demanda laboral.

3.4 Ficha Técnica de la Investigacion

EMPRESA: WOCCU- Proyecto de Inclusion
Econdémica
Metodologia: Cuantitativa y Cualitativa

Instrumentos de
recoleccién de
datos:

Poblacién objetivo:

Focalizacién
territorial:

Universo del
estudio:

Tipo de muestreo:
Margen de error:

Nivel de confianza:

Tamafio de la
muestra:

N° empresas
entrevistadas para
el anélisis de la
demanda.

Fecha de ejecucién:

Encuestas
Entrevistas
Grupos Focales

Poblacion venezolanarefugiada y
migrante ubicada en cascos urbanos,
mayores de 18 afios.

Cascos Urbanos de las ciudades
de Arequipa, Lima/Callao,
Ica, Trujillo y Tumbes.

Oferta: 1.2 millones de venezolanos
residentes en Perd, priorizando zonas de
mayor presencia de la poblacién objetivo:
Arequipa, Lima/Callao,

Ica, Trujillo y Tumbes.

Aleatorio simple
5%
95%

Para la Oferta: 2,568 entre Arequipa,
Lima/Callao, Ica, Trujillo y Tumbes,
donde su distribucién es proporcional
a la poblacion identificada en la zona.

Para la Demanda: 12 empresas entre
Arequipa, Lima/Callao, Ica,
Trujillo y Tumbes.

Agosto 2023
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IV. ANALISIS DEL ENTORNO

La Constitucion Politica de Perd de 1993, se diferencia de las anteriores respecto de mantener una
economia social de mercado, con flexibilidad en el sistema econdmico, lo cual posibilita la integracion
de nuevos actores econdmicos con potencial estratégico. Es decir, el cambio constitucional trajo
consigo una enfatizacion de los principios de dignidad como libertad, los cuales han generado un
impacto considerable en el régimen econdmico peruano.

La integracion de este modelo econdmico y social se caracteriza por abarcar estos valores y
establecerse como alternativa equilibrada que ofrece a los ciudadanos un grado de flexibilidad para
adecuarse a las futuras transformaciones en el entorno social.

De acuerdo con el informe Perspectivas econdémicas mundiales del Banco Mundial, se anticipa un
decrecimiento en la economia a nivel mundial equivalente al 2,1% en 2023. De la misma manera, se
espera que el incremento en la regién de América Latina y el Caribe se disminuya al 1,5% en 2023.
Esto debido a que las economias avanzadas al tener un leve crecimiento en sus economias limitardn
su demanda de exportaciones, aplicaran politicas monetarias restrictivas y la inflacién interna que
serd alta no permitird una mejora sustancial de las condiciones financieras a corto plazo. Lo cual
genera una gran preocupacion para las economias en desarrollo pues tendrdn que hacer frente al
escaso crecimiento, inflacion elevada y niveles de deuda.

A partir del afio 1993, el Peri comienza a tener periodos importantes de crecimiento econdémico, lo
cual se ve reflejado en la tasa de producto bruto interno (PBI). Entre los afios 1993 y 2019, la economia
tuvo un incremento promedio anual de 4.8%. A pesar de que en el afio 2020 tuvo un decrecimiento
de 1112%, en los dos afios siguientes tuvo un crecimiento de 13.3% y 2.7% respectivamente.

PRODUCTO BRUTO INTERNO PERU 2020 - 2023
(Variacion Porcentual, PBI Afio Base 2007 = 100)

Variacion PBI 2020:

1.12% Variacién PBI 2021: Variaciéon PBI 2022 2023 T1:
-11,12% +13,3% +2,7% -0,4%
593
48,4
201 23,6136
12,1 10,2
2,9 40 12 503822 3049 38 40 26 35 18 20 21 23 21 10 02
31 19 07 34 1,0 -05
mg 91759 3
7,7 18,1
-32,5
-39,0
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Fuente: INEI
Elaboracion: MTPE — Direccién de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL)

Por otro lado, en el primer trimestre de 2023, el PBI peruano decrecié en 0.4% en comparacién con
el aflo anterior. Esta disminucién se explica por la reduccién del dinamismo de las actividades de
construccion y telecomunicaciones; asi como, de la contraccién de la demanda externa.

El Pert ha conseguido obtener avances significativos en relacién con el crecimiento econémico y la
reduccion de la pobreza en las dos décadas anteriores a la pandemia de COVID-19. Dicho progreso
se ha visto reflejado, debido a la estabilidad macroecondmica, la apertura comercial y un entorno



internacional favorable. A pesar de que el Banco Mundial proyecta tasas del 2.3% para el afio 2024,
el pais continda afrontando dificultades para conseguir un mejor desarrollo y prosperidad, las cuales
generardn un impacto negativo en la creacién de empleos formales, la diversificacion econdémica y la
reduccion de la pobreza junto con la desigualdad.

Por otro lado, y con base en la informacién recopilada por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) a través de la 2019-2021 Encuesta Permanente de Empleo (EPE) y 2022-2023
Encuesta Permanente de Empleo Nacional (EPEN), se puede evidenciar la evolucién que ha tenido el
mercado laboral en el Pery; para tal efecto, en primer lugar, es necesario considerar la clasificacion de
la Poblacion Econdmicamente Activa — PEA y sus correspondientes definiciones.

El INEI clasifica a la poblacion econédmicamente activa (PEA) en las siguientes categorias considerando
el empleo:

a. Poblacion en Edad de Trabajar (PET): comprende aquella poblacién apta en relacién a su edad
para ejercer funciones productivas. Es decir, a partir de los 14 afios, en adelante.

b. Poblaciéon Econémicamente Inactiva (PEIl): abarca a las personas de 14 afios a mas que no
tienen un empleo, que no buscan trabajo y no estan disponibles para trabajar. Usualmente, este
grupo de persona esta conformado por rentistas, jubilados, estudiantes, amas de casa, entre otros.

c. Poblacién Econémicamente Activa (PEA): constituye a las personas de 14 an?os a ma?s que se
encuentran trabajando (ocupados) o buscando empleo de manera activa (desempleados).

d. Poblacién Econémicamente Activa ocupada: para determinar que un individuo se encuentra
ocupado es necesario revisar cuatro criterios:

i. Individuos de 14 afios a mas que se involucraron en alguna actividad econdmica, en el periodo
de referencia.

ii. Los empleados dependientes que, a pesar de tener empleo fijo, no estuvieron laborando la
semana anterior, debido a que sus vacaciones estaban cursando, se hallaban en huelga, tenian
licencia por enfermedad o licencia pre y post-natal, entre otras situaciones de similar indole,
todas ellas pagadas.

iii. Los trabajadores independientes, que estuvieron temporalmente ausentes del trabajo; sin
embargo, la empresa o negocio continud con sus funciones.

iv. A aquellos individuos que no se encontraban en ninguno de los estados mencionados con
anterioridad se les indaga si realizaron alguna actividad econdmica en el periodo de referencia,
ya sea durante al menos una hora. Ademas, por ese trabajo, la persona recibird un pago sea
en dinero, especie o ambos.

e. Desocupado: toda persona que, durante el periodo de referencia, cumplen simultdneamente
con las siguientes tres situaciones:

i. Desempleados, lo que implica que no cuenten con ningln empleo, ya sea como empleados
a sueldo o empleados independientes.

ii. Disponibles para trabajar, esto quiere decir que se encuentran disponibles para desempefiar
un empleo asalariado o independiente.



iii. Activamente buscando trabajo, lo cual requiere la toma de medidas concretas para
conseguir un empleo asalariado o independiente, en un periodo de referencia especificado.
Dicho término engloba tanto a las personas que buscan trabajo, después de haber laborado
previamente (cesantes), como a las que buscan empleo por primera vez (aspirantes).

Moyobamba 73.6% 74.5% +09
Piura 71.3% 72.4% +1.1
Iquitos 71.7% 70.5% -1.2
Tumbes 63.9% 70.1% +6.2
Abancay 69.8% 69.3% -0.5
Ayacucho 72.4% 68.3% -4
Pucallpa 69.1% 68.3% -0.8
Puerto Maldonado 71.3% 68.3% -3
Tarapoto 69.5% 68.3% 1.2
Chachapoyas 67.5% 66.2% +0.7
Huancayo 65.7% 66.4% +0.7
Lima* 67.2% 66.2% -1
Cajamarca 67.2% 65.8% -1.4
Ica 63.1% 65.5% +2.4
Chimbote 65.1% 65.4% +0.3
Cerro de Pasco 66.1% 65.3% -0.8
Huénuco 64.6% 649% +0.3
Trujillo 65.9% 64.7% -1.2
Moquegua 65.3% 64.2% -11
Chiclayo 67% 63.8% -3.2
Puno 69.6% 63.7% -5.9
Huaraz 62.5% 63.3% +0.8
Huancavelica 68.4% 63.2% -5.2
Tacna 63.8% 62.8% -1
Cusco 67.9% 62.4% -5.5
Arequipa 63.4% 58.3% -5.1

*Incluye la Provincia Constitucional del Callao.
Fuente: EPEN. Elaboracién: ComexPeru.

En este sentido, dentro de la estructura del empleo en el Per(; es importante observar que la
participacion laboral en el afio 2022 se tiene un incremento del 1.5% respecto del afio anterior. Este
aumento equivale al 72.4% de la poblacién. Por otro lado, con relacion al afio 2023, se evidencia un
incremento del 1.7% en comparacién con el afio 2022, el cual es equivalente al 75.3% de la poblacion
peruana.



Ciudad 2022 plopic Var (pp.)

Puno 7.6% 15.3% +77
Huancavelica 10.5% 15.2% +4.7
Moquegua 10.5% 14.8% +4.3
Cusco 7.5% 12.3% +4.8
Huancayo 7.4% 10.5% +31
Cajamarca 9% 10.1% +1.1
Hudnuco 10.2% 10% -0.2
Cerro de Pasco 9.5% 9.5% 0
Ayacucho 8.6% 9.3% +0.7
Piura 5.4% 9.2% +3.8
Chiclayo 7% 9.1% +2.1
Arequipa 9.3% 9% -3
Tacna 71% 8.8% +1.7
Chachapoyas 7.2% 8.5% +1.3
Trujillo 6.7% 8.2% HLB
Iquitos 6.1% 81% +2
Lima* 9.4% 7.5% -1.9
Chimbote 7.5% 7.4% -01
Tumbes 57% 6.3% +0.6
Puerto Maldonado 4.5% 6.1% -1.6
Abancay 6.7% 6% -0.7
Moyobamba 37% 6% +2.3
Huaraz 5.6% 5.2% -0.4
Ica 6.7% 5.2% -1.5
Pucallpa 4.2% 4.7% +0.5
Tarapoto 3.5% 4.7% +1.2

*Incluye la Provincia Constitucional del Callao.
Fuente: EPEN. Elaboracion: ComexPeru.

De igual manera, el desempleo tocd su punto mas alto en diciembre de 2020 con un 7.4%, como
resultado del impacto econdmico generado por la pandemia de la COVID-19, donde trabajadores
perdieron empleos debido a que las empresas ya no pudieron mantenerlos, el sector publico
mantuvo la tendencia de reduccién de personal y por tanto muchas personas pasaron al desempleo
y al subempleo, principalmente en el sector informal.

Asimismo, es importante reconocer que entre los afios 2007 y 2019, los porcentajes de poblacién
desempleada eran 4.7% y 3.9%, lo cual demuestra una mejora. No obstante, tras la pandemia de
la COVID-19, en los afios 2022 y 2023 se registraron 4.3% y 5.9% de poblacion en situacion de
desempleo. Esto evidencia que el mercado laboral en el pais no ha logrado recuperarse y absorber la
oferta laboral existente al menos a niveles prepandemia.



A pesar de que existe un incremento en el empleo adecuado, alin no es suficiente para absorber toda
la oferta laboral existente de poblacién peruana y migrante.

Precisamente, analizando el tema de la poblacién migrante, es importante iniciar comentando
brevemente acerca del proceso de regularizacién migratoria en el pais.

El proceso de regularizacién migratoria en el Pert cambié a partir del 27 de abril de 2023, mediante
Decreto Supremo 003-2023-IN y la Ley N° 31732 que tienen como finalidad:

1. Regularizacién migratoria, de los migrantes que se encuentran en PerU, con el fin de identificarlos
y que estos puedan realizar actividades en el marco de la Ley

El proceso de solicitud para el Carnet Permiso Temporal de Permanencia es gratuito y se puede
iniciar de manera virtual y consta de 8 pasos, que se detallan a continuacion:

1. Ingresa a la Agencia virtual de Migraciones, se hace click en el recuadro Permiso Temporal de
Permanencia / calidad humanitaria /refugiados - asilados y escoge en tipo de tramites Permiso
Temporal de Permanencia DS003

https://agenciavirtual.migraciones.gob.pe/agencia-virtual/identidad

2. Procede con el llenado de datos personales y luego da Click en verificar

3. Una vez dentro de la plataforma ubica el mend, la opciéon Permiso Temporal de Permanencia
— DS003

4. Escoge la sede mas cercana a tu domicilio para realizar el tramite

5. Adjunta en formato PDF tu documento de identidad (Cedula de identidad o Pasaporte)

6. Completa el formulario de informacidon complementaria (Datos personales)

7. Selecciona la fecha y hora de tu cita para la toma de tus datos biométricos

8. El sistema generara una constancia de solicitud de citas, el cual debera ser descargado e
impreso

2.La Amnistia migratoria a ciudadanos extranjeros que cuenten con multas con la Superintendencia
Nacional de Migraciones y que se encuentren en situacién migratoria irregular a la fecha de
expediciéon de la presente Ley, incluyendo los casos en los que fuesen generadas por no prorrogar
su residencia o tener exceso de permanencia. De la misma manera, puede acogerse a este
beneficio toda persona que tenga procedimientos de fraccionamiento en tramite o aprobados.

El proceso de solicitud de la Amnistia para las personas interesadas es virtual, gratuito y consta
de 2 pasos:

1. Realizar una solicitud mediante el médulo “Acogimiento de Amnistia” en la Agencia Digital de
Migraciones. Para acceder a la agenda puede ingresar al siguiente link:

https://agenciavirtual.migraciones.gob.pe/agencia-virtual/identidad

2. Luego de ser enviada la solicitud, sera evaluada por migraciones y posteriormente esta sera
aprobada en un lapso de 15 dias habiles



Con base enlosresultados estadisticos recopilados de la Il Encuesta dirigida a la Poblaciéon Venezolana
2022 (ENPOVE), hasta el afio 2022, se observa que el 35.3% de la poblacién refugiada y migrante
de Venezuela que reside en el Perd no cuenta con un documento de permiso migratorio. Asimismo,
las estadisticas nos afirman que el 33.6% de esta poblacidon cuenta con carné de extranjeria, el 17.8%
tiene carné de Permiso Temporal de Permanencia (CPP), el 8.9% posee un Documento Nacional de
Identidad (DNI), y el 3.8% tiene Permiso Temporal de Permanencia (PTP), ya sea vigente o vencido.

Continuando, el 91.5% de los migrantes que estan en edad para trabajar estan involucrados en la
actividad econdmica, ya sea trabajando o buscando empleo. En términos de género, los hombres que
participan en la actividad econdémica representan el 97.0% y las mujeres constituyen el 85.3%.

Respecto del total de la poblacién venezolana que cuenta con la edad para trabajar, el 93.5% se
encuentran empleados, y el 6.5% se halla desocupada y en bldsqueda activa de empleo. Conforme al
sexo, los hombres que laboran representan el 96.5% y las mujeres el 89.9%.

MARCO JURIDICO

La normativa vigente determina que la poblaciéon extranjera podrd tener participaciéon en las
actividades laborales en el Perq, siempre que cuenten con dos requisitos: i. La calidad migratoria
habilitante otorgada por la Superintendencia Nacional de Migraciones y ii. Un contrato de trabajo
aprobado por el Ministerio de Trabajo y Promocién de Empleo (MTPE).

A. Normas que Regulan la Contrataciéon de Personas Extranjeras

La contratacidon de extranjeros esta sujeta a un régimen especial, el cual se rige por el Decreto
Legislativo N° 689 (Ley para la contratacion de trabajadores extranjeros) y su reglamento.

El articulo 1del DL N° 689 establece la prioridad de emplear trabajadores nacionales. Por otro lado, el
articulo 4 determinaba que las compafiias solo podran contratar personal extranjero en una proporcion
maxima del 20% del nimero total de sus servidores, empleados y obreros, asi como, establecia un
limite en la remuneracién de los mismos, debido a que esta no podia exceder el 30% del total de la
némina de sueldos y salarios.

No obstante, la liberacion de las restricciones laborales a que se refiere las normas emitidas por el
Sector Interior no incluye las restricciones porcentuales establecidas en el articulo 4 previamente
mencionado en concordancia con el articulo 4 de la Resolucién Ministerial N° 176-2018-TR.

El articulo 6 del mismo cuerpo legal establece que en los siguientes casos, los empleadores podran
solicitar una exencién de los porcentajes limitativos indicados en el articulo 4:

a. En el caso de personal especializado en el &mbito profesional o técnico.

b. En el caso de personal que ocupe cargos de direccion y/o gerencial de una nueva actividad
empresarial o en situaciones de reconvencion empresarial.

c. En el caso de profesores contratados en instituciones dedicadas a la ensefianza superior, de
ensefianza bdasica o secundaria en colegios privados extranjeros, o de ensefianza de idiomas en
colegios particulares nacionales, o en centros especializados de ensefianza de idiomas.

d. En el caso de personal de empresas del sector publico o de empresas privadas que mantengan



acuerdos con entidades, instituciones o empresas del sector publico.
e. En cualquier otro caso que se estipule mediante Decreto Supremo, siguiendo los criterios de
especializacion, calificacion o experiencia.

Con respecto al Decreto Supremo N° 014-92-TR (Reglamento de la Ley para la Contratacién de
Trabajadores), establece en su articulo 14 que, el contrato de trabajo escrito debe contener una
informaciéon minima que comprende los siguientes datos:

a. Aquellos que identifiquen al empleador, los cuales pueden incluir el nombre o razén social
de la empresa, la libreta tributaria, el domicilio, la inscripcion en los registros de ley, la actividad
econdmica especifica y la fecha de inicio de la actividad empresarial.

b. Aquellos que identifiquen al trabajador, los cuales incluyen: nombre, lugar de nacimiento,
nacionalidad, sexo, edad, estado civil, documento de identidad, domicilio, profesién, oficio o
especialidad.

c. Los detalles esenciales de la contratacion, los cuales comprenden la descripcidon de las labores
que el contratado asumird, la duracién de la jornada laboral, la ubicacién donde llevard a cabo
sus responsabilidades, la remuneracion diaria o mensual que recibird sea en moneda nacional
o extranjera, bonificaciones y beneficios adicionales, la fecha de inicio del servicio, el plazo de
duracién del contrato y otras condiciones pactadas en el contrato.

d. La remuneracién mencionada en el contrato serd equivalente a la remuneracion computable
definida en el Articulo 8 del Decreto Legislativo N.° 650. El contrato se deberdn contener los
componentes y valores de la remuneracion en especie.

e. También se requiere la inclusién de tres clausulas especiales que aborde lo siguiente:

i. Que la aprobacion del contrato no implica la autorizacion para iniciar la prestacion de
servicios hasta que el empleado no cuente con la calidad migratoria habilitante, otorgada por
la autoridad migratoria correspondiente, siendo responsabilidad del empleador asegurarse de
este requisito.

ii. EIl compromiso del empleador a proporcionar transporte de regreso a su pais de origen, o
a cualquier otro destino acordado, al personal extranjero y a los miembros de su familia que
hayan sido mencionados de manera expresa, al finalizar la relacién laboral. Esta cldusula solo
se aplica cuando el empleador requiere los servicios profesionales de un colaborador que
reside en el extranjero.

iii. El compromiso del empleador de capacitar al personal nacional en la misma ocupacion.

En relacion con el plazo, el articulo 11 del Reglamento de la Ley para la Contratacion de
Trabajadores estipula que los contratos laborales deberan ser a plazo determinado, teniendo
como duracién méaxima de 3 aflos. Asimismo, se admiten las prérrogas sucesivas por plazos
que no excedan los 3 afios.

B. Proceso Resumido para el Reconocimiento de Grados y Titulos Obtenidos en el Extranjero

El reconocimiento de grados y/o titulos es una acciéon administrativa llevada a cabo por el Estado,
a través de la SUNEDU?, con el propdsito de otorgar validez a los grados y/o titulos obtenidos en
el extranjero. Este proceso implica una evaluacion para asegurar que se estén cumpliendo con
determinados criterios de calidad u obligaciones legales asumidas por la Republica del Peru en virtud
de acuerdos internacionales.

Esta validacion lleva consigo una inscripcion en el Registro Nacional de Grados y Titulos, otorgandoles
la publicidad y oponibilidad con las que cuentan los grados vy titulos nacionales. Este procedimiento
puede solicitarlo por cualquier persona, indistintamente de su nacionalidad.

2 https://www.sunedu.gob.pe/procedimiento-de-reconocimiento-de-grados-y-titulos-extranjeros/



C. Grados y Titulos obtenidos en el extranjero que pueden ser validados por la Sunedu

La Sunedu tiene la facultad para reconocer los grados académicos como licenciatura, maestria y
doctorado; titulos profesionales o de especialista con categoria universitaria, segin los siguientes
criterios:

Aquellos que sean otorgados por las instituciones de educacion superior que se encuentren dentro
de los primeros 500 en algunos ranking especificos. Asi también el articulo 7, primer apartado, del
Reglamento del Reconocimiento de Grados y/o Titulos conferidos en el extranjero, aprobado mediante
la Resolucién del Consejo Directivo N° 099-2020-SUNEDU/CD, proporciona una serie de estandares
de calidad con las que una institucion educativa debe cumplir para que pueda ser considerada en el
proceso de convalidacion de titulos y grados. La lista de universidades o instituciones de educacion
superior que satisfacen estos criterios se encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://www.sunedu.gob.pe/procedimiento-de-reconocimiento-de-grados-y-titulos-
extranjeros/#ver-la-lista

Los que hayan sido otorgados en naciones con las que Peru ha firmado tratados y que incluyan el
compromiso a nivel internacional de reconocer grados y titulos universitarios.

A continuacién, se adjunta el link donde se podra consultar la relacién de paises que han suscrito
tratados con el Peru:

https://www.sunedu.gob.pe/procedimiento-de-reconocimiento-de-grados-y-titulos-
extranjeros/#ver-la-lista

D. Documentacién requerida para pedir el reconocimiento de Titulos y Grados emitidos en el
extranjero

Es necesario presentar la solicitud para la validacion de grados y titulos adquiridos fuera del territorio
peruano, cuyo formato se encuentra disponible en un formulario en linea ante SUNEDU, asi también
se requiere documentacién basica para la realizacion del trdmite y el pago de una tasa que dependera
de la profesién y tipo de titulo a revalidar.

a. En caso de que la tramitacion sea realizada por un representante distinto al titular del grado y/o
titulo, se solicitara una carta poder simple.
b. El diploma original que respalde el grado y/o titulo a validar, o documento oficial que cuente con
el reconocimiento de un érgano competente en materia de educacién superior universitaria, que
pueda ser verificado mediante:
i. El acceso a la base de datos pertinente, proporcionado por el solicitante, el cual tiene que
encontrarse apto para su validaciéon por la Sunedu. Dicha base debe contener al menos el
nombre completo del solicitante, la indicacién del grado y/o titulo obtenido y la fecha de su
emision.
ii. La Apostilla o legalizacion de los documentos, segln sea necesario. En caso de no poseer
apostilla la Sunedu requerird por parte del solicitante una base de datos (Plataforma de
verificacién de la universidad de egreso o un correo institucional de la universidad de la cual
egreso el solicitante)
c. Comprobante de pago por los derechos de tramite. Tendrd derecho a la reduccién del pago,
siempre que el solicitante sea Migrante Retornado, para lo cual debera presentar una copia simple



de la Tarjeta del Migrante Retornado.

d. Si el solicitante desea que el acto administrativo de validacién contenga alguna informacion
adicional que no conste en el diploma, debera adjuntar el certificado de estudios o suplemento
a titulo original.

e. Documento de identidad, se podra realizar el reconocimiento de grados y titulos Universitarios
emitidos en el extranjero por la Sunedu con los siguientes documentos de identidad (Carnet
de Extranjeria, Carnet temporal de Permanencia (CPP), DNI, Carnet de solicitante de refugio,
Pasaporte y cedula de identidad)

El procedimiento se completa en un periodo de hasta 30 dias habiles como maximo. En caso de que
la evaluacion sea satisfactoria, se emitird el acto administrativo que respalda el reconocimiento del
grado y/o titulo extranjero, y se procederd a su inclusién en el Registro Nacional de Grados y Titulos.
Por el contrario, si se plantea una observacion, que no pueda ser corregida u solventarse por parte
de la Sunedu, se notificarad a través de una carta dirigida a la direccion domiciliaria proporcionada.

Es importante recalcar para este andlisis que este proceso conlleva diversas particularidades
de acuerdo con el campo de estudio, formatos, nivel académico entre otros, que han limitado el
proceso de reconocimiento para la poblaciéon migrante.

Es importante tener en cuenta que el marco juridico laboral puede sufrir modificaciones con el
tiempo, adecudndose a necesidades del mercado.
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V. RESULTADOS DEL ESTUDIO

51 De la poblacion encuestada

Tabla 1. Distribucion de la poblacién encuestada por ciudad y sexo (Casos).

m Arequipa ] Lima-Callao  Trujillo Tumbes %

Femenino 190 193 623 233 83 51.5% 1,322
Masculino 191 202 616 195 42 48.5% 1,246
TOTAL 381 395 1239 428 125 100.0% 2,568

La muestra encuestada guarda relacion de manera proporcional a la poblacién migrante que
permanece en cada ciudad, asi un 15% fue recogido en Arequipa, 15% en Ica, 48% en Lima/Callao, 17%
en Trujillo y 5% en Tumbes.

La poblacion de refugiados y migrantes venezolanos entrevistados mayores de 18 afios estd
representada en general en un 29% por personas entre 18 y 29 afios, seguido por otro grupo del 55%
por personas entre 30 y 44 afios, ademas de un 15% esta representado por personas entre 45 y 59
afios y un 1% mayores de 60 afios

Tabla 2. Distribucion de la poblacién encuestada por rango de edades. (Porcentajes)

Arequipa [:] Lima-Callao  Trujillo Tumbes

18 a 29 afios 29.9 32.2 28.8 241 28.0 287

30 a 44 afios 53.3 55.2 54.0 59.8 60.0 55.3

45 a 59 afios 13.9 12.2 157 147 1.2 14.5
60 a mas afios 2.9 0.5 1.5 1.4 0.8 1.5

TOTAL 100 100 100 100 100 100

Grafico 1. Porcentaje de poblacién encuestada por rango de edad.
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A nivel de ciudades, la distribucién de la poblacién migrante y refugiada venezolana por edades es
similar, con una mayor concentracién en el grupo de 30 a 44 afios, que bordea el 60% en Trujillo y
Tumbes. Estos datos reafirman la presencia de poblacién migrante y refugiada venezolana en el Peru
en edad econdmicamente activa.

5.2 Situacién migratoria de la poblacién encuestada

De los encuestados el 72% sefialan que su situacién migratoria es regular en el pais; un 21% se
encuentra en proceso de regularizaciény un 0.5% ha logrado la nacionalidad peruana; sin embargo, un
7% de los entrevistados no estd regularizados, ni ha iniciado los tramites para ello. Ica es la ciudad que
cuenta con el mayor nimero de migrantes y refugiados venezolanos en calidad de no regularizados
(13%), y Lima y Trujillo con el mayor nimero de personas con estatus migratorio regular. Por otro
lado, estos resultados generales muestran proporciones significativas de migrantes venezolanos
regularizados, lo que apertura posibilidades como acceso a derechos y oportunidades en el pais. Es
importante considerar el impacto de estas cifras en la integracién de los migrantes venezolanos en
la sociedad peruana.

Tabla 3. Estatus regulatorio de poblacion migrante y refugiada venezolana (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual

¢Cual es su estatus
migratorio en el Pera? Arequipa ] Lima-Callao  Trujillo Tumbes

Estoy regularizado 69.6 59.2 755 76.6 70.4 72.0

Estoy en proceso

R 247 271 17.8 18.9 21.6 20.6
de regularizacién
No estoy regularizado B3 127 6.3 4.2 6.4 6.8
Me encuentro
nacionalizado peruano 03 10 0.4 0.2 16 05
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Grafico 2. Estatus regulatorio de poblacién migrante y refugiada
venezolana por ciudades.
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Grafico 3. Porcentaje de estatus regulatorio de poblacién migrante
y refugiada venezolana por edad
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Con relacion al porte de documentos de identidad o identificacion de la poblacion migrante y
refugiada, se encuentra que el 42% de las personas cuentan con carné de extranjeria, 40% CPP (Carné
de Permiso Temporal de Permanencia), 13% con cédula venezolana, 2% cuenta con PTP (Permiso
Temporal de Permanencia), 1.5% con pasaporte venezolano vigente, 1.2% de otro documento (carta
andina, certificados de permanencia migratoria, registro consular, permisos migratorios, documentos
en tramite, documentos vencidos, entre otros); y un 0.7%. sefiala que no cuenta con ningun tipo de
documento.

Tabla 4. Tipos de documentos de poblacién encuestada por ciudad. (Porcentajes)

:Con qué tipo de Ciudad de residencia actual
documento de identidad

cuenta en este momento? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes

Carné de extranjeria 45.4 34.2 46.8 374 20.8 41.8

CPP 423 40.8 34.9 45.6 57.6 39.8

Cédula venezolana 6.3 16.7 13.6 121 17.6 12.9

PTP 24 3.0 2.0 1.6 0.8 21

Pasaporte venezolano 1.8 2.3 11 1.6 16 15

Otro 1.6 1.8 1.2 0.2 1.6 1.2

No tiene ningin documento 0.3 13 0.4 1.4 0.0 07
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

A nivel de ciudades, Lima y Arequipa son las ciudades que tienen mayor poblaciéon venezolana con
carné de extranjeria (46.8% y 45.4% respectivamente), asi mismo Tumbes y Trujillo cuentan con la
poblacién con CPP (45.6% y 57.6% respectivamente). Por su parte en Ica y Tumbes concentran a la
mayor poblacién con cédula venezolana (16.7% y 17.6%, respectivamente).



Gréfico4. Porcentaje de poblacién migrante y refugiada
venezolana por tipo de documento de identidad.
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En un analisis con relacién al sexo, se encuentra que el 47% de personas que cuentan con carne de
extranjeria son mujeres, 53% son varones; para el caso de personas con CPP el 54% son mujeres,
el 46% varones. A nivel de cedula venezolana, el 61% son de mujeres y 39% varones. Entre los
documentos mas frecuentes reportados. Para el caso de personas indocumentadas el 29% son de
mujeres y 71% varones.



Gréfico 5. Porcentaje de poblacion migrante y refugiada venezolana por tipo de documento de
identidad y género.

Carnetde CCP Cédula Pasaporte No tiene  Documento Carnet de Otro
extranjeria Venezolana Venezolano ningun Nacional  solicitud de
documento Identidad refugio
(DNI)
. Femenino Masculino

En una revisién con relacién a la edad de la poblacion encuestada, se tiene que de los que cuentan
con carné de extranjeria un 17% estdn en un rango de 18 a 29 afios, 64% en un rango de 30 a 44 afios,
18% entre personas de 45 a 59 aflos y 2% mayor a 60 afios. De los que cuentan con CPP, el 35% estan
en un rango de 18 a 29 aflos, 52% en un rango de 30 a 44 afios, 11% en un rango de 45 a 59 afios y
1% mayor a 60 afios. De los que cuentan con cédula venezolana el 40% estédn en un rango de 18 a 29
afos, 45% en un rango de 30 a 44 afios, 13% en un rango de 45 a 59 afios y 2% mayor a 60 afios. De
los indocumentados el 53% estdn en un rango de 18 a 29 afios, 29% en un rango de 30 a 44 aflos y
18% en un rango de 45 a 59 afios.

Gréfico 6. Porcentaje de poblacion migrante y refugiada venezolana por tipo de documento de
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El 8% de las personas encuestadas residen en Pert mas de 6 afios, el 71% entre 3 a 5 afios, 17% entre
1a 2 aflos y solo un 5% menos de 1 afio. Estos resultados proporcionan una idea de la distribucién
temporal de la estancia de los entrevistados en PerU; asi mismo, es importante considerar la duracién

de la residencia, ya que puede influir en factores como la estabilidad laboral y la conexién con la
comunidad local.

Tabla 5. Permanencia en Peru de poblacion encuestada por ciudad. (Porcentajes)

Permanencia

en Pert Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes Total
Menos de 1afio 6.8% 2.8% 57% 2.8% 2.4% 4.8%
1a 2 afios 13.4% 18.0% 16.6% 16.8% 18.4% 16.5%
3ab5afios 69.0% 70.6% 69.7% 75.7% 72.0% 70.9%

6 afios a mas. 10.8% 8.6% 7.9% 47% 7.2% 7.9%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100%

A nivel de ciudades, igualmente se observa distribuciones proporcionales al total, siendo el grupo
mas grande los que viven entre 3 a 5 afios, en el Perd.

Gréfico7. Porcentaje de poblacién migrante y refugiada
venezolana por afios de permanencia en Peru.
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De los encuestados el 63% tiene la intencién de quedarse a radicar permanentemente en el Perd,
37% sefiala que estd temporalmente en el pais, y un 0.9% tiene las intenciones de volver a Venezuela.



Tabla 6. Intencién de quedarse en el Peru por ciudad. (Porcentajes).

¢Piensa usted

quedarse en Pera? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes Total
b PISIED GUECETNS 325 489 367 311 26.4 365
temporalmente en Peru
Si, pienso quedarme 667 509 621 680 728 626
permanentemente en Peru
NN ECEEETT 0.8 03 1 0.9 0.8 0.9
a Venezuela
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

5.3 Formacién educativa de la poblacién encuestada

Segun una encuesta, el 12% concluyé una carrera técnica, mientras que el 19.5% logré concluir una
carrera profesional universitaria. Asimismo, el 2.3% cuenta con estudios de postgrado, concluidos o no.
En ese sentido, de los datos se concluye que el 21.8% de la poblacién encuestada son profesionales
universitarios (personas que dijeron que tienen concluida la carrera profesional y las que dijeron que
tienen estudios postgrado).

Tabla 7. Nivel de educacién en poblacion venezolana (Porcentajes).

Ciudad de residencia

Nivel Educativo Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes

Ninguno 0.0 0.5 0.6 0.2 0.8 0.5

Educacién bésica

(Completo/incompleto) 55 66 73 75 10.4 71
Bachillerato incompleto 8.9 13.9 17 1.9 26.4 124
Bachillerato completo 29.9 403 383 28.5 34.4 35.5
Técnico Superior
. S 5.2 46 7.3 7.9 3.2 6.5
Universitario incompleto
Tecnico Superior 147 101 107 13.8 7.2 1n5
Universitario completo
__Profesional 73 51 4.0 4.4 4.0 4.8
Universitario incompleto
_ Profesional 260 162 178 241 1.2 19.5
Universitario completo
Postgrado incompleto 0.5 1.3 0.6 0.5 0.8 0.7
Postgrado completo 1.8 15 1.8 1.2 1.6 1.6

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



Gréfico 8. Entrevistados por nivel de educacion y ciudades.
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A nivel de ciudades, las ciudades de Arequipa y Trujillo son las que concentran més profesionales
universitarios (26% y 24% respectivamente); asi mismo estas mismas ciudades también concentran
la mayor cantidad de técnicos profesionales formados para desarrollar actividades especializadas.
Se evidencia entonces que la poblacién migrante tiene un importante potencial que puede aportar
al desarrollo econémico del Perd, por sus conocimientos y mano de obra calificada en diversas
disciplinas.

5.4 Profesionales venezolanos en Peru

Gréfico 9. Porcentaje de poblaciéon migrante
y refugiada venezolana que se titulé6 como

De los encuestados el 26.5% que inicié una R
profesional en Venezuela.

carrera Universitaria, un 21.8% la concluyé.
Asi mismo del 18% de encuestados que inicio
estudios técnicos superiores, el 11.5% la
concluyd.

De este grupo de profesionales universitarios
/ técnicos que concluyeron sus carreras
(21.08% profesional y 11.5% técnico), el 73.9%
sefiala haber cumplido con los trémites y @ nNo
titularse en Venezuela, 26.1% no. Sin embargo,

como se analiza mas adelante, la situacion

de los profesionales migrantes y refugiados
venezolanos en Perd muestra una realidad

en la que la mayoria no cuentan con los
requerimientos y documentos para poder
inscribirlos en el pais de acogida.

Sl

A nivel de ciudades, la mayor cantidad de profesionales titulados en Venezuela, se ubican en las
ciudades de Trujillo, Arequipa y Lima/Callao.



Tabla 8. Profesionales con documentaciéon de titulos profesionales (Porcentajes).

¢Cuenta usted con titulo
Técnico Superior Ciudad de residencia actual

Universitario (TSU) o
Profesional Universitario,

emitido en Venezuela? Arequipa [] Lima-Callao  Trujilo Tumbes
Si 76.9 69.9 72.4 775 74.3 73.9
No 231 301 276 225 257 261
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

De los profesionales titulados en Venezuela, en general, 54% son mujeres y 46% varones;
a nivel de grupos de edad, el 70% estan entre los 30 a 44 afios, 17% esta entre los 45 y 59
afnos, 11% entre 18 a 29 afios y un 2% es mayor de 60 afios.

Gréfico 10. Porcentaje de profesionales que lograron obtener titulos en Venezuela, por
género, y por grupos de edad.

Sexo Grupos de edad

@ 8229 afios 30 a 44 afios
Femenino @ Masculino 45 a 59 afios 60 a més afios
De los profesionales que Gréfico 11. Porcentaje de
concluyeron sus estudios y se profesionales y el registro de sus
titularon en Venezuela (73.9%), titulos en Peru.

el 13.8% ha logrado registrar su
titulo profesional en el Perd, el
86.2% no ha logrado su registro
por diversas razones.

Asi mismo, el 53% de las

personas que no han logrado Sl
registrar sus titulos son mujeres y ® No
47% varones; el 12% tienen entre

18 y 29 afios, el 70% entre 30 y

44 afios, un 16% entre los 45y 59

aflos y 2% en personas mayores

de 60 afios.




Tabla 9. Registro de titulos profesionales (Porcentajes).

¢Su titulo Técnico Superior . . .
Universitario o Profesional Ciudad de residencia actual

Universitario se encuentra
reconocido/registrado

en el Peru? Arequipa Ica Lima-Callao  Trujillo Tumbes Total
Si 12.3 8.4 13.8 18.0 19.2 13.8
No 877 91.6 86.2 82.0 80.8 86.2
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

De las respuestas diversas a la consulta de las razones por que no registraron sus titulos profesionales,
el 66.5% sefiala no contar con dinero para los trdmites; 46.2% que no cuenta con los documentos
de estudio necesarios para iniciar con los tramites de revalidacién de titulos profesionales; 42.9%
que no conoce los procesos para hacerlo; 10.9% no cuenta con documentos de identidad necesaria
requeridos para los tramites; y un 4.4% de este grupo sefiala que ya inicio con los tramites.

Grafico 12. Porcentaje de profesionales con razones del porqué no registro sus titulos.

Estoy en el proceso 4.4

No cuento con los
documentos de identidad 10.9
necesarios para el tramite

No conozco el proceso /

nunca he realizado el trémite 42,9
No tengo los documentos
de mis es.tudlos 46,2
completos/ apostillados
No t di
o tengo dinero 66,5

para los trédmites

Tabla 10. Razones de porque no se registré el titulo profesional (Porcentajes).

¢Por qué no ha registrado

su titulo técnico/ Ciudad de residencia

profesional en el Pera? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes

N e i 706 531 70.5 617 71.4 66.5
para los tramites

No tengo los documentos
de mis estudios 50.3 357 443 51.8 571 46.2

completos/ apostillados

No conozco el proceso / 503 510 36.0 468 333 429
nunca he realizado el tramite

No cuento con los

documentos de identidad 7.0 16.3 9.5 13.5 14.3 10.9
necesarios para el trémite
Estoy en el proceso 21 1.0 74 2.8 0.0 4.4

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



De un andlisis de los profesionales por tipo de carrera / especializacion que lograron titularse en
Venezuela, tenemos un 25.2% de profesionales en ciencias econdmicas y administrativas, un 21.9%
profesionales de la educacién, 17.8% de ingenieros mecanicos, eléctrico, industrial y similares; 12.7%
de Ciencias de la salud (Medicina, odontologia, enfermeria, tecnologia médica, psicélogos, otros);
6.5% de profesionales de informatica y computo, 3.7% de abogados, 3.3% ciencias sociales, 1.7% de
profesionales en Hoteleria/turismo/artes culinarias, y un 7.3% de otras especialidades.

Grafico 13. Porcentaje de profesionales con tipos de carrera profesional.

Ciencias econémicas

y administrativas 252

Educacioén 219

Ingenieria mecénica, eléctrica,
industrial o similares

Ciencias de la salud

(Medicina, odontologia,
enfermeria, tecnologia médica, 127

psicélogos, otros)

17.8

Informdtica/computacion 6.5
Derecho - 37
Ciencias sociales 33
Hoteleria/turismo/ I1.7
artes culinarias
Otro 7.3

Tabla 11. Areas a las que corresponde los estudios profesionales (Porcentajes).

¢A qué area corresponden
sus estudios superiores Ciudad de residencia

(Técnico Superior Universitario
(TSU), o Profesional Universitario)? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes

Ciencias econémicas

L ; 29.4 224 25.2 25.0 1.5 25.2

y administrativas
Educacion 19.0 234 236 18.0 34.6 219
Ingenieria mecénica, eléctrica, 196 206 16.4 16.3 231 178

industrial o similares

Ciencias de la salud

(Medicina, odontologia,
enfermeria, tecnologia médica, 123 1.2 ns 16.3 77 12.7

psicélogos, otros)

Informética/computacion 37 47 8.0 7.6 3.8 6.5
Derecho 37 56 29 35 77 37
Ciencias sociales 4.3 19 27 47 3.8 33

Hoteleria/turismo/
artes culinarias 2.5 19 0.5 35 0.0 17
Otro 5,5 8.4 8.8 5.2 77 7.3

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



5.5 Ocupacién/Trabajo en la poblacién encuestada

Se consultd a las personas encuestadas, sobre temas relacionados con los trabajos que venian
ejerciendo en Venezuela antes de su migracion, en ese sentido y en general se tiene que el 34% de
personas estuvieron trabajando en el sector servicios, un 28% en comercio, 16% en produccion y un
1% refiere a trabajos en organismos no gubernamentales, por otro lado, se tiene a un 22% que no
contaba con trabajo en Venezuela.

Segun el estudio, el 47% de la poblacién femenina laboré en el sector de servicios, seguido del sector
comercio en un 56% y un 31% en produccion. Estos datos destacan la distribucion de la poblacién
femenina en diferentes sectores laborales. Es importante tener en cuenta que estos porcentajes
pueden variar segun la regién geografica del pais.

Tabla 13. Sector en el que trabajé en Venezuela. (Porcentajes).

¢En qué sector fue su Ciudad de residencia actual
ultimo empleo o trabajo
en Venezuela? Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes
Servicios 436 29.4 324 39.5 24.8 344
Comercio 247 27.8 27.9 259 36.0 275
No tenia trabajo 13.6 241 245 18.0 26.4 21.8
Produccion 17.8 18.0 14.8 15.4 12.8 15.7
ONGs 0.3 0.8 0.3 1.2 0.0 0.5
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Grafico 14. Porcentaje de profesionales con sector de ultimos empleos.
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En relacién con los trabajos que han desarrollado los encuestados en Venezuela, un 31% tenia un
cargo operativo, 23% un puesto de mando medio, un 23% como auxiliar de servicios, un 12% en
labores de gerencia o directivos y un 10% en puestos técnicos.



Tabla 14. Ultimo cargo que desempefié laboralmente en Venezuela (Porcentajes).

¢Cual fue el cargo que tuvo Ciudad de residencia actual
en su ultimo empleo o
trabajo en Venezuela? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
Operativo 31.0 35.0 32.0 279 283 31.4
Mando Medio 26.4 207 21.8 26.5 207 23.2
Auxiliar de servicio 19.5 240 245 21.9 22.8 231
Gerencia/Directivo 1.6 10.7 1.9 12.5 19.6 121
Técnico 1.6 97 9.8 11 87 10.3
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Grafico 15. Porcentaje de profesionales con tltimos cargos desempaiados.
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Los encuestados en general, cuentan con experiencia dentro de las distintas labores que
desempefiaban en Venezuela, asi se tiene que un 37% tiene menos de cinco afios de experiencia,
33% entre 5 a 10 afios, 13% entre 11y 15 afios de experiencia y un 18% mas de 15 afios de experiencia.

Tabla 15. Afos de experiencia laboral que acumulé en Venezuela. (Porcentajes).

¢Cudntos afios de Ciudad de residencia actual
experiencia laboral
acumulé en Venezuela? Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes
Menos de 5 afios 35.6 387 35.8 38.2 40.2 36.8
De 5 a 10 afios 31.6 297 333 336 35.9 326
De 11 a 15 afios 14.3 97 127 14.0 87 12.6
Maés de 15 afios 18.5 22.0 18.2 14.2 15.2 18.0

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



Gréfico 16. Porcentaje de profesionales y afios de experiencia laboral
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El 61% se encuentran realizando una actividad econdmica, el 39.2% de estos lo hacen bajo dependiente
en algun empleo (empleado/a, obrero/a, empleado/a doméstica); un 18.7% a través de un negocio o
emprendimiento propio, y un 3% es un profesional independiente.

Tabla 16. Situacion laboral actual (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual
¢En qué se encuentra

trabajando actualmente? Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes

No me encuentro
trabajando actualmente 22.6 37.2 45.2 353 44.0 38.9

En relacién de dependencia 47.2 39.2 37.4 40.4 28.0 39.2

Con negocio /
Emprendimiento propio 241 20.0 14.7 21.7 27.2 18.7

Como profesional o 6.0 35 27 26 0.8 32
técnico independiente

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



Gréfico 17. Porcentaje de entrevistados y trabajo actual
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A nivel de ciudades, Tumbes y Lima/callao son los que muestran mayor porcentaje de poblacién
que indica no estar trabajando (44% y 45% respectivamente), Por su parte Arequipa, con 23% es la
ciudad que menos desocupados reporta. también contamos con ciudades que muestran importantes
grupo de participantes vinculada con actividades independientes, principalmente relacionados a
emprendimientos propios (Tumbes, Arequipay Trujillo), confirmados en las sesiones de grupos focales,
y que puso de manifiesto la vocacién emprendedora de la poblacién venezolana que hace necesario
desarrollar / fortalecer acciones estratégicas relacionadas con el fortalecimiento de emprendedores,
procesos de formacion, iniciativas con capital semilla y de educacién financiera.

5.5.1 De los entrevistados con empleo bajo relacion de dependencia

De las personas encuestadas que sefialan trabajar bajo relacién de dependencia (39.2% del total
entrevistado), un 60% viene laborando de forma irregular y sin contrato, lo que demuestra la ausencia
de beneficios laborales, situacién que también es frecuente en vista a la falta de regularizaciéon
migratoria de la poblaciéon migrante y refugiada venezolana (corroborada en entrevistas grupales).
Por otro lado, 21% cuenta con contratos ocasionales o temporales que son por periodos definidos (Dia
de la madre, navidad, etc.) Finalmente, un 9% de los entrevistados que trabajan bajo dependencia,
cuenta con contratos de tipo indefinido.

Tabla 17. Tipos de contratos en empleados bajo relacion de dependencia. (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual

¢Su contrato es?

Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes

No tengo contrato 64.4 56.8 55.9 67.6 62.9 59.8
Ocasional / Temporal
(por tiempo definido) 25.6 329 30.2 18.5 229 27.5
Permanente
(tiempo indefinido) 78 7.7 9.7 n.o 5.7 91
Otro 2.2 2.6 41 29 8.6 35

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



Gréfico 18. Porcentaje de empleados bajo relacién
de dependencia y tipos de contrato.
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En un analisis por sexo, a nivel de mujeres que laboran bajo relacién de dependencia, el 9% cuenta
con un contrato laboral indefinido, otro 65% de ellas no cuenta con ningun tipo de contrato, un 24%
cuenta con contrato ocasional / temporal y un 4% otro tipo de contrato. En los varones el 11% cuenta
con contrato laboral indefinido, un 56% no cuenta con ningun tipo de contrato, un 30% cuenta con
contrato ocasional / temporal y un 3% otro tipo de contrato

Asi mismo, de los trabajadores bajo relacién de dependencia, el 63% vienen laborando
aproximadamente por 1 afio, un 11% que declara laborar mas de 2 afios en su actual trabajo, y un 14%
que recientemente ha iniciado con la labor y sefiala llevar 1 mes en el empleo. A nivel ciudades Trujillo
y tumbes son las que tiene mas personas contratadas con tiempo mas extendido.

Tabla 18. Temporalidad en sus trabajos actuales
bajo relaciéon de dependencia. (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual

¢Cudnto tiempo lleva en

su trabajo actual? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
1mes 13.9 1.0 15.3 133 8.6 13.8
1afio 62.2 619 63.7 59.0 68.6 62.5
2 afios 9.4 123 10.2 12.7 57 10.6
Mas de 2 afios 14.4 14.8 10.8 15.0 171 13.0

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



Gréfico 19. Porcentaje de empleados bajo relacion
de dependencia y temporalidad de sus empleos actuales.
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Gréfico 20. Porcentaje de empleados bajo
dependencia que reciben salarios
De los empleados bajo relacién de
)
e dependencia, el 91.4% indica que
recibe salarios por su trabajo y un 8.6%
no, este ultimo grupo esta relacionado
sl con personas que aun no cumplen su
® \o periodo de pago (quincenal o mensual),

es decir estan recién empleados. Esta
misma proporcion se refleja en el
analisis a nivel de ciudades.

Gréfico 21. Porcentaje de empleados bajo relacion de
dependencia que reciben salarios.

Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
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De acuerdo con lo reportado por los encuestados bajo relaciéon de dependencia, se tiene que un
26.7% de personas ganan hasta USD 250 délares americanos, mientras que el 65% sefiala ganar
entre USD 251 a USD 450 ddlares americanos. Asi mismo, un 9% gana mas de USD 451.

Tabla 19. Ingreso promedio mensual en empleados bajo relacién de dependencia (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual

¢Cuanto gana

mensualmente? ($) Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
250 a menos 205 301 237 344 53.8 26.7
251a 450 64.9 60.3 68.1 61.7 423 64.6
451a mas 14.6 9.6 8.1 39 38 8.7
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Gréfico 22. Ingresos promedios mensual en empleados bajo
relacién de dependencia (porcentajes).
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En cuanto a los ingresos de las mujeres con trabajo bajo relacién de dependencia, se tiene que del
grupo que gana menos de 250 ddlares mensuales, 63% son mujeres, el 35% del grupo que gana
entre 251y 450 délares y un 13% del grupo que gana mas de 450 ddlares. Los datos revelan una
desigualdad en la distribucién de los ingresos por sexo. Se observa una proporcion significativa de
mujeres en el rango de ingresos bajos, que disminuye a medida que los ingresos aumentan, lo que
nos indica la existencia de diferencias salariales.

Grafico 23. Ingresos promedios mensual en empleados
bajo relacién de dependencia por sexo (Porcentajes).
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En respuesta multiple, muchos encuestados sefialaron recibir mas de un beneficio social en relacién con sus
empleos dependientes. Sin embargo, la gran mayoria, el 74%, no recibe ningln beneficio social. Por otro lado, un
14% cuenta con afiliaciones al ESSALUD, un 11% con CTS, un 11% con vacaciones y un 9% con horas extras, entre las
principales respuestas.

Tabla 20. Empleados bajo relacion de dependencia y sus beneficios sociales (Porcentajes).

¢Recibe alguna de los Ciudad de residencia actual
siguientes beneficios
sociales por su empleo? Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes
No recibe beneficios 76.1 74.8 724 74.6 80.0 741
ESSALUD 13.3 15.5 14.5 1241 8.6 13.8
CTS 8.3 1.6 15.1 6.4 8.6 1.6
Vacaciones 8.3 9.7 13.2 1.0 2.9 1.0
Horas extras pagadas 8.9 10.3 9.5 9.2 57 9.3
Aguinaldo 5.6 5.8 8.0 6.9 5.7 7.0
Bonos 5.6 5.8 3.0 6.4 29 4.5
Comisiones 6.7 26 3.2 29 0.0 3.6
Seguro médico (EPS) 0.6 39 35 2.9 2.9 2.9
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

De acuerdo con lo indicado por los encuestados que cuentan con empleos bajo relacién de dependencia, el 251%
desarrolla actividades por encargo que estan relacionadas con su formacion profesional, una gran mayoria, 74.9%
realiza actividades que no tienen relacion con su formacion profesional. De este ultimo grupo el 51% son mujeres
profesionales, y un 77% estan en el rango de 18 a 44 afios.

Tabla 21. Empleados bajo relacion de dependencia que ejercen su profesiéon (Porcentajes).

:Su trabajo/empleo actual Ciudad de residencia actual
tiene relacién con su
formacién Profesional? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
Si 27.6 19.0 28.0 221 10.0 251
No 72.4 81.0 72.0 77.9 90.0 74.9
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

A nivel de ciudades de Arequipa, Lima/Callao y Trujillo, sus porcentajes de profesionales que desarrollan sus
actividades para las que se formaron con similares, sin embargo, en las ciudades de Tumbes e Ica reportan
mas profesionales bajo relacion de dependencia que no desarrollan actividades relacionadas con su formacion
profesional (90% y 81% respectivamente).



Gréfico 24. Porcentaje de empleados bajo relacién de dependencia que ejercen su profesion.
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Entre los empleados bajo relacion de dependencia que desarrollan sus actividades relacionadas a sus carreras de
formacion profesional, tenemos a un 32% que estan relacionados con las ciencias de la salud (Medicina, odontologia,
enfermeria, tecnologia médica, psicdlogos, otros); 24% que son profesionales en educacién, 18.9% relacionados con
ingenieria mecanica, eléctrica, industrial o similares; 12% son profesionales en ciencias econémicas y administrativas;
7% profesionales en informatica/computacién, entre otros.

Grafico 25. Porcentaje de profesionales en empleo bajo relacion
de dependencia y su formacion profesional.
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En respuestas mdltiples, los profesionales migrantes y refugiados venezolanos, con empleo bajo relacién de
dependencia que no ejercen su carrera profesional, indican que se les presentan diversas dificultades para
emplearse y ejercer su profesién, asi un 77% encuentra dificultades al no contar con el titulo profesional registrado
en Perl, 41% porque lo discriminan por ser extranjero, 21% no tiene conocimiento del entorno laboral peruano,
19% no cuenta con la experiencia laboral solicitada, 18% lo relaciona con su situacién migratoria. Por otro lado 36%
necesita el empleo sea cual sea la ocupacion.



Tabla 22. Profesionales y dificultades para ejercen su profesion (Porcentajes).

:Qué es lo que le dificulta Ciudad de residencia actual

poder desempefiarse dentro
de su dmbito profesional? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes

No tiene su titulo

registrado en el Pert 721 77.8 85.1 63.3 88.9 77.3
Lo discriminan 443 244 403 53.3 333 41
por ser extranjero
Necesita el empleo 344 289 3238 383 55.6 343
sea cual sea la ocupacion
No tiene conocimientos 230 133 216 26.7 0.0 510
del entorno laboral peruano . . ’ ’ ’ .
No cuenta con Ia. gxperiencia 18.0 20.0 19.4 183 333 19.4
laboral solicitada
Su situacion migratoria 27.9 13.3 13.4 18.3 22.2 17.5
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

El 74% de los profesionales empleados consiguieron su empleo bajo dependencia a través de
amistades y familiares, 11% a través de anuncios pegados en las calles (afiches, tableros), un 8% por
redes sociales, otro 6% por medio de portales de empleo y un 1% por avisos clasificados de los
periodicos.

Tabla 23. Empleados bajo relacion de dependencia y como
consiguieron su empleo (Porcentajes).

. L Ciudad de residencia actual
:De qué manera consiguié

este trabajo?

Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes

A través de mis amistades/

L 74.4 85.2 70.6 70.5 829 74.0
familiares
Anuncios publicitarigs enla 83 71 132 "e 143 1
calle (tableros y afiches)
Por convocatorias en.las redes 13.9 32 76 75 29 79
(Facebook, Instagram, LinkedIn, etc.)
A través de portales o8 32 8.2 58 0.0 58
de empleo
Por los avisos _cla_sn‘lcados 06 13 04 46 0.0 13
de los diarios
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

5.5.2 De los entrevistados con emprendimientos

De las personas que desarrollan actividades propias bajo negocios o emprendimientos (18,7% del
total entrevistados), un 11% tiene menos de un mes con su emprendimiento, 44% tiene entre un mesy
un aflo, 23% hasta dos afios, 9% hasta tres afios, y un 13% mas de tres afios.



Estos datos muestran que, si bien un pequefio porcentaje estd en las primeras etapas del
emprendimiento, una proporcién significativa (45%) ha superado el afio de funcionamiento.

Grafico 26. Emprendedores y tiempo de funcionamiento (porcentajes).
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Los emprendedores se distribuyen en diferentes ubicaciones para llevar a cabo sus labores. El 28%
utiliza locales alquilados, lo que muestra un mayor nivel de formalidad y estructura en comparacion
con los ambulantes. El 27% opera en las calles como vendedores ambulantes, el 21% trabaja desde
casa, el 15% enfatiza que no cuenta con un local propio, un 4% se enfoca en las ventas en linea y
entregas por encargo, el 3% cuenta con locales propios, lo que les brinda mayor estabilidad y control
sobre su entorno comercial. Y finalmente, el 1% desarrolla sus actividades en locales prestados.

Tabla 25. Lugares de funcionamiento de emprendimiento (Porcentajes).

El local donde opera su Ciudad de residencia actual

negocio/emprendimiento es:

Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes

Alquilado 326 354 214 226 4.2 275
Ambulante 19.6 215 34.1 29.0 20.6 27.3
En casa 18.5 8.9 247 237 26.5 20.8
No tengo local 19.6 215 13.2 14.0 519 15.4
En linea 87 3.8 3.8 32 0.0 44
Propio 11 8.9 11 4.3 59 83
Prestado 0.0 0.0 16 32 0.0 13

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



De los emprendedores entrevistados el 23% cuenta con su Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
una situacion preocupante en términos de formalidad y cumplimiento normativo, el 77% no.

Tabla 26. Emprendimiento con o sin RUC (Porcentajes).

éSu Ciudad de residencia actual
emprendimiento/negocio
cuenta con RUC? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
Si 29.3 228 209 18.3 26.5 227
No 70.7 77.2 791 81.7 73.5 77.3
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

En un andlisis en relacion con la participacion de las mujeres, el 54% de las personas con RUC son
mujeres, mientras que el 42% de las personas sin RUC son mujeres.

Grafico 27. Emprendimientos con o sin RUC por ciudad (Porcentajes)
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A nivel de ciudades, Arequipa cuenta con el mayor nimero de emprendedores con RUC (29%), asi
mismo, Trujillo cuenta con la menor cantidad de emprendedores con RUC (18.3%)

El analisis de las actividades econdmicas de los emprendimientos revela una distribucion diversa en
diferentes sectores. El 47% de los emprendimientos se dedica a la comercializacion de alimentos
y bebidas, lo que refleja una demanda constante en este sector y la oportunidad de atender las
necesidades basicas de los consumidores. El 17% se enfoca en servicios varios, que puede abarcar una
amplia gama de actividades que van desde servicios de limpieza hasta consultoria o asesoramiento.
El12% se dedica al rubro de belleza y peluqueria, otro 12% al Transporte y logistica, el 3% se dedica a
la manufactura, lo que implica la produccién de bienes tangibles y la creacion de productos para su
venta, 3% a la manufactura, otro un 7% entre otros sectores.



Tabla 27. Actividades econdmicas en emprendimiento (Porcentajes).

¢Cudl es la actividad Ciudad de residencia actual
econdémica de su emprendi-
miento/negocio? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
Alimentos y Bebidas M3 39.2 51.6 46.2 50.0 46.5
Servicios varios 17.4 38 19.8 237 8.8 16.7
Transporte y Logistica 10.9 34.2 4.9 10.8 29 1.9
Spa, peluqueria, belleza 12.0 15.2 8.8 1.8 20.6 1.9
Textil 54 25 27 11 29 29
Manufactura 43 0.0 4.9 11 0.0 29
Otro 8.7 5.1 71 5.4 14.7 7.3
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Grafico 28. Actividades econémicas en emprendimiento por ciudad (Porcentajes)
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Los ingresos mensuales de los emprendedores revelan una distribucion diversa en términos del
nivel de ingresos. El 53% tiene un ingreso mensual de hasta USD 250, y seria el grupo que muestra
aun dificultades econdémicas y baja rentabilidad. El 30% tiene ingresos entre USD 251 y USD 450,
mostrando una mejora econdémica pero aun enfrentando desafios para alcanzar ingresos mas
sustanciales. El 17% gana mas de USD 451, reflejando su capacidad para generar mayores ganancias,
este es el grupo que ha sabido identificado oportunidades para obtener mayores ingresos. El analisis
muestra una disparidad en los ingresos mensuales, reflejando diferentes etapas de desarrollo y éxito
econdémico de los emprendimientos.



Tabla 28. Ingreso mensual en emprendedores (Porcentajes).

¢Cuanto gana Ciudad de residencia actual

mensualmente? ($) . .
Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes

250 a menos 315 27.8 67.0 62.4 67.6 52.9
251a 450 457 46.8 19.8 23.7 14.7 29.6
451a mas 228 253 13.2 14.0 17.6 175

TOTAL 100.0  100.0 100.0 1000  100.0 100.0

Grafico 29. Ingreso mensual en emprendedores por sexo. (Porcentajes)
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En un analisis en relacién con los ingresos de mujeres, se encuentra que del grupo que gana hasta 250
délares mensuales, el 68% son mujeres, de aquellos que gana entre 251y 450 ddlares el porcentaje
de mujeres es de 41% y de aquellos que gana mas de 450 la cuota de mujeres es del 31%. Estos datos
revelan una desigualdad en la distribucién de los ingresos entre hombres y mujeres. Mientras que una
proporcion significativa de mujeres se encuentra en el rango de ingresos mas bajo, su representacion
disminuye a medida que los ingresos aumentan. Esto sugiere la existencia de disparidades salariales
y desafios en el acceso a empleos mejor remunerados para las mujeres.

5.5.3 Profesionales independientes/autoempleo encuestados

De los profesionales independientes encuestados (3.2% del total encuestados), se tiene que el 48%
cuenta con RUC, mientras que un 52% aun no cuenta con este importante registro.

Gréfico 30. Profesionales independientes con RUC por ciudad (Porcentajes).
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Unicamente el 11% de profesionales independientes migrantes y refugiados de nacionalidad
venezolana se han afiliado voluntariamente a ESSALUD (Seguro Social de Salud). Entre las posibles
razones por lo que la gran mayoria no se ha afiliado se podriamos mencionar la falta de informacién
adecuada sobre los requisitos y beneficios de afiliarse, asi como las barreras administrativas o de
acceso que podrian dificultar el proceso de registro.

Tabla 30. Profesionales independientes afiliados al ESSALUD (Porcentajes).

. - Ciudad de residencia actual
¢Esta usted afiliado a

ESSALUD voluntariamente?

Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo

Si 17.4 0.0 8.8 18.2 10.8
No 82.6 100.0 91.2 81.8 89.2
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

*No hemos tenido Casos de este grupo en Tumbes.

Gréfico 31. Profesionales independientes afiliados al ESSALUD por ciudad (Porcentajes)
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Las dreas de especializacion de los profesionales independientes revelan una diversidad de ellas: El
18% relacionado con la salud (entre médicos, enfermeras, odontdlogos, psicélogos y otros); 8% con
la educacion, 7% relacionada con la informética y computacion, 6% con ciencias e ingenieria, otro 5%
con administracién y contabilidad. Ademas, un significativo 51% se encuentra en otras dreas como
turismo, veterinaria, transporte, construccion civil, entre otros. Este andlisis refleja la diversidad de
habilidades y conocimientos que los profesionales independientes aportan a diferentes sectores de
la sociedad, contribuyendo al desarrollo y bienestar general.



Tabla 31. Areas de profesién en profesionales independientes (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual

¢Cudl es el drea de su
profesion? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Total

Otros (Veterinarios, turismo, idiomas,
policia, transporte, construccion civil, 69.6 85.7 38.2 18.2 51.8

metalurgica, higiene y seguridad, etc

Salud (Médicos, enfermeras,
odontdlogos y psicdlogos y carreras de 13.0 0.0
tecnologia médica)

26.5 273 18.1

Educacién y Humanidades
(Educadores/trabajadores sociales) 0.0 0.0 147 18.2 8.4

Informética/Computacién

Informatica/Computacion 4.3 71 8.8 91 7.2
Ciencias e Ingenieria 0.0 0.0 59 273 6.0
Administracién/Contabilidad 43 71 29 0.0 4.8
Comunicaciones (Comunicaciones, 87 0.0 29 0.0 3.6

disefio grafico, publicidad)
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

*No hemos tenido Casos de este grupo en Tumbes.

Gréfico 32. Areas de profesién en profesionales
independiente por ciudad (Porcentajes)
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Los ingresos mensuales de los profesionales independientes revelan una disparidad en los niveles
de ingresos. El 18% tiene un ingreso mensual de hasta USD 250, el 56% tiene ingresos entre USD
251y USD 450, y el 26% gana mas de USD 451; este Ultimo grupo puede haber logrado establecer
negocios exitosos, tener clientes bien remunerados o haber identificado oportunidades que les
permiten obtener ingresos mas altos. El andlisis de los ingresos mensuales de los profesionales
independientes nos muestra disparidades en los niveles de ingresos, lo que refleja diferentes niveles
de éxito y rentabilidad en sus actividades profesionales.



Tabla 32. Ingresos econémicos mensuales en profesionales independientes (porcentajes).

¢Cuanto gana Ciudad de residencia actual
mensualmente? ($) . . »
Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Total
250 a menos 17.4 71 18.2 36.4 18.3
251a 450 435 74 63.6 36.4 56.1
451a mas 391 214 18.2 27.3 25.6
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

*No hemos tenido Casos de este grupo en Tumbes.

Grafico 33. Ingreso mensual en emprendedores por sexo. (porcentajes).
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Un andlisis de los ingresos de las mujeres en el estudio revela una clara disparidad salarial. El 47% de
las mujeres se encuentran en el grupo de ingresos mas bajo, que gana hasta 250 ddlares mensuales.
En el grupo de ingresos intermedio, que gana entre 251y 450 ddlares, la representacion de las
mujeres disminuye al 22%. En el grupo de ingresos mas alto, que gana mas de 450 ddlares, la cuota
de mujeres es del 5%.

Estatendencia sugiere que las mujeres enfrentan desafios en el acceso a empleos mejor remunerados.
Las posibles causas de esta disparidad incluyen la discriminacién salarial, la segregacion laboral y la
falta de oportunidades de desarrollo profesional.

5.5.4 Encuestados que no trabajan

Como se indico, del total de encuestados contamos con el 39% que sefiala no estar trabajando; de este
grupo un 85% de migrantes y refugiados venezolanos buscaron trabajo en la Ultima semana previa a
la encuesta, del cual el 60% son mujeres. El alto porcentaje de migrantes y refugiados venezolanos
que buscé trabajo en la Ultima semana demuestra su determinacién por encontrar empleo y mejorar
su situacion econdémica. Esto resalta la importancia de brindar apoyo y oportunidades laborales a esta
poblacién, asi como combatir la discriminacidn laboral y promover la integracion socioeconémica de
los migrantes y refugiados.



Tabla 33. Busqueda de trabajo en personas que no trabajan (Porcentajes).

¢éla semana pasada hizo Ciudad de residencia actual
algo para conseguir
trabajo? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
Si 77.9 86.4 8.8 84.5 87.3 84.4
No 221 13.6 91.2 15.5 12.7 15.6
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Gréfico 34. Busqueda de trabajo en personas que no trabajan por ciudad (Porcentajes)
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El 61% que los encuestados que buscd trabajo, lo hizo consultando a los amigos y conocidos, 48% lo
buscd en redes sociales, 31% anuncios, revistas o diarios, 14% buscé clientes, 27% envié sus hojas de
vida a empresas, 21% a través de agencia de empleo, 10% publicd sus servicios en diarios o revistas,
6% a través de bolsa de empleos de instituciones publicas, 5% a través de bolsa de empleos de
instituciones privadas.

Tabla 34. Formas de busqueda de trabajo (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual

:Coémo buscé trabajo?

Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes

Amigos y/o parientes 64.2 66.9 56.2 64.1 70.8 60.5

Busco trabajos en
redes sociales

(Frrabead 59.7 465 48.0 46.1 M7 48.0
Instagram/ LinkedIn/
etc.)
Diarios/ revistas o anuncios 373 18.1 321 34.4 313 30.7

Envié su curriculum

A 14.9 18.9 34.0 20.3 10.4 26.8
vitae a empresas

Agencia de empleo 20.9 299 233 18.8 10.4 227
Publicé avisos en

diarios/ revistas o 9.0 12.6 12.3 141 12.5 12.3

anuncios
Busco clientes o pedidos 17.9 55 91 125 18.8 10.3
Bolsa de trabajo de 6.0 63 6.1 3.9 0.0 55
Instituciones publicas
Bolsa de trabajo de 15 34 6.6 47 4.2 5.2

Instituciones privadas

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



Gréfico 35. Formas de blisqueda de trabajo (Porcentajes)
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Los encuestados sefiala un conjunto de razones del por qué no consiguen trabajo, asi el 55% de
migrantes y refugiados venezolanos resalta su nacionalidad como principal razén para no conseguir
trabajo, lo que sugiere la existencia de prejuicios y discriminacién hacia los migrantes venezolanos en
el mercado laboral; un 41% porque no encuentra vacantes, 26.1% sefiala la crisis econdmica del pais
de acogida, 22.2% por que no cuenta con el titulo profesional, 21.9% sefiala su situacioén irregular en el
pais de acogida, 18.4% sefialan su edad como la principal razén de por qué no consigue trabajo, 8.3%
por que no tiene experiencia laboral, 5.9 por que tiene alguna condicién especial, 3.3% porque es
mujer, 1.4% por su género LGBTIQA+. Estos factores destacan la importancia de abordar las barreras
y desafios que enfrentan los migrantes y refugiados en su busqueda de empleo, promoviendo la
igualdad de oportunidades y la lucha contra la discriminacién en el mercado laboral.

Tabla 35. Razones del porqué no consiguen trabajo, aquellos que no trabajan (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual

¢Por qué cree usted que

no encuentra trabajo?

Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes Total

Porque soy venezolano 64.2 54.3 53.5 60.2 50.0 55.3

Porque no hay vacantes 254 52.8 40.8 33.6 54.2 41.0

Por la crisis econdmica 254 236 27.7 211 313 26.1
del pais

Porque no tengo titulo

profesional registrado en 22.4 18.9 241 15.6 29.2 22.2
el Pertd
Porque no estoy 28.4 18.1 20.9 25.0 25.0 219

regularizado en el pais
Por mi edad 19.4 1.8 19.0 20.3 229 18.4

Porque no tengo

o 4.5 7.9 8.9 9.4 6.3 8.3
experiencia laboral

Porque tengo alguna
condicién especial 4.5 3.1 7.2 6.3 21 5.9
(discapacidad)
Porque soy mujer 7.5 3.9 2.7 3.9 0.0 33
Por mi género LGBTIQ+ 1.5 0.8 1.5 1.6 21 1.4

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



5.6 Aspectos generales de los encuestados

Ante la pregunta realizada a las personas que no trabajan en cuanto si han seguido o participado
en algun taller o capacitacion sobre insercién laboral, un 15% indica que si participd en los Ultimos
4 meses, de los cuales el 56% son mujeres; por otro lado, la gran mayoria (85%) no participé de
capacitaciones.

Tabla 36. Participacion en capacitaciones de insercién laboral, aquellos que no trabajan

(Porcentajes).
¢En los diltimos cuatro meses Ciudad de residencia actual
ha realizado talleres de
empleabilidad o insercién . . .

laboral? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
Si 121 8.6 17.4 18.0 17.6 15.4
No 87.9 91.4 82.6 82.0 82.4 84.6

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Gréfico 36. Participacion en capacitaciones de insercion laboral, aquellos que no trabajan
(Porcentajes)
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En relacién con las formas de cuidado infantil para los hijos de migrantes y refugiados venezolanos
que trabaja o buscan trabajo, revela una diversidad de opciones, pero también desafios. El 36% de
los encuestados confia sus hijos a familiares o parientes, mientras que el 16% sefiala que se quedan
solos. El 11% se los lleva con ellos al trabajo o a la busqueda de empleo, el 6% los deja en guarderias
y el 4% los encarga con vecinos o amigos. Por otro lado, el 26% sefiala no tener menores de edad a
cargo.

Esta diversidad de opciones refleja las diferentes realidades y necesidades de los migrantes y
refugiados venezolanos. Sin embargo, también pone de manifiesto algunos desafios, como la
sobrecarga de trabajo de los familiares y parientes que cuidan de los nifios, el riesgo de abandono y
negligencia de los nifios que se quedan solos, y la falta de acceso a guarderias y otros servicios de
cuidado infantil.



Tabla 37. Encargo de menores de edad del hogar mientras trabajan o buscan empleo

(Porcentajes).
¢Con quién deja a los/las . f :
nénores de edad del Rogan Ciudad de residencia actual
mientras esta trabajando o
buscando empleo? Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes
Con familiares/parientes 28.6 39.2 381 355 35.2 36.3
No tengo menores 349 327 215 250 224 259
de edad en el hogar
Se quedan solos 12.3 12.7 18.5 16.4 18.4 16.3
Se los lleva al trabajo 15.5 89 10.2 131 13.6 1.4
En la guarderia 6.0 2.8 7.2 47 4.0 5.8
Con vecinos/as o amigos/as 26 3.8 45 54 6.4 44
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Gréfico 37. Encargo de menores de edad del hogar mientras trabajan o buscan empleo
(Porcentajes).
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5.7 Aspectos financieros de los encuestados

Del total de encuestados, el 71.5% de los migrantes y refugiados venezolanos contaban con servicios /
productos financieros en Venezuela, 28.5% no. Estos datos revelan que la mayoria de los migrantes y
refugiados venezolanos tenian cierta familiaridad y experiencia en el manejo de servicios financieros,
cuentas de ahorro, tarjetas de crédito u otros productos.



Tabla 38. Personas con servicios/productos financieros en Venezuela (Porcentajes).

¢En Venezuela, contaba
con algun servicio o

Ciudad de residencia actual

producto financiero? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
Si 77.2 72.7 68.7 75.5 64.8 71.5
No 228 27.3 83 245 35.2 28.5
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Gréfico 38. Personas con servicios/productos financieros en Venezuela (Porcentajes).
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Asi mismo del total de encuestados, el 53% de los migrantes y refugiados venezolanos cuentan con
servicios y productos financieros en Perd, 47% no. Es importante destacar que la falta de acceso
a servicios financieros puede generar limitaciones para los migrantes y refugiados en términos de
su capacidad para administrar su dinero, realizar transacciones de manera segura y aprovechar

oportunidades econémicas en su nuevo entorno.

Tabla 39. Personas con servicios/productos financieros en Peru (Porcentajes).

En Peru, ;Cuenta usted
con algun producto o

Ciudad de residencia actual

servicio financiero? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes Total
Si 60.6 50.4 56.1 49.3 27.2 533
No 39.4 49.6 43.9 50.7 72.8 46.7

TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



Grafico 39. Personas con servicios/productos financieros en Peru (Porcentajes).
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Grafico 40. Comparacién de personas con servicios/
productos financieros en Venezuela y Peru (Porcentajes).
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Grafico 41. Personas con servicios/
productos financieros por género en Peru

(Porcentajes).
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De las personas que tienen acceso a servicios/ productos financieros (53% del total encuestado),
el 84% tiene cuentas de ahorro, y un 67% tarjetas de débito. Sin embargo, el acceso a tarjetas de
crédito es limitado (6%) y solo un pequefio porcentaje ha logrado obtener créditos financieros (5%) o
cuenta con algun tipo de seguro (1%). Estos resultados resaltan la importancia de promover una mayor
inclusion financiera para esta poblacion, ampliando su acceso a servicios de crédito y seguros que les
brinden seguridad y oportunidades econdémicas.

Tabla 40. Tipos de servicios/productos financieros de poblacién venezolana en Peru
(Porcentajes).

¢Con qué producto o Ciudad de residencia actual
servicio financiero cuenta
en Pera? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
Cuenta de ahorros 88.7 78.4 83.9 85.3 85.3
Tarjeta de débito 76.6 70.9 63.7 64.5 50.0
Tarjeta de crédito 5.6 8.0 4.6 6.6 1.8
Préstamos / créditos 10.4 35 2.9 52 29
Seguro 0.0 25 1.0 14 0.0
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Grafico 42. Tipos de servicios/productos financieros de poblacién venezolana en Peru

(Porcentaje).
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De los entrevistados que no accedieron algun servicio/producto financiero se han listado diversas
razones, asi, el 42% indica que no los obtendra debido a su condicién de extranjero no regularizado,
el 27% no los solicita por falta de ingresos o ingresos minimos, el 26% simplemente no cree que se
les otorgard, el 20% menciona la solicitud excesiva de documentacién por parte de las entidades
financieras, el 6% prefiere ahorrar de forma independiente, el 7% no los considera necesarios, el 5%
los percibe como costosos y aproximadamente el 1% menciona la lejania de las oficinas financieras
como una barrera, entre otras. Estas razones reflejan barreras legales, econdmicas, burocraticas, de
confianza, preferencias personales y geograficas que limitan el acceso a servicios financieros.



Tabla 41. Razones del porqué no tiene servicios/productos financieros de poblacién venezolana
en Peru (Porcentajes).

:Por qué no ha accedido a Ciudad de residencia actual

productos y/o servicios
financieros en Peru? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes

Soy extranjeroy

5 58.7 50.5 36.0 373 36.3 4.5
no estoy regularizado
No tengo ingresos 16.7 138 322 327 297 271
o son insuficientes
No creo que me den 14.7 214 26.5 29.0 374 255
e 173 1.2 219 24.0 234 20.0
y documentos
No he necesitado 6.0 12.8 7.5 4.6 44 7.4
Prefiero ahorrar por mi cuenta 53 71 6.1 6.5 6.6 6.3
Es muy f:aro (altas tasas/ 20 36 6.8 28 33 47
comisiones y cargos)
Tramite muy largo 2.0 51 4.8 32 7.7 44
Otras razones 0.7 41 33 23 33 29
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Gréfico 43. Razones del porqué no tiene
servicios/productos financieros de poblacién venezolana en Peru (Porcentaje).
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Del total encuestado, el 63% Si confia en las entidades financieras, un 5% confia bastante en ellas, un
28% confia poco y un 4% sefiala no confiar en las entidades financieras. Esta confianza puede influir
en su disposicién para utilizar servicios financieros y su participacién en actividades relacionadas
con el sistema financiero, por lo que es importante tener en cuenta estos niveles de confianza al
disefar estrategias para fomentar la inclusion financiera y mejorar la percepcion de confianza en las
entidades financieras.

Tabla 42. Percepcién de confianza de las entidades financieras en poblacién venezolana en el
Peru (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual

:Qué tanto confia usted en

las entidades financieras?

Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes Total
No confio 29 7.3 6.4 35 7.2 5.6
Confio poco 24.9 344 36.4 33.2 36.8 339
Si confio 68.0 53.9 54.2 59.3 48.0 56.7
Confio mucho 42 43 31 4.0 8.0 3.8
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

En un anélisis de participacién de la mujer: el 50.3% de los que no confian son mujeres, del grupo
que confia poco es un 53.7%, en el grupo que Si confia un 51% son mujeres y en el grupo que confia
mucho son el 40.8%.

Gréfico 44. Percepcion de confianza de las entidades financieras en poblaciéon venezolana en el
Peru (Porcentajes)
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Conrelacién al acceso a educacién financiera de los migrantes y refugiados venezolanos encuestados,
el estudio revela que el 10% de los encuestados ha recibido alguna capacitaciéon, mientras que el 90%
no. Esta disparidad puede tener implicaciones importantes para el conocimiento y comprensién de
los conceptos financieros bdsicos, asi como para las habilidades para tomar decisiones financieras
informadas. Asi mismo de los que participaron de capacitaciones de Educacién Financiera el 56% son
mujeres y 44% varones.



Tabla 43. Educacion financiera en poblaciéon venezolana en el Peru (Porcentajes).

ZParticip6 o recibi6 Ciudad de residencia actual
capacitaciones de
Educacioén Financiera? Arequipa Ica Lima-Callao Trujillo Tumbes
Si 1.8 4.8 9.8 15.7 12.8 10.4
No 88.2 95.2 90.2 84.3 87.2 89.6
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Gréfico 45. Educacién financiera en poblacion venezolana en el Peru (Porcentajes)
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Grafico 46. Educacién financiera en poblacion venezolana en el Pert por sexo (Porcentajes)
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En relacién sobre el uso de billeteras méviles por parte de migrantes y refugiados venezolanos en
Perd, revela que el 89.8% de los encuestados que tienen acceso a servicios financieros utilizan alguna
billetera movil, mientras que el 10.2% no.

Esta disparidad puede tener implicaciones importantes para la inclusién financiera de los migrantes
y refugiados venezolanos. Las billeteras méviles son una forma de acceso a servicios financieros
asequibles y accesibles, que pueden ayudar a los migrantes y refugiados venezolanos a administrar su
dinero de manera mas eficiente, realizar transacciones de manera segura y acceder a oportunidades
econdémicas.



Tabla 44. Uso de billeteras méviles en poblaciéon venezolana en el Peru (Porcentajes).

Ciudad de residencia actual

¢Usa billeteras moviles?

Arequipa Ica Lima-Callao Trujilo Tumbes Total

Si 94.4 83.9 89.6 924 79.4 89.8
No 5.6 16.1 10.4 7.6 20.6 10.2
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Grafico 47. Uso de billeteras méviles en poblacién venezolana en el Pert por ciudades

(Porcentajes).
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Grafico 48. Uso de billeteras méviles en poblacién
venezolana por sexo (Porcentajes).
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De acuerdo con los resultados del estudio, de aquellos migrantes y refugiados venezolanos que
utilizan una billetera movil el 49.3% son mujeres. Asi mismo, el grupo de 30 a 44 afios es el que tiene
la mayor cantidad de participantes que utilizan una billetera mévil, con un 62.9%, seguido del grupo
de jévenes (18 a 29 afios), con un 20.2% que usa billetera movil, un 15.4% de personas entre los 45 y

59 afios.

Grafico 49. Uso de billeteras méviles en poblacién
venezolana por rangos de edad (Porcentajes).
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5.8 Andlisis de datos de interés

Ingreso promedio por género
(Media en USD)

347,81

241,42

Femenino Masculino

De acuerdo con los datos proporcionados por los encuestados, se ha calculado el ingreso promedio
general de US$ 301.33 ddlares americanos, donde los varones ganan aproximadamente un 31% mas
que las mujeres. Este ingreso promedio general de los encuestados es superior al salario minimo
en el Pert (US$ 277 aproximadamente). Esta brecha salarial de género puede deberse a varios
factores, como la discriminacién en el lugar de trabajo, la falta de oportunidades para las mujeres y
las diferencias en las trayectorias educativas y laborales de hombres y mujeres.



Ingresos seguin ocupacién(Media en USD)

Con negocio/Emprendimiento propio 285,8

Como profesional o técnico independiente _ 381,0
En relacién de dependencia _ 302,3

En un andlisis de ocupacidn e ingresos, observamos que el mayor ingreso se da en aquellos
profesionales que ejercen sus servicios de manera independiente (US$ 381), seguidos por los trabajan
bajo dependencia (US$ 302.3), y seguidos por los emprendedores con US$ 285.8 como promedio de
ingresos mensuales. Por otro lado, en un analisis a nivel de sexo, existe diferencias en los ingresos
a nivel de mujeres y varones, donde siempre los varones tienen los mayores ingresos; asi entre
los profesionales independientes que son los promedios més altos entre las categorias, las mujeres
reportan US$ 272.61y los varones US$ 411.48 ddlares americanos. Por otro lado, el ingreso promedio
mds bajo se da en las mujeres emprendedoras que es de US$ 308.1 délares americanos.

Ingresos seguin condicién en titulo profesional revalidado
(Media en USD)

363,59
320,36
No cuento con el Si cuento con el
titulo profesional titulo profesional
revalidado en Peru revalidado en Peru

Analizando datos de ingresos con relacion a la revalidacion de titulos profesionales en Peru, tenemos
que los profesionales que lograron su revalidacién consiguen mejores ingresos, con un promedio
general US$ 363.59; frente a aquellos profesionales que por diversas razones no han logrado
revalidar sus titulos profesionales, cuyo promedio de ingreso es de US$ 320.36.

Ingresos segun nivel educativo
(Media en USD)

Postgrado (completo/incompleto) _ 361,38

Profesional Universitario
(completo/incompleto) 330,09

Técnico Superior Universitario 31145
(completo/incompleto ) !

Bachillerato
(completo/incompleto) 278,27

Educaicon basica/ninguno _ 246,23



Analizando el tema de género en los ingresos y nivel educativo, observamos que los mayores
ingresos en todos los niveles educativos estdn en varones; Los profesionales con postgrado son los
promedios mas altos, siendo el promedio general US$ 361.38 y entre las categorias: Femenino es de
US$ 312.73 y masculino de US$ 397.88, seguidos por los ingresos promedio de profesionales con
estudios concluidos (US$ 330.09). El ingreso promedio mas bajo se da en las mujeres con estudios a
nivel bachillerato que es de US$ 204.16 ddlares americanos.

Ingresos segun nivel migratorio
(Media en USD)

Me encuentro
nacionalizado peruano 292,22

Estoy regularizado 30217

Estoy en proceso
de regularizacién 299,12

Conrelacién a la situacién migratoria y los ingresos, tenemos mejores ingresos en personas que tienen
regularizado su situacién migratoria con un ingreso promedio de US$ 30217 délares americanos,
donde los varones son los que ganan hasta en un 28% maés que las mujeres. Seguidos por aquellos
que se encuentran en proceso de regularizacion (US$ 299.12), donde las mujeres ganan hasta en 38%
menos que los varones. Por otro lado tenemos aquellos que cuentan con la nacionalidad peruana
cuyo ingreso promedio es de US$ 292.22 ddlares, y donde las mujeres ganan hasta 2% menos que
los varones. El ingreso promedio mds bajo se da en las mujeres con que no tienen su situacién
migratoria regularizada con US$ 207.86 ddlares americanos.

Ingresos segun contrato laboral
(Media en USD)

36714

309,21
Estoy enrolado Mi contrato es por
en la empresa servicios prestados

En un andlisis segln contrato laboral e ingresos promedio mensuales, tenemos que los mejores
ingresos estdn personas enroladas en la empresa con US$ 36714, donde los varones enrolados
con la empresa tienen mejores ingresos (US$ 382.27), en comparacién con el ingreso en mujeres
enroladas que es de US$ 32215 ddlares americanos.



Ingresos mensuales seguin tiempo de emprendimiento
(Media en USD)

Hasta 3 afios 351,72
Hasta 2 afios 336,385
Mas de 1 mes hasta 1 afio 250,28

Menos de 1 mes - 119,86

A nivel de los emprendedores encuestados, los que muestran mayores ingresos son aquellos que
tienen sus emprendimientos en funcionamiento por mas de 3 afios, que es de $ 40318 promedio
mensual, las mujeres emprendedoras de este grupo muestran menor ingreso: US$ 329.70 frente a
los dirigidos por varones que reporta US$ 448.40 ddlares americanos, 26% menos que las mujeres.

Cuenta con productos o servicios
financieros y grupo de edades
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El 59% de personas migrantes y refugiados venezolanos encuestados que estan entre 30 y 44 afios,
cuenta con algun producto / servicio financiero en Perd, asi como el 59% a nivel de las personas 45
y 59 afios; en el grupo de los 18 y 29 afios, es el 39% de esta poblacién con accesos a servicios/
productos financieros. Del total de mujeres encuestadas con acceso a servicios financieros, el 51%
sefiala contar con algun producto / servicio financiero en el Peru.



Cuenta con productos o servicios
financieros y su trabajo actual

No me encuentro [ MMM 5: 0
trabajando actualmante 42,0
con negocio/ | MR 3650
Emprendimiento propio 64,0
Como profesional o _ 32,5
técnico independiente 67,5
en refacion [ NG -7
de dependencia 58,3
@ o Si

De un analisis de las personas encuestadas que cuentan con algun producto / servicio financiero y
su ocupacion actual, tenemos a un 58.3% de personas que trabajan bajo relacion de dependencia
(empleado/a, obrero/a, empleado/a doméstica) que cuentan con algun producto/servicio financiero,
asi como también el 64% de emprendedores; otro grupo importante que ha tenido acceso a servicios
/ productos financieros es el 67.5% de los profesionales independientes. Por otro lado, 42% de los que
no trabajando actualmente, cuentan con algun servicio / producto financiero.

Cuenta con productos o servicios
financieros y estatus migratorio

4,0

No estoy regularizado

Me encuentro - 77
nacionalizado peruano 92,3

Estoy regularizado

65,9

estoy en proceso | N 75 :

de regularizacion 247

® Vo Si

Analizando al grupo de personas encuestadas que cuentan con algun producto / servicio financiero
y su situacién migratoria en Perl tenemos que un 66% de las personas regularizadas cuenta con
algun servicio/producto financiero, el 92% de los nacionalizados peruanos también cuenta con
algun servicio/producto financiero y por su parte el 25% de quienes se encuentra en proceso de
regularizacién también cuenta con estos servicios. Tenemos 4% de personas que se declaran no
estar regularizados pero que cuentan con algun servicio/producto financiero, este grupo pertenecen
a personas que cuentan con documentos vencidos y se identifican como no regularizados.



Personas que recibieron educacién financiera y sexo

Femenino Masculino

. No Si

En un analisis con relacién a la educacion financiera y sexo, las mujeres migrantes y refugiadas
venezolanas tienen una mayor participacion de eventos de capacitacion en educacién financiera
que los varones. Un 11.3% de las mujeres encuestadas recibié educacién financiera, en comparacion
con un 9.5% de los varones encuestados. Estos resultados sugieren que las mujeres migrantes y
refugiadas venezolanas estdn mas interesadas en la educacion financiera que los varones, los que
podrian deberse a varios factores, como la mayor necesidad de las mujeres de gestionar sus finanzas
en un contexto de migracion y refugio, o la mayor conciencia de las mujeres de la importancia de la
educacion financiera.

Personas que recibieron educacion financiera
y grupos de edad

60 a mas afios 84,6
45 a 59 afios AN
30 a 44 afios 872
18 a 29 afios 93,6

Si @ Vo

El mayor porcentaje de personas que recibieron educacion financiera se encuentra en el grupo de
edad de 60 aflos a mas, con un 12.8%. Le siguen las personas de 30 a 44 afios, con un 12.2%. Los
grupos de edad de 45 a 59 aflos y de 18 a 29 afios tienen los porcentajes mas bajos, con un 8.9% y
un 6%, respectivamente. Estos resultados pueden deberse a varios factores, como el mayor tiempo
disponible para la educacion, la mayor estabilidad financiera y la mayor conciencia de la importancia
de la educacién financiera.



Personas que recibieron educacion financiera
y ocupacion actual

No me encuentro 938
trabajando actualmente ’

Con negocio 777
Emprendimiento propio ’

Como profesional o 867
técnico independiente ’

En relacion
de dependencia 91,3

Si @ o

De las personas encuestadas que recibieron educacion financiera y un analisis en relacién con su
trabajo actual tenemos a un 8.7% que estd trabajando bajo relacién de dependencia (empleado/a,
obrero/a, empleado/a doméstica), 22.3% cuenta con Negocio/Emprendimiento propio, un 13.3% es
profesional independiente y un 6.2% no se encuentra trabajando actualmente.

Personas que recibieron educacion financiera
y estatus migratorio

Estoy en proceso Estoy Me encuentro No estoy
de regularizaciéon  regularizado nacionalizado regularizado
peruano

Si No
®

En un andlisis de la situacidon migratoria de personas encuestadas que recibieron educacién financiera,
se encontrdé que el 12.7% se encuentra regularizado, el 15.4% cuenta con nacionalidad peruana, el
4.2% se encuentra en proceso de regularizacién y el 5.1% no esta regularizado.



5.9 Demanda laboral

Analisis cualitativo de entrevistas a empresas representativas de las ciudades de Lima/Callao, Trujillo,
Arequipa e Ica en Peru sobre inclusién laboral

Con la finalidad de obtener informacion sobre la demanda laboral, se realizé entrevistas a los gerentes
y/o jefes de las areas de recursos humanos, de 12 empresas (que cuentan con 200 a mas empleados),
entre las ciudades de Lima/Callao, Trujillo, Arequipa e Ica, ciudades importantes de concentracién
de refugiados y migrantes venezolanos. En ese sentido a continuacion se exponen resultados
sistematizados de estas entrevistas:

EI100% de las empresas entrevistadas utilizan una variedad de métodos para llevar a cabo sus procesos
de seleccidn de personal, siendo las mas utilizadas las redes sociales, plataformas o buscadores de
empleo y las recomendaciones personales. Esto demuestra que estdn tomando medidas activas para
encontrar a los candidatos apropiados para cubrir sus necesidades de personal, asegurandose de
seleccionar a los mas adecuados para sus equipos. Asi mismo, la mayoria de las empresas coinciden
en que, pese a que se considera tanto el perfil académico como la experiencia de los candidatos,
valoran mas la experiencia laboral y que sean desenvueltos y activos en el &mbito del trabajo.

De las empresas contactadas el 50% cuenta con alglin personal de nacionalidad venezolana; las
de Lima cuentan con un nimero escasos de trabajadores venezolanos y en cargos menores (1.20%
aproximado del total de personal de las empresas). Las empresas de Arequipa entrevistadas indicaron
que actualmente no cuentan con personal extranjero contratado. De las empresas de Ica, solo una
cuenta con personal extranjero (7% del total), donde cuentan con venezolanos los que laboran en el
drea de comidas, y que representa el 80% los extranjeros de su ndémina (5% del total de su personal).
En Trujillo, dos de las empresas entrevistadas cuentan con personal extranjero contratado, donde la
mayoria de los extranjeros son venezolanos pero que, sin embargo, no superan el 4% de su némina.

El 83% de las empresas entrevistadas en las distintas ciudades indicaron que constantemente
se encuentran buscando nuevo personal. A nivel de ciudades, las 9 empresas entrevistadas de
las ciudades de Lima, Arequipa y Trujillo se encuentran en constante bldsqueda de personal; sin
embargo, no ocurre lo mismo en Ica, donde solo 1 de las 3 las empresas entrevistadas indicaron que
se encuentra buscando personal.



En cada ciudad, las dreas con mayor demanda laboral presentan variaciones, pero se destacan
especialmente los campos de agricultura, alimentos, construccion, servicios y operaciones. Estas areas
concentran un nivel significativo de oportunidades de empleo. En Ica, por ejemplo, las oportunidades
se concentran en la agricultura. En Arequipa, las empresas ofertan mas puestos de trabajo para el
sector de la construccion y transporte, mientras que, tanto en Lima como en Trujillo, las oportunidades
laborales mas ofertadas estan en las dreas operativas y de servicios.

Las empresas, en general, se muestran dispuestas a utilizar herramientas o plataformas con
informacion de personal venezolano o de otra nacionalidad, que estén integradas por personal que
cuente con los requisitos que ellos necesitan para tenerlos en cuenta para ocupar un puesto, aunque
esto no garantice la contratacion de éstos, ya que, en su mayoria, dejan claro que la decision final
siempre estaria a cargo de la gerencia o jefes de las empresas.

Solo una de las empresas entrevistadas (en Ica), indicé que tienen preferencia para contratar personas
menores de 40 afios de edad; las demas (92%), dijeron que no existe discriminacién por edad ni género
en el momento de contratacion de su personal; sin embargo, coinciden en que a pesar de no haber
preferencia por sexo o edad, para algunas posiciones dentro de las empresas se requiere ciertas
condiciones fisicas y psicoldégicos que hacen ver que, en cierto rango etario hay méas oportunidades,
y de igual modo, existen algunos cargos en donde por percepcion general, un hombre o una mujer
pueda tener un mejor desempefio. Por ejemplo, en el caso de las empresas de Arequipa, del sector
transporte, son mayormente a hombres, a quienes se ofrecen los puestos de conductores. Asi mismo,
una de las empresas entrevistadas de Arequipa, menciond que se rigen por las normas del MTC
en el caso de transporte, que si limita en edad y otras caracteristicas de las personas conductoras.
Por su parte, las empresas de Ica comentaron que, en el caso del sector agricola hay preferencia
mayormente por los hombres sobre todo por la fuerza fisica.

En general, las empresas indican que, para los puestos de mayor demanda laboral (cosecha,
construccion, transporte, operativos y de servicios) no se requiere de personas que tengan estudios
superiores. Las empresas entrevistadas en Ica y Arequipa refieren que el nivel requerido para estos
puestos es el de estudios secundarios. En Lima, una de las empresas indicé que, si se trata de puestos
como ventas, operativos o servicios, no se requiere mayores estudios; sin embargo, si es para un
puesto administrativo, o para un cargo de gerencia o jefatura, entonces si es un requisito los estudios
superiores como primer filtro. Las empresas de Trujillo mencionaron que, para sus puestos, no son
necesarios los estudios superiores, pero que valoran mas las habilidades y experiencia.



En general, las empresas identifican como el principal obstaculo o limitacidon para contratar personal
venezolano o extranjero en general, la falta de regularizacidon, ya que no pueden contratar a individuos
que no tengan su documentacién en regla. Las empresas de Ica y Arequipa coinciden en que ahora
existen mas requisitos o filtros que deben superar como los antecedentes policiales, penales,
Infocorp, entre otros, que limitan la contratacién de personas sin antecedentes, o con dificultad para
proporcionarlas como es el caso de los extranjeros. En el caso de las empresas de Lima, indicaron
que los requisitos de documentacion hacen complejos los procesos de contratacion del personal
extranjero, y por ello, optan por contratar personal nacional. Las empresas de Trujillo mencionan
como dificultad también la falta de titulos profesionales avalados en el Perd.

Un dato a tener en cuenta es que las empresas de Ica y de Arequipa indican que, pese a no manejarse
bajo normas o politicas de contratacién de personal nacional o extranjero, las contrataciones casi
siempre dependen de lo que decidan los gerentes o jefes, quienes prefieren personal nacional.

Por otro lado, las empresas de Trujillo mencionaron que existe una percepcién negativa de los
migrantes venezolanos a nivel general que esta ligada a la delincuencia y a su idiosincrasia, lo que
conduce a estigmatizaciones que los discriminan y excluyen de oportunidades laborales dignas.

Si bien las empresas, en general, manifiestan ser empresas inclusivas, no discriminar y estar abiertos
a la posibilidad de contratar personal extranjero que cuente con la documentacién en regla, en el
presente estudio se evidencia que hay sesgos y prejuicios que limitarian el acceso laboral a migrantes
venezolanos. En algunos casos, las empresas refieren que los gerentes tienen preferencia por
contratar trabajadores peruanos. En otros casos, las empresas tienen una mala percepcién de los
venezolanos, a quienes por experiencia los ven como poco responsables con su trabajo, como lo
indicaron algunas empresas de Lima, Ica y Arequipa, que tuvieron dificultades con venezolanos por
incumplimiento y falta de proactividad.
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Estudio de Inclusién Laboral de Refugiados y Migrantes Venezolanos en Peru




VI. CONCLUSIONES

El andlisis de los resultados del estudio, permite realizar una caracterizacion del profesional o
persona, de nacionalidad venezolana, que realiza una actividad econémica en el pais de acogida,
ademas, permite describir su situacion actual en términos de inclusién laboral, identificar las brechas
existentes para dimensionar las oportunidades de insertarse de manera estable al mercado formal de
empleo vy, facilitar el disefio de estrategias que coadyuven en la integraciéon econdmica, en este caso
laboral, para contribuir en la mejora de la situacion socioecondémica de los refugiados y migrantes
venezolanos y sus familias.

Es importante sefialar, que la mayoria de las personas encuestadas se encuentran dentro de la
Poblacién Econdmicamente Activa. El 72% de ellos asegura estar en situacion regular y, un 21%
adicional, afirma estar en proceso de regularizacion, lo cual es muy importante, dado que este es el
primer paso para iniciar un proceso sostenible de integracién socioeconémica en el pais de acogida.
En esta misma linea, es importante destacar que 8 de cada 10 personas que se encuentran en
situacion regular tienen edades entre los 18 y 44 afios, lo que los ubica en una edad econémicamente
activa y, seguramente, de interés para el mercado laboral del pais.

Un aspecto importante para analizar es el arraigo de las personas migrantes en Perl. Mas del 79% de
los entrevistados asegura tener 3 afios o mas radicado en el pais, lo cual denota cierta estabilidad.
Ademas, el 63% manifiesta que tiene intencién de quedarse en el pais. Sin embargo, de las personas
que tienen la intencién de no permanecer en el pais, el 61% lo relaciona a la falta de acceso a los
derechos fundamentales (Salud/ Educacion/ Vivienda).

Ahora bien, si a este andlisis se le integra la preparacion académica y las actividades productivas
que actualmente desarrollan en el pais, se puede observar que el 21.8% de los entrevistados son
profesionales universitarios, sumado a un 11.5% de técnicos, lo que hace un 33.3% de venezolanos
que han concluido una carrera profesional en su pais de origen. En este sentido, segun lo manifestado
por la poblacion profesional, se pueden identificar dos brechas importantes en términos laborales:
solo el 13.8% de las personas asegura tener registrado su titulo en el Perd, gracias a que contd con
los requisitos necesarios solicitados por la entidad regulatoria, y cerca del 74.5% ejerce actividades
productivas que no estan relacionadas directamente con la profesion que estudiaron y de la cual se
graduaron.

Esta ultima situacidon descrita se relaciona segun los entrevistados, a dos factores fundamentales:
1) no tener registrado su titulo profesional en el pais (77%); y 2) 41% porque los discriminan por su
condicién de extranjero, entre otras razones que deben ser analizadas para lograr una asistencia
oportuna y mejorar la situacion laboral de refugiados y migrantes en Peru.



El 18.7% de la poblacién venezolana que indica realizar una actividad econdmica, estd autoempleada
o cuentan con un emprendimiento. La poblacion bajo dependencia viene laborando en un 59.8%
de manera informal y sin contrato, lo que demuestra la ausencia de beneficios laborales, situacién
que también es frecuente en vista a la falta de regularizacién migratoria de la poblacidon migrante y
refugiada venezolana (corroborada en entrevistas grupales); de este grupo, el 62.5% vienen laborando
aproximadamente por 1 afio, 10.6% por 2 afios y un 13% que declara que ya labora més de 2 afios en
su actual trabajo.

Elingreso promedio calculado entre los encuestados en Pert es de US$ 301.33 ddlares americanos, lo
que supera ligeramente el salario minimo vigente en el pais, que es de S/ 1,025.00 soles (equivalente
a US$ 270.00 dédlares americanos). Esta situacion plantea preocupacién sobre la calidad de vida de
una parte significativa de la poblacion migrante y refugiada venezolana en el pais. Es probable que
estos ingresos dificulten el acceso a necesidades basicas como alimentacién, vivienda, educacion y
atencion médica, en vista de que a pesar que el ingreso promedio sea mayor que el salario minimo,
sigue siendo insuficiente para cubrir los costos de vida en Peru, especialmente en areas urbanas.

De los encuestados empleados dependientes, se tiene que un 26.7% de personas ganan hasta USD
250 ddlares americanos como ingreso promedio mensual, mientras que el 64.6% sefiala ganar entre
USD 251 a USD 450 ddlares americanos. Asi mismo, un 8.7% gana mas de USD$ 451.

De los emprendedores, el 45.4% tienen mas de un afio operativo, lo que sugiere una cierta estabilidad
y éxito en la gestidon de sus actividades empresariales, ademas, lo convierte en sujeto de crédito,
previa evaluacién de su capacidad y voluntad de pago. Por otro lado, el 77%, de emprendedores no
cuenta con RUC, registro necesario para comercializar sus bienes y servicios de manera formal. El
46.5% de los emprendimientos se dedica a la comercializacién de alimentos y bebidas, el 16.7% se
enfoca en servicios varios, 11.9% al Transporte y logistica, otro similar 11.9% que se dedica al rubro de
belleza y peluqueria, entre otras en menor escala.

De estos emprendedores encuestados, se tiene que un 52.9% tiene un ingreso mensual promedio de
hasta USD 250, el 29.6% cuenta con ingresos entre USD 251y USD 450, el 17.5% gana mas de USD
451, este ultimo grupo ha establecido negocios rentables o identificado oportunidades para obtener
mayores ingresos.

De los profesionales independientes entrevistamos, el 48% cuenta con RUC, mientras que un 52%
aun no. Asi mismo, el 11% profesionales independientes venezolanos se han afiliado voluntariamente
a ESSALUD (Seguro Social de Salud).

Las areas de especializacion de los profesionales independientes revelan gran diversidad: 18.1% esta
relacionado con la salud (Médicos, enfermeras, odontélogos y psicélogos y carreras de tecnologia
médica); 8.4% relacionado con la educacion, 7.2% relacionada con la informatica y computacion, otro
4.8% con administracion y contabilidad, entre los mas reportados.

De los ingresos promedios en profesionales independientes encuestados, tenemos que 18.3% tiene
un ingreso mensual de hasta USD 250, el 56.1% tiene ingresos entre USD 251y USD 450, y el 25.6%
gana mas de USD 451.



Por otro lado, de la poblacién que no trabaja, el 85% ha buscado trabajo en la dltima semana a
la entrevista, lo que demuestra su determinacion por encontrar empleo y mejorar su situacion
econdmica. Se atribuyen razones diversas del porqué no consiguen trabajo, asi un 55% de migrantes
y refugiados venezolanos resalta su nacionalidad como principal razén para no lograrlo, lo que
sugiere la existencia de prejuicios y discriminacion hacia los esta poblacion en el mercado laboral; un
41% porque no encuentra vacantes, 26.1% sefiala la crisis econdmica del pais de acogida, 22.2% por
que no cuenta con el titulo profesional, 21.9% sefiala su situacion irregular en el pais, 18.4% destacan
su edad como la principal razén de por qué no consiguen trabajo, entre las principales razones.

En general el 85% de encuestados no ha participado de algun taller o capacitacion sobre insercion
laboral en los ultimos 4 meses.

Con relacién a la situacion financiera de los encuestados, tenemos que un 53.3% de entrevistados
migrantes venezolanos cuentan con algun servicio / producto financiero en Perd, cifra que esté por
debajo de lo que reporta el mismo grupo cuando estaba en Venezuela (71.5%), y que cuentan con
cierta familiaridad y experiencia en el manejo de servicios financieros. El producto mas referido por
los entrevistados en el Perl es la cuenta de ahorros (84%) y las tarjetas de débito en un 66.7%; lo
cual, valida el enfoque de intervencidn para generar inclusion financiera a partir del ahorro, planteado
por el EIP. Por otro lado, una gran mayoria (60.6%) refiere cierto grado de confianza en las entidades
financieras, aunque también un 33.9% confia poco. Ademas, solo un 10% de la poblacién entrevistada
ha participado de alguna capacitacién o evento de educacién financiera, lo cual evidencia la necesidad
de ampliar los espacios y posibilidades para que la poblaciéon migrante reciba esta capacitacion, para
contribuir al cambio de habitos financieros, mayor uso de los productos y servicios y genere mayores
niveles de confianza entre la oferta y la demanda.

Se observa un nivel bajo de acceso a crédito y adquisicion de seguros por parte de la poblacion
migrante, comparado con el nivel de acceso a cuentas de ahorro y tarjetas de débito; esto puede
relacionarse con el tiempo de permanencia en el pais, el proceso de fortalecimiento de sus actividades
productivasy el progresivoincremento de sus ingresos. Este proceso de estabilizacidon socioecondmica
del migrante deberia generar mayores posibilidades de acceso a crédito, especialmente, con fines
productivos.

Entre las razones expuestas por las cuales la poblacién migrante considera no poder acceder a
servicios / productos financieros, mencionamos las 4 principales: 42% indica que no los obtendra
debido a su condicién de extranjero no regularizado, el 27% no los solicita por falta de ingresos o
ingresos minimos, el 26% simplemente no cree que se les otorgara y el 20% menciona la solicitud
excesiva de documentacién por parte de las entidades financieras.

El 50% de las empresas cuentan con personal extranjero en su némina, sin embargo, son minimas con
relacién al total del personal, que de manera general esta representado aproximadamente por un 4%.
De este personal extranjero el 87% son de nacionalidad venezolana. Estos colaboradores han sido
ubicados en el area de ventas y atencion al cliente, principalmente.



EL 83% de las empresas entrevistadas en las 5 ciudades, indicaron estar abiertas a la contratacién de
nuevo personal, aunque no en una proporcién significativa.

Las empresas utilizan una variedad de métodos para llevar a cabo sus procesos de seleccién de
personal, como correo empresarial, promocion interna, difusién comunitaria, plataformas de empleo,
referencias de empleados y redes sociales para reclutar postulantes.

Las dreas con mayor demanda laboral varian por ciudad, pero se destacan especialmente los campos
de agricultura, alimentos, construccién, servicios y operaciones, dependiendo de la zona geogréfica
donde se encuentra la persona.

EI100% de las empresas no muestran discriminacién hacia los géneros en el momento de contratacion.

El 92% indican que no tienen preferencia por la edad, sin embargo, una empresa entrevistada en la
ciudad de Ica indicé que prefiere contratar personas menores de 40 afios, lo cual estd relacionado
con su actividad empresarial.

Los requisitos académicos del personal varian segun el puesto y la empresa; la mayoria refiere que el
nivel minimo requerido es el de bachiller. Para los cargos de jefaturas o mandos medios la exigencia
es distinta ya que deben ser ocupados por personas que cuenten con estudios de tercer nivel

En general, las empresas identifican como el principal obstaculo o limitacidon para contratar personal
venezolano o extranjero en general, la falta de regularizacién, ya que no pueden contratar a individuos
gue no tengan su documentacion en regla. También es importante mencionar que existe una
percepcién negativa de los migrantes venezolanos a nivel general, que esté ligada a la delincuenciay
a su idiosincrasia, lo que conduce a estigmatizaciones que discriminan y excluyen ante oportunidades
laborales dignas.

Finalmente, es importante sefialar progresos en la situacion de la migraciéon venezolana en el pais,
relacionados con el tiempo de permanencia en el Per(, teniendo que el 70% de los entrevistados tiene
entre 3 -5 afios de permanencia, mas del 63% tiene la intencién de quedarse de manera permanente,
los ingresos promedio son superiores al salario minimo legal vigente y el 53% de las personas tienen
acceso a servicios financieros, especialmente cuentas de ahorro y tarjetas de débito. Sin embargo,
aun se identifican brechas por cerrar: solo el 6% de la poblacion manifiesta tener acceso a crédito,
el 86% de los profesionales o técnicos no tienen sus titulos habilitados en el pais, solo 3 de cada
10 profesionales desarrollan actividades relacionadas con su preparacion académica y el 77% de
los emprendedores aun no cuenta con RUC; lo cual confirma la necesidad de seguir diseflando y
ejecutando iniciativas que promuevan la integracién econémica de los migrantes, siendo relevante la
participacion del sector publico, la empresa privada y la cooperacién internacional.
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