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Panorama general de la Matriz de Reglamentos

WOCCU ha desarrollado esta Matriz de Reglamentos como
una herramienta de apoyo al Reglamento Modelo para
Cooperativas de Ahorro y Crédito.La Matriz de Reglamentos
sirve como herramienta analitica que compara y contrasta el
ambiente regulatorio de los distintos sectores de cooperativas
de ahorro y crédito en todo el mundo. La Matriz de
Reglamentos también sirve como herramienta para paises que
estan en proceso de desarrollar reglamentos para cooperativas
de ahorro y crédito indicando de qué manera los diferentes
paises abordan ciertas disposiciones regulatorias y permitiendo
a los 6rganos regulatorios adaptar las disposiciones para hacer
frente a las caracteristicas especificas de su sector de cooper-
ativas de ahorro y crédito y de su pais.La Matriz de Reglamentos
contiene disposiciones especificas sobre 18 sectores diferentes de
las cooperativas de ahorro y crédito:

Bolivia
Canada—Columbia Britanica
Canada—Ontario
Colombia
Costa Rica
Ecuador
Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz

. Laos

. Lituania

México

. Nicaragua

. Sri Lanka

. Trinidad y Tobago

. Uganda

. Estados Unidos

. Uzbekistan
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Como base de analisis, la Matriz de Reglamentos contiene las
disposiciones de los sectores arriba mencionados para las sigu-
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La caracteristica mas visible de la Matriz de Reglamentos es la magnitud de los campos no poblados, que ejemplifican la columna vertebra del marco regulatorio existente en la
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ampliarse o mejorarse al compararlas contralas disposiciones de sus homoélogos que aparecen en los reglamentos de atros paises.
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als

Autoridad supervisora

Cooperativas cerradas: Instituto Nacional de Cooperativas (INALCO); Cooperativas abiertas: Superintendencia de Bancos y
Financieras (SBEF)

Office of the Superintendent of Financial Institutions (Superintendente), Financial Institutions Commission of B.C.

Office of the Superintendent of Financial Institutions (Superintendente), Financial Services Commission of Ontario

La Superintendencia de la Economia Solidaria (Superintendencia)

Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP)

Superintendencia de Bancos y Seguros (Superintendencia)

Financial Services Authority (FSA)

Corporacién Financiera de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Guatemala (FENACOAC)

Financial Company of Support and Development of Credit Unions (FCSDCU) y National Bank of Kyrgyz Republic (NBKR)

Bank of Laos PDR (Banco)

Banco de Lituania

Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV). Los comités supervisores de la federacion desempefian un papel auxiliar.

Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP)

Registrar of Co-operative Development (Registro de Desarrollo Cooperativo)

Central Bank of Trinidad & Tobago

SACCO Supervisory Board (SSB)

National Credit Union Administration (NCUA)

Banco Central
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ails Ca ital institucional determinado por

Superintendencia y socios

Estatutos

Consejo Bancario

FSA

NBKR

Banco de Lituania

CNBV

Central Bank of Trinidad & Tobago

Ministry of Finance, Planning and Economic Development (MFPED) y SSB

Consejo de NCUA (con seguro federal)
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Pais Definicion de capital institucional
Bolivia
a Capital social (sin derechos), excedentes aportados, deuda subordinada, capital secundario, utilidades retenidas, la reserva se
Canad a— revela en el balance general, activos y pasivos por impuestos diferidos. Se deben descontar ciertas partidas: dividendos

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

devengados pero pendientes de pago y partidas de capital que la cooperativa de ahorro y crédito tiene que liquidar, redimir o
comprar antes de la disolucién.

Debera mantener formas adecuadas y apropiadas de capital y liquidez en relacién con sus operaciones.

Aportaciones permanentes

Reserva legal, reserva para educacion, reserva para bienestar social y otras reservas especificadas en los estatutos.

Capital no institucional: certificados de aportacién o aportaciones de membresia.

Reservas auditadas, utilidades para provisiones para pago de dividendos a fin de afio, deuda subordinada, capital inicial,
reservas por revaluacion. Las reservas negativas y cualquier pérdida provisional neta debera deducirse del capital.

Acumulacion de los ingresos netos de operaciones anteriores en forma de utilidades retenidas, donativos en efectivo y
donaciones. Capital no institucional: donaciones de activos fijos, donativos, cuentas de reserva para educacion, presta-
ciones a los empleados, viajes, conferencias, contingencias, desarrdlo de instalaciones, mejoras, revaluacién de activos o
problemas sociales.

Fondos que no se distribuyen y sobre los cuales ninguna persona o institucion tiene derecho y que son una acumulacién de
ingresos netos de operaciones previas en forma de utilidades retenidas, donativos en efectivo y donaciones. Capital no
institucional: aportaciones de membresia, cuentas de reserva para educacion, prestaciones de empleados, viajes, conferencias,
contingencias, desarrdlo de instalaciones, o para problemas sociales.

Reservas formadas de la utilidad de la cooperativa de ahorro y crédito.

Debe mantener un nivel de capital minimo y un indice de capital neto que se relacione con los riesgos de mercado y riesgos de
préstamos de la operacion. El indice de capital neto no puede ser menor que el nivel de capital minimo.

Consta de ahorros de los socios, fondo de reserva, fondo para educacion, fondo para reinversion, propiedades muebles y
propiedades inmobiliarias

Utilidades retenidas que incluyen el fondo de reserva y las aportaciones permanentes.

Representa una acumulacién de ingresos netos de operaciones anteriores en forma de utilidades retenidas, donativos en
efectivo (no donaciones de activos fijos), donaciones y reservas regulatorias. Los fondos son permanentes y no se pueden
usar como garantia para financiamientos externos. Capital no institucional: aportaciones de membresia, cuentas de reserva.

El capital contable se define como el saldo de utilidades retenidas al final del trimestre que consta de las utilidades no
distribuidas, las reservas regulares y cualquier otra apropiacion disefiada por la gerencia o las autoridades regulatorias. Use
una cartera de activos, pasivos o pasivos contingentes basados en el riesgo expresados como porcentaje de los activos totales
de fin de trimestre de la cooperativa de ahorro y crédito.

Fondo estatutario, utilidades retenidas, donaciones, donativos y otro capital.
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Pais Cantidad de capital institucional requerido
Bolivia Cooperativas cerradas: 20% de capital institucional / total de los activos con ponderacién de riesgo (categoria 1);
15% (categoria 2); 10% (categoria 3)
Canada—

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

6% de los activos con ponderacion de riesgo

El Teniente Gobernador del Consejo puede crear reglamentos para mantener capital adecuado, prescribir periodos de
introduccién progresiva para los requerimientos de adecuacion del capital con base en una escala graduada y reporte sobre
adecuacion de capital.

20% de las utilidades después del pago de cualquier pérdida para crear y mantener un fondo de reserva, 20% para el fondo de
educacion, 10% para el fondo de solidaridad. El resto se puede determinar mediante los estatutos o la asamblea de socios.

El fondo legal debe ser de por lo menos 10% del excedente, permanente y no distribuido a los socios. Debe pagar al Consejo
Nacional de Cooperativas (CONACOOP) 2% de los excedentes y al Centro de Estudios y Capacitacion de Cooperativas
(CENECOOP) 2.5% de los excedentes liquidos. Debera depositarse un minimo de 6% del excedente en la reserva para
bienestar social. Los Requerimientos de otras reservas se incluyen en los estatutos.

Se debe asignar un minimo de 40% de los excedentes anuales al fondo de reserva legal y no distribuible.

Version 1 de cooperativas de ahorro y crédito: 10% del total de los activos; 5% de capital a activos totales (mas de cinco
millones de libras en activos o cuenta con mas de 5,000 socios en total); 5 % de capital a activos totales (mas de 7,000 libras
en activos). Version 2 de cooperativas de ahorro y crédito: 8%.

No menos de 5% (capital institucional a activos totales)

Un minimo de 20% del total de los activos (Minimo de 12% del capital institucional + un minimo de 8% del capital social / total
de activos)

Un minimo de 10% (capital institucional/activos totales) que se debe de lograr durante los tres afios siguientes a la obtencién
de la licencia y mantenerse de ahi en adelante.

Por lo menos 20% de utilidades después de impuestos hasta que las reservas representen 10% del monto de las inversiones a
largo plazo y los préstamos otorgados.

100,000 UDIS y 8% capital neto/ activos ponderados (menos de 2,750,000 UDIS); 225,000 UDIS y 8% (entre 2,750,000 y
50,000,000 UDIS); 5,000,000 UDIS y 9% (entre 50,000,000 y 280,000,000 UDIS); 25,000,000 UDIS y 9% (més de 280,000,000
UDIS). Los activos con ponderacién de riesgo consisten en 0%, 20% y 100%.

2% del excedente monetario para reservas legales sera para el INFOCOOP. 10% del excedente de las provisiones, si lo hay,

se depositara en las reservas legales.

Debera traspasarse a reservas un minimo de 25 % de los ingresos.

Un minimo de 8% de los activos totales. Se requiere que las cooperativas de ahorro y crédto que participan en negocios no
financieros tngan capital adicional. Las cooperativas de ahorro y crédito nuevas tienen 36 meses para cumplir con el nivel
requerido de capital institucional. Las cooperativas de ahorro y crédito existentes tienen un periodo de transicion de 36 meses para
cumplir con los niveles requeridos después de la aprobacion de la Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédit (Credit Union Act).

10 % minimo (capital institucional / activos totales)

7% o mas (bien capitalizada); 6-6.99% (adecuada); 4-5.99% (subcapitalizada); 2-3.99% (significativamente subcapitalizada);
menos de 2% (criticamente subcapitalizada). Cooperativas de ahorro y crédito nuevas: 7% o mas (bien); 6-6.99% (adecuada);
3.5-5.99% (moderada); 2-3.49% (marginal); 0-1.99% (minima); menos de 0% (descapitalizada).

Un minimo de 15% del total de los activos de la cooperativa de ahorro y crédito.
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Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais Procedimiento para incrementar el capital institucional
Bolivia
a Si el capital institucional no incluye por lo menos 8% de activos con ponderacion de riesgo, la cooperativa de ahorro y crédito
Canada— no adquirird control, ni directa ni indirectamente, de mas del 10% de las acciones con derecho a voto de ninguna sociedad, no

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

otorgara préstamos comerciales ni participara en ellos si exceden de 7.5 % del total de los activos, ni adquirira terrenos para
fines de inversion que excedan del 2% del total de los activos, a menos de que lo apruebe el Superintendente.

El Superintendente puede requerir que una cooperativa de ahorro y crédito aumente su capital o eleve su liquidez si existen
bases razonables para creer que la cooperativa de ahorro y crédito no estd cumpliendo la ley y los reglamentos relativos a la
administracion del riesgo al otorgar préstamos y hacer inversiones y al administrar el negocio.

Cuando se hayan empleado parte de las reservas, la cantidad se traspasara de las utilidades de la cooperativa de ahorro y
crédito a las reservas para reabastecerlas. Los estatutos deberan especificar de qué manera incrementar el capital institucional.

Dos terceras partes de los votos de los socios de la asamblea pueden modificar la cantidad del capital institucional bajo la guia
de un contador publico.

Los certificados de aportacion comunes que expiden las cooperativas de ahorro y crédito se incorporaran al capital
institucional.

Version 1: Si la reserva general es menor al 10% de sus activos totales, una cooperativa de ahorro y crédito debera traspasar a
ésta por lo menos el 20% de sus utilidades de ese afio. Version 2: 8% de su capital ajustado al riesgo a activos totales.

Las cooperativas de ahorro y crédito que no llegan al nivel de 10% al cierre del afio fiscal deberan usar 10% de sus utilidades de
operacion para crear otras reservas de capital que contribuyan a lograr un nivel adecuado de capital institucional. Si los niveles
caen por debajo de 5%, la cooperativa de ahorro y crédito sera colocada por la agencia calificadora en una lista de supervisién y
tendra que desarrollar un plan correctivo.

Asegurarse de que el ingreso bruto es suficiente para cubrir todos los gastos de operacién, los costos de intereses y provisiones;
mantener los gastos al minimo, mantener las pérdidas por préstamosy otras pérdidas al minimo, pagar tasas de los mercados
locales sobre los ahorros de los socios y cuentas de depdésito, controlar el crecimiento de los activos, dfrecer productosy
servicios que los socios deseen y que a la cooperativa de ahorro y crédito le sean redituables, comercializar de manera eficaz
y discutir con los socios la importancia de la acumuacién de capital.

Retener las utilidades netas hasta que el indice de capital institucional /activos totales llegue a 10%. No se puede pagar
dividendos sobre aportaciones hasta que se cumplan los requerimientos minimos de capitalizacion.

Cuando se hayan utilizado parte de las reservas, dicho monto deberéa traspasarse de las utilidades de la cooperativa de ahorro
y crédito para reabastecer las reservas.

Suspender el pago de dividendos o la distribucién de remanentes de capital a los socios mientras que la cooperativa de ahorro
y crédito carece del capital minimo.

El Banco Central puede restringir las actividades permitidas hasta que la cooperativa de ahorro y crédito alcance el nivel
requerido de capital institucional.

Retener por lo menos 50% de los ingresos netos antes del pago de dividendos hasta que el capital institucional/ activos totales
sea igual a 10%.

La accion obligatoria para las cooperativas subcapitalizadas, significativa y criticamente subcapitalizadas: aumentar el capital
contable y traspasar las utilidades a sus reservas regulares; presentar un plan de restauracion; restringir el aumento de los
activos; restringir los préstamos comerciales para los socios. Existen medidas discrecionales adicionales, que incluyen la
fusién, conservaduria o liquidacion.

Revisar los estatutos para detectar otras reservas que aseguren la estabilidad y absorban las posibles pérdidas.
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ﬁes onsabilidad de lograr y mantener la capitalizacion

Asamblea de socios.

El consejo establece las metas de corto y largo plazos respecto al indice de capital institucional a activos totales. El equipo
gerencial debe tener un plan para lograr y mantener un nivel de capitalizaciéon adecuado.

Debe calcularse el capital mensualmente y enviar los resultados a la Federacién, la cual informa a la CNBV

El SSB se asegura de que se obtenga la capitalizacion minima para el afio. La gerencia de la CAC debe contar con un plan
para lograr y mantener el capital adecuado.

El Consejo de la NCUA tiene la discrecionalidad para requerir que una cooperativa de ahorro y crédito ajuste su capital
contable.
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als

C|asn||ca0|on de los préstamos

Se establece en los estatutos.

Préstamos morosos regulares: 31-90 dias, 91-180 dias, 181-365 dias y mas de 365 dias. Préstamos renegociados,
modificados o refinanciados: 31-180 dias y mas de 180 dias.

Morosos: 30-180 dias (de dudoso cobro), mas de 180 dias (perdidos).

Morosos: 1-30 dias (reserva general), 31-90 dias (subestandar), 91-180 dias (de dudoso cobro), méas de 180 dias (pérdida).

Activos de menos de 2,750,000 délares y entre 2,750,000 y 50,000,000: 1 dia; 1-7 dias, 8-30 dias, 31-60 dias, 61-90 dias,
91-120 dias, 121-180 dias y mas de 180 dias. Activos entre 50,000,000 y 280,000,000: O dias, 1-7 dias, 8-90 dias, 91-180 dias
y més de 181 dias.

Morosos: 1-12 meses y mas de 12 meses.

Morosos: 31- 90 dias (sobrevencidos), 91-180 dias (subestandar), 181-365 (de dudoso cobro) y mas de 365 dias (perdidos).
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Provision para préstamos incobrables

La cooperativa de ahorro y crédito debera crear una provisién mensual para préstamos de dudoso cobro.

35% (méas de 3 meses de morosidad), 100% (mas de 12 meses).

35% (31-365 dias de morosidad), 100% (méas de 365 dias).

5% reserva general (regulares), 50% (de dudoso cobro, que comprenden una reserva especifica), 100% (perdidos, que
comprenden una reserva especifica).

10% del saldo total del préstamo pendiente de pago (reservas generales), 25% (subestandar), 50% (de dudoso cobro), 100%
(perdidos).

Activos de menos de 2,750,000 UDIS y entre 2,750,000 y 50,000,000 UDIS: 1% (0 dias), 4% (1- 7 dias), 15% (8-30 dias), 30%
(31-60 dias), 50% (61-90 dias), 75% (91-120 dias), 90% (121-180 dias), 100% (mas de 181 dias). Activos entre 50,000,000 y
280,000,000: 1% (0 dias), 4% (1-7 dias), 50% ( 9-90 dias), 90% (91-180 dias), 100% (mé&s de 181 dias).

35% (de préstamos con morosidad entre 1-12 meses), 100% (més de 12 meses).

15% (de préstamos con morosidad de 1-3 meses), 35% (3-12 meses) 100% (mas de 12 meses de atraso).

10% del saldo insoluto del principal (atrasado), 50% del saldo insoluto (subestandar), 75% del saldo insoluto del principal (de
dudoso cobro) y 100% del saldo insoluto del principal (perdido).

Sedenomina Reserva para Créditas Incobrables. Cada cooperativa de ahorro y crédito debera establecer y mantener una cuenta
de reserva regular para absorber las pérdidas que excedan de las utlidades no distribuidas y reservas especides segunlo requiere
el consejo de laNCUA o los funcionarios de los estados. Se debera hacer de acuerdo con GAAP y representar equitativamente las
pérdidas probables para todas las categorias. No deberda afectar el requisito de transferir las utilidades alas reservas reguares.
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Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

als

5rowsnones adicionales para préstamos reestructurados

35% (1-180 dias de morosidad), 100% (més de 180 dias de morosidad).

50% del saldo del principal si es necesario provisionar el préstamo

25% del saldo insoluto del principal de los préstamos reestructurados debera provisionarse, aunque no presente morosidad.

Requiere de la aprobacién del comité de crédito.

10% del saldo del principal (no moroso), 50% (31 dias de morosidad), 75% (91 dias de morosidad) y 100% (181 dias de
morosidad).
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Mantenimiento de la provision para préstamos incobrables

Trimestralmente, una cooperativa de ahorro y crédito debera mantener una provision general para deudas incobrables y de
dudoso cobro de por lo menos 2% del pasivo neto de los prestatarios de la cooperativa de ahorro y crédito no cubierto por
otras provisiones.

Mensualmente, una cooperativa de ahorro y crédito debera castigar los préstamos que tengan una morosidad superior a 365
dias; los préstamos reestructurados, refinanciados, incobrables de més de 180 dias de morosidad; los préstamos con una
frecuencia de pago menor a un mes y los préstamos con fechas de vencimiento iguales o mayores a 1 afio.

Se debera realizar un andlisis de la adecuacion de la reserva para préstamos incobrables por lo menos una vez al mes y se
debera efectuar el ajuste de la cuenta junto con los otros ajustes de fin de mes. La suma total necesaria se comparara con el
saldo corriente de la cuenta.

El andlisis de la adecuacién se debera llevar a cabo por lo menos una vez al mes y el ajuste de la cuenta se llevara a cabo con
los demas ajustes de fin de mes. La suma total necesaria basada en el analisis efectuado se comparara con el saldo corriente
de la cuenta.

La CNBV y la federacién pueden ordenar a la cooperativa de ahorro y crédito que aumente la cantidad de reservas, tomando
en cuenta el riesgo de crédito asumido por la entidad en sus operaciones.

El andlisis de la adecuacioén se debera llevar a cabo por lo menos una vez al mes y el ajuste de la cuenta se llevara a cabo con
los demas ajustes de fin de mes. La suma total necesaria basada en el analisis efectuado se comparara con el saldo corriente
de la cuenta.
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Matl‘iZ ReglamentOS Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

ﬁes onsibildad de la provision para préstamos incobrables y castigo

El comité de auditoria es responsable de la adecuacién de las reservas para préstamos incobrables. El consejo aprueba
mensualmente el andlisis de las reservas, cualquier incremento hecho a las reservas y los préstamos para castigo.

El consejo de administracion debera aprobar el castigo de un préstamo.

La cooperativa de ahorro y crédito calcula las provisiones.

La cooperativa de ahorro y crédito es responsable de la administracion de las reservas legales para préstamos incobrables

El consejo de administracion determina la adecuacion de las provisiones y aprueba los préstamos para castigo

saldo de la cuenta de utilidades no distribuidas y otras reservas.

El consejo de administraciéon podré autorizar que se carguen las pérdidas a la reserva regular una vez que se haya agotado el
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MatI‘IZ ReglamentOS Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito
ails Intereses de los prestamos castigados

Todos los intereses devengados relacionados con el préstamo castigado deberan reversarse a mas tardar el dia del castigo del
mismo.

Todos los intereses devengados asociados con el préstamo castigado deberan reversarse a mas tardar en la fecha de castigo
del préstamo. Soélo se castiga el principal del préstamo contra la provision para préstamos incobrables.

Todos los intereses devengados asociados con el préstamo castigado deberan reversarse a mas tardar en la fecha del castigo.
Solo el principal del préstamo se cargara a la provision para préstamos incobrables.
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Matl‘iZ ReglamentOS Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

als

Fuera del balance general para préstamos castigados

La cantidad cargada a la provision de préstamos incobrables por el castigo debera registrarse en cuentas de orden, y debera
mantenerse un registro no contable, organizado por prestatario, para fines de cobranza.

El préstamo castigado debera conservarse en una cuenta en una hoja fuera del balance general durante por lo menos cinco
afios y podra continuar devengando intereses. Si el deudor no paga en cinco afios, los activos deberan darse de baja de las
cuentas en hojas fuera del balance general.

El préstamo castigado debera conservarse en una cuenta en una hoja fuera del balance general durante por lo menos cinco
afios y podra continuar devengando intereses. Si el deudor no paga en cinco afios, los activos deberan darse de baja de las
cuentas en hojas fuera del balance general.

El préstamo castigado debera conservarse en una cuenta en una hoja fuera del balance general durante por lo menos cinco
afios y podra continuar devengando intereses. Si el deudor no paga en cinco afios, los activos deberan darse de baja de las
cuentas en hojas fuera del balance general.
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als

ﬁecu eracion de préestamos castigados

El pago se debera aplicar a las provisiones para préstamos incobrables (si son deficientes); luego, a cualquier otro tipo de pro-
visién requerida, y luego a las utilidades para el afio fiscal.

El pago se canalizar& primero a intereses, y luego a comisiones.

El pago se canalizara primero a intereses; luego al principal, y finalmente a las comisiones.

Incluso si un préstamo se castiga como gasto, debera continuar la cobranza del mismo.

El monto se abonara primero a intereses adeudados y luego a comisiones.
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Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

als

SOCiOS MOrosos

Pueden seguir siendo socios de la cooperativa de ahorro y crédito.

Alos socios con préstamos morosos no se les pueden proporcionar fondos adicionales para los préstamos vigentes ni nuevos

préstamos.

Las cooperativas de ahorro y crédito con activos entre 50,000,000 y 280,000,000 UDIS deberan tratar de reestructurar los prés-

tamos morosos con nuevos términos y condiciones.

Pueden seguir siendo socios de la cooperativa de ahorro y crédito pero no recibiran fondos adicionales.
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Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

als

Reporte de Morosidad

Reporte mensual de morosidad de préstamos regulares, renegociados, modificados y refinanciados.

Se calcula al dltimo dia de cada mes. Se considera en mora la totalidad del saldo del préstamo pendiente de pago, y no sélo el

monto de los pagos vencidos.

Se calcula al ltimo dia de cada mes. Se considera en mora la totalidad del saldo del préstamo pendiente de pago, y no sélo el

monto de los pagos vencidos.

Se calcula al Ultimo dia del mes

Se calcula al tltimo dia de cada mes. Se considera en mora la totalidad del saldo del préstamo pendiente de pago, y no sélo el

monto de los pagos vencidos.
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Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais

Calculo de morosidad

Bolivia

Canada—
Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Los acreedores pueden compensar deudas con acciones.

Los acreedores pueden compensar deudas con acciones.

En préstamos con una frecuencia de pago menor a 1 mes, la mora ocurre después de 1 pago omitido. En préstamos con fre-
cuencias de pago con periodos mayores a 1 mes, la mora ocurre después del primer pago omitido. Si el pago de intereses se
acuerda a un plazo mas corto que el de la amortizacion del principal, el crédito se considera en mora después de 31 dias.

Determine el nimero de pagos completos vencidos. Determine el nimero exactode pagos efectuados. Reste al nimerode
pagos efectuados el nimero de pagos vencidos para cacular el nimero de pagos en mora. Observe que si solo se adeuda el
pago de losintereses, la morosidad se calcula con base enla falta de pago de los interesesy la totalidad del saldodel principal.

Los préstamos con moras superiores a los 30 dias no pueden exceder del 10% de la cartera de préstamos.

Calcule el nimero de dias de mora. Dependiendo de ese niumero, es posible que la cooperativa de ahorro y crédito tenga que
provisionar cierto porcentaje.

Si el socio tiene cualquier deuda con la cooperativa de ahorro y crédito, con otra cooperativa de ahorro y crédito o con cualquier
sociedad registrada, ésta puede compensar las aportaciones, capital, dividendos, bono o cualquier utilidad del socio. La cooperativa de
ahorro y crédito tiene el derecho de reclamar a los deudores en mora la propiedad personal, las materias primas, los bienes producidos y
los bienes raices comprados con el préstamo, siempre y cuando se satisfagan primero todos los reclamos del gobierno o del arrendador.

Los acreedores pueden compensar deudas con acciones.

Determine el monto del saldo del principal que se adeuda. Reste el saldo del principal que se suponia debia pagarse del saldo
real del préstamo para determinar la cantidad del principal que presenta atraso. Sume a eso los intereses que se adeudan por
concepto del principal del préstamo atrasado. Divida el principal del préstamo atrasado mas los intereses adeudados entre la

cantidad del pago programado para calcular el nUmero de meses de atraso.
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MatI‘IZ ReglamentOS Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito
preferenma de los pagos de préstamos

Costos legales o de cobranza, recargos, intereses; luego, la suerte principal.

Costos legales o de cobranza, recargos, intereses; luego la suerte principal.
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Matl‘iZ ReglamentOS Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

als

No acumulacion de intereses por prestamos morosos

Si el préstamo tiene mas de 60 dias en mora o no se espera el repago de la totalidad del principal o los intereses, éste ya no
devengara intereses. Se puede continuar registrando los intereses en una cuenta fuera del balance general hasta que se lig-
uide la totalidad de los intereses vencidos y el principal.

Si el préstamo tiene mas de 60 dias en mora o no se espera el repago de la totalidad del principal o los intereses, éste ya no
devengara intereses. Se puede continuar registrando los intereses en una cuenta fuera del balance general hasta que se lig-
uide la totalidad de los intereses vencidos y el principal.

No se incluiran los intereses en los ingresos de préstamos morosos, a menos de que el préstamo esté totalmente garantizado y
se encuentre en proceso de cobranza o esté 100% garantizado después de la compensacion de los depdsitos y aportaciones.

Si el préstamo tiene mas de 60 dias en mora o0 no se espera el repago de la totalidad del principal o los intereses, éste ya no
devengara intereses. Se puede continuar registrando los intereses en una cuenta fuera del balance general hasta que se lig-
uide la totalidad de los intereses vencidos y el principal.
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Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais

Limites del financiamiento externo

Bolivia

Canada—
Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Maximo 25% del capital y depésitos en conjunto. Los estatutos podran permitir a una cooperativa de ahorro y crédito solicitar

una cantidad de hasta 50% de su capital regulatorio y depésitos en conjunto si lo aprueba el Superintendente. La cooperativa
de ahorro y crédito podra pignorar sus activos como garantia para fondos liquidos de corto plazo hasta por un monto maximo
de 50% de su capital.

El Banco Nacional de Costa Rica podra otorgar préstamos de mediano y largo plazo a las cooperativas de ahorro y crédito. El
Sistema Bancario Nacional determinara los intereses

Versién 1: No se podran solicitar préstamos por montos mayores al 20% de las aportaciones totales del socio a la cooperativa
de ahorro y crédito salvo a corto plazo. Versién 2: No se podran solicitar préstamos por montos superiores al 50% del total de
las aportaciones del socio a la cooperativa de ahorro y crédito. No se podra considerar la deuda subordinada obtenida por la
cooperativa de ahorro y crédito en la determinacion de los limites de financiamiento externo.

No podra exceder de 5% del total de los activos (10% si lo autoriza la FENACOAC). El plazo de los préstamos serda mayor de
3 afios. El costo de los préstamos debera permitir un margen adecuado que cubra los costos de operacion, los costos de pro-
teccion y genere el excedente necesario para el crecimiento planeado del capital institucional. Los fondos deberan aplicarse a
inversiones en proyectos especificos.

Sin limites antes de 2006. El limite es del triple del capital institucional (abril 2006), 2.5 veces (abril de 2007) y 2 veces el capi-
tal institucional (abril 2008). Las cooperativas de ahorro y crédito nuevas deberan esperar 3 meses antes de solicitar présta-
mos y el limite es de 3.5 veces el capital institucional (afio 2), 3 veces (afio 3), 2.5 veces (afio 4) y 2 veces (afio 5). No se
puede usar como garantia ningln tipo de cuenta de capital.

No podra exceder de 5% del total de los activos. No se puede usar como garantia ningln tipo de cuenta de capital.

Esta prohibido el financiamiento externo para formar el capital social de la cooperativa de ahorro y crédito.

Méaximo 5% del total de los activos, incluyendo el financiamiento externo de otras cooperativas de ahorro y crédito y otras insti-
tuciones cooperativas.

No puede exceder de 15% del total de los activos sin la autorizacion del SSB. No se puede usar como garantia ningun tipo de
cuenta de capital.
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Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais

Limites de préstamos - Concentracion

Bolivia

Canada—
Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Cooperativas cerradas: No pueden solicitar prestamos por cantidades Superiores a las aportaciones adicionales de 10S SOCIOs.
Cooperativas abiertas: Un préstamo otorgado a un individuo o grupo de individuos no podra exceder de 3% del capital. La oferta de
préstamos a tasas superiores no podra exceder de 1% del capital. El préstamo que se otorgue a una entidad financiera no podra
exceder de 20% del capital propio, excepto cuando lo autorice la SBEF. No se podra otorgar préstamos a ejecutivos o personas
ligadas aellos. Los ejecutivos deberan liquidar los préstamos que se les hayan otorgado antes de ocupar sus cargos.

El monto maximo que una cooperativa de ahorro y crédito podra otorgar en cada préstamo comercial individual sera lo que resulte mayor
entre el valor de las aportaciones que no forman parte del capital libres de gravamen del prestatario, los fondos que tenga depositados, o
$25,000. Para otorgar préstamos que excedan de estos limites, el Superintendente debera revisar si la cooperativa de ahorro y crédito

tiene la experiencia y la pericia adecuada en créditos comerciales, sila cooperativa de ahorro y crédio tiene una base de capital suficiente
y si las politicas de inversiony préstamo tienen las politicas y procedimientos adecuados para administrar y monitorear dichos préstamos.

Sélo se podra conceder préstamos a los socios. El Superintendente podra permitir variaciones con respecto a los limites de
préstamo prescritos.

No existen limites establecidos respecto al total que una cooperativa de ahorro y crédito puede prestar a sus socios.

\ersion 1: Veencimiento a5 afios para préstamos no garantizados y a 10 afios para garanizados Nose puede prestar méas de 15,000 por encimade las aportaciones
del sodo. \ersion 2: Vlencimientoa 10 afios para présamos no garantizados y 25 afios para los garantizados Se puedenprestar 15000libras por encimade las
aportadones el sodo que soltita el présano 6 1.5% del total de las aportadones por encimade las aportaciones de ese socio. Ambos: no se pueden otorgar préstamos
comerdales, nipaticipar en hip otecas regu ladas a plazos de més de 25 afios; las exposiciones grandes individuales no pueden exceder de 500 % de | capital.

Los préstamos a personas naturales no podran exceder de 10% del valor contable al cierre del afio fiscal anterior (total de
aportaciones + capital institucional). El monto del préstamo no debera exceder de 70% del valor de avalGo de la garantia.

Durante los primeros 12 meses de operacion, ningln socio podra pedir prestado un monto superior al triple de su aportacion al
capital social. Un préstamo a un socio o grupo de socios relacionados no podra exceder de 15% del capital de la cooperativa
de ahorro y crédito, que incluye el capital institucional y el capital social.

Los préstanpsa socios ogupos desocios no pueden exceder de 10% del capital contable de la CAC. Elvencimiento de un préstamonopuede exceder de
3 afios Los préstamos de beran ser pagados en efectivo por el prestatario. El prestatario deberé pagar el pré samo en efectivo. Los pgamos de la CAC
deberan garantizarse ya sa con garantias o fianza cnforme al Decreto y Ley de Transacdones Garantizadas (Secured Transadtions Law and Decree).
Los depdsitos de ahorosse pueden utlizar como garantia prendaiia para garantizar un préstamo, pero no las aportaciones de membresia.

El maximo no puede exceder de diez veces el monto de la aportacion del socio y 10% del monto de sus depésitos acumulados
en la cooperativa de ahorro y crédito, segiin se determinan sobre la base del dltimo balance general. Deben ser préstamos
garantizados: prenda, garantia hipotecaria o fianza.

Eltotal del préstamo no puede exceder de 5,000 UDISy € limite de crédito por persona no puede exceder de 7% del capital neto
(activos menores a 2,750,000 UDIS); el limite de crédito de una persona fisicano puede exceder de 5% del capital neto, o 7% del cap-
ital neto para una persona juridica (actvos entre 2,750,000 y 50,000,000 UDIS). El limite de crédito parauna persona fisica no podra
exceder de 5% del capital neto, o 7% del capital neto para una persona juridica (activos entre 50,000,000 y 280,000,000 UDIS).

El limite de crédito o préstamo méaximo a un socio sera establecido por el consejo de administraciéon de cada cooperativa de
ahorro y crédito.

Los préstamos garantizados con bienes distintos de productos agricolas deberan recibir la aprobacién de la asamblea general.
Limitada: EI monto méximo del préstamo se decide de acuerdo con los estatutos; llimitada: Los cambios al monto maximo de
préstamo requieren de la aprobacién del Departamento de Desarrollo Cooperativo.

La exposicion de crédito con un solo socio o en un monto agregado, ya sea garantizado o no garantizado, no debera exceder
de 25 % del capital institucional total. Los préstamos otorgados a personas relacionadas se deberan realizar de buena fe, y las
transacciones se deberan monitorear estrechamente. Los términos no pueden ser mas favorables que los que se ofrecen a la
membresia general.

Un préstamo a un socio o grupo de socios no podra exceder de 10% del capital propio de la CAC. Un préstamo no garantiza-
do no podréa exceder de 10% del capital institucional de la CAC.

Los préstamos y ineas de préstamo no pueden exceder de 10% del capital total libre de gravamen y excedentes de la cooperaiivade ahorro
y crédito. El plazo de un préstamo no podra ser superior a 12 afios (no aplicable a las lineas de préstamo). El vencimiento de préstamos
para bienes raices residenciales no podra exceder de 40 afios. Los vencimientos de segundas hipotecas garantizadas con vivienda, casas
moviles empleadas como residencias y los préstamos empleados para financiar mejoras de una vivienda no pueden exceder de 20 afios.
No se puede discriminar con base en la raza, color, nacionalidad de origen , religion, género, estatus familiar o discapacidades.

Los préstamos a socios o grupos de socios relacionados no pueden exceder de 25% del capital de la cooperativa de ahorro y
crédito. EI monto maximo de préstamos no garantizados emitidos a un prestatario no puede exceder de 10% del capital. No se
puede emplear el fondo estatutario de una cooperativa de ahorro y crédito (capital minimo) para préstamos.
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Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais Tasas de interés sobre préstamos
Bolivia
El informe de evaluacion de tasas de interés que muestra la comparacion entre el perfil de tasas de interés que se pagaran y el
Canad é__ perfil de tasas de interés que se recibiran debera ser revisado y aprobado por lo menos cada afio. Se pagara cada tercer mes

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

sucesivo y la tasa bancaria sera fijada por Bank of Canada el dia 15 del mes anterior al pago de intereses. Los intereses
nunca podran ser inferiores a 3%.

Se requiere que las cooperativas de ahorro y crédito revelen el costo del préstamo. El Teniente Gobernador del Consejo podra
crear reglamentas que requieran la informacién de las tasas de interésy de la manera en que se calculan y pagan los intereses.

Las tasas fijas o variables cubrirdn los gastos de operacion, las provisiones para préstamos incobrables, permitiran una
rentabilidad adecuada y cumpliran con los requisitos de capital institucional. La tasa efectiva de interés debera revelarse antes
de otorgar el préstamo. Los intereses se acumularan cuando se devenguen, y no cuando se paguen realmente.

Las establece la CAC para cubrir el costo de los fondos, los costos administrativos, las provisiones para préstamos incobrables,
las utilidades, y para satisfacer los requerimientos de capital institucional. Se podran cobrar comisiones sobre los préstamos
para recuperar los costos directos. La tasa efectiva de interés debera revelarse antes de otorgar el préstamo.

Lo determina el consejo de la cooperativa de ahorro y crédito.

Las tasas de interés de los préstamos se establecen como puntos porcentuales y se ligan a una tasa nacional en UDIS. No se
puede ajustar la tasa de interés durante el periodo del contrato celebrado con el prestatario.

El consejo de administracion establece las tasas de interés y describe las garantias y condiciones relacionadas con las tasas
de interés en las politicas.

Las tasas fijas o variables, segun las determina el consejo de administracion, cubriran los gastos de operacion, las provisiones
para préstamos incobrables, permitirdn una rentabilidad adecuada y cumplir con los requisitos de capital institucional. Se podra
cobrar comisiones sobre los préstamos para recuperar los costos fijos relacionados con el otorgamiento de un préstamo. La
tasa efectiva de interés debera revelarse antes de otorgar el préstamo.

Una cooperativa de ahorro y crédito federal podra otorgar préstamos a sus socios a tasas que no excedan de 15% anual sobre
saldos insolutos; eso incluye todos los gastos financieros. La NCUA puede fijar tasas maximas temporales. Se permiten tasas
variables si la tasa efectiva durante el plazo del préstamo (o linea de crédito) no excede de la tasa maxima permitida. El con-
sejo de administracion podra autorizar un reembolso de intereses a los socios.
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Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais Préstamos a funcionarios de las cooperativas de ahorro y crédito
. Cooperativas abiertas: El consejo de administracion, el comité de supervision y el comité de préstamos no pueden obtener
BO“Vla préstamos de la cooperativa de ahorro y crédito mientras desempefien sus cargos. Los préstamos existentes en el momento
de la eleccién al consejo de la cooperativa de ahorro y crédito o comités no podran refinanciarse ni prorrogarse.
Canada—

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

La cooperativa de ahorro y crédito podra prestar a un funcionario, a un miembro de algin comité o a un director cierta cantidad
que exceda del conjunto de sus depdsitos; no obstante, el comité de préstamos y el consejo deberan aprobar el préstamo
antes de que éste se entregue y revisarlo anualmente.

Los préstamos a los miembros del comité de supervision o del consejo deberan apegarse a las reglas y estatutos de cada
cooperativa de ahorro y crédito. Los préstamos a los representantes legales deberan ser aprobados por el consejo y apegarse
a las reglas y estatutos de la cooperativa de ahorro y crédito. Los conyuges, comparieros e individuos relacionados con el con-
sejo y el comité de supervision pueden recibir servicios de asesoria y préstamos.

No se puede otorgar ningin préstamo a ningin funcionario o persona relacionada con algun funcionario o empleado con goce
de sueldo en condiciones mas favorables a las que se dan a los otros socios.

Los préstamos a los directores, empleados y miembros de sus familias deberan ser aprobados conforme a los procedimientos
y politicas que se aplican al resto de los socios. Esta estrictamente prohibida la morosidad por parte de los miembros del
comité ejecutivo. Si ésta ocurriera, el consejo podra suspender o destituir al miembro del comité.

El comité de préstamos debera aprobar todos los préstamos otorgados a funcionarios y familiares directos por voto simple de
la mayoria de aquéllos presentes en la reunién. El consejo directivo debera aprobar todos los préstamos otorgados al comité
de préstamos y sus familiares directos. Las tasas no deberan ser mas favorables que las de los préstamos a otros socios de la
cooperativa de ahorro y crédito.

Los préstamos a funcionarios electos y sus familiares directos deberan ser aprobados por mayoria de dos tercios de los socios
del comité de préstamos. Los préstamos al comité de préstamos y sus familiares directos deberan ser aprobados por mayoria
de dos tercios del consejo de administracion. Las tasas, términos y condiciones no podran ser mas favorables.

Regulado por los estatutos de la cooperativa de ahorro y crédito.

Los préstamos a funcionarios, directores y empleados deberan cumplir con los requerimientos de la Ley de Cooperativas de
Ahorro y Crédito (Credit Union Act), y los términos no pueden ser mas favorables que para los otros socios. El comité de prés-
tamos debera reportar estos préstamos al consejo y al comité de supervision. Los funcionarios a quienes se otorguen présta-
mos no podran participar en la discusién o voto.

El consejo de administracién debera aprobar todos los préstamos a funcionarios y sus familiares directos por mayoria simple
de votos de los miembros del consejo presentes en la reunion. El funcionario que reciba un préstamo no debera participar en
la votacion. Las tasas, términos y condiciones no deberan ser mas favorables que los de los préstamos otorgados a otros
socios de la CAC.

El consejo de administracién debera aprobar los préstamos a funcionarios (como fiador o aval) en cualquier caso en el que
el(los) préstamo(s) exceda(n) las aportaciones dadas en prenda en $20,000. Las tasas, términos y condiciones no deberan ser
preferenciales.

La cooperativa de ahorro y crédito no puede celebrar contratos con los miembros del consejo, el comité de préstamos, la
comision de auditoria, los empleados y sus familiares directos, si los términos son mas favorables que los de los otros socios.
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Pais Politica de préstamo
Bolivia
s La politica debera contener los criterios para distinguir y evaluar las solicitudes de préstamos comerciales y arrendamientos,
Canad a— administrar los riesgos de incumplimiento y de tasas de interés, obtener garantias, criterios para administrar, monitorear, clasi-

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

ficar y contabilizar los préstamos no productivos y participar en operaciones no reportadas en el balance general para fines de
cobertura.

La establece el consejo y debera reflejar el estandar de una persona prudente y razonable. El Superintendente podra ordenar
una revision de la politica. El Teniente Gobernador del Consejo podra crear reglamentos que respeten la administracion de
riesgos, los derechos de garantia real, la revelacion de informacion, las condiciones y tasas de interés.

Los estatutos pueden otorgar préstamos a no socios por razones sociales o de bienestar colectivo.

Los reglamentos y el consejo estableceran los limites generales relativos a los préstamos.

La cooperativa de ahorro y crédito debera establecer, mantener e implantar una politica de préstamos actualizada aprobada
por el comité directivo. La cooperativa de ahorro y crédito version 2 debera proporcionar a la FSA una copia de su declaracion
de politica de crédito.

La cooperativa de ahorro y crédito debera desarrollar una politica de préstamos.

La politica de préstamos escrita debera ser aprobada por la asamblea general. Los miembros del consejo y la gerencia
encargada de la operacion diaria seran responsables de su desarrollo y ejecucion. La asamblea general debera revisar y refor-
mar las politicas anualmente segun se requiera.

La CAC debera contar con una politica de préstamos.

El consejo de administracion de la cooperativa de ahorro y crédito debera establecer un manual de crédito que defina los
limites de préstamo tales como el tipo de acreedores y los productos que podra ofrecer la cooperativa de ahorro y crédito. El
consejo debera aprobar cualquier revision al manual.

Las condiciones generales para ofrecer préstamos se establecen mediante los reglamentos internos (politicas) de la
cooperativa de ahorro y crédito y son reguladas por el consejo.

El consejo debera aprobar las politicas para conceder préstamos garantizados y no garantizados. Las politicas incluiran los
términos, condiciones de pago del préstamo, montos maximos que podran solicitarse y las formas aceptables de garantia.

La CAC debera contar con politicas y procedimientos escritos, aprobados por el consejo, que definan y describan las metas de
la actividad crediticia de la CAC. El consejo debera revisar y reformar las politicas anualmente seguin se requiera.

El consejo de administracién de cada cooperativa de ahorro y crédito federal debera establecer politicas escritas para los prés-
tamos y lineas de préstamo, las cuales deberan incluir una clausula de sobregiro si la cooperativa de ahorro y crédito presta
fondos para cubrir el déficit de una cuenta sin tener en expediente una solicitud de préstamo.

Las politicas de préstamo escritas deberan ser aprobadas por el consejo de la cooperativa de ahorro y crédito. La politica
debera incluir una clausula sobre el establecimiento de términos y condiciones de préstamo, limites de préstamo, tipos acepta-
bles de garantia y requisitos para monitorear adecuadamente los préstamos desembolsados.
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als Bocumentacmn analisis de préstamos

El comité de préstamos considera todas las solicitudes de préstamo. Los estatutos podran permitir a los funcionarios de prés-
tamos desempefiar las funciones del comité de préstamos. La cooperativa de ahorro y crédito debera informar al socio el costo
de los préstamos y otros términos crediticios que incluyen el pago anticipado, las penalizaciones por falta de pago y los cam-
bios al contrato de préstamo.

El comité de préstamos tomara las decisiones sobre las solicitudes de préstamo.

Propésito o uso del préstamo, capacidad del prestatario, fiador, aval de pago, limites de préstamo, historial de préstamos del
socio, adecuacién de la garantia empleada para asegurar el pago, referencias comerciales y personales y evaluacion de esta-
bilidad doméstica del prestatario y los fiadores.

El comité de préstamos toma todas las decisiones sobre los préstamos.

Identificacion del solicitante, documentacion de la capacidad de pago, contrato y titulos de crédito, historial de préstamos, firma
del solicitante, cualquier correspondencia con el solicitante, comprobante de domicilio, garantia, cualquier documento de
reestructuracion de algun préstamo. El comité de préstamos toma la decision.

El comité de préstamos tomara la decision sobre las solicitudes de préstamo. (Préstamos netos/ total de préstamos) = entre
70%-80%

Solicitud, verificacion de ingresos y gastos, titularidad, estado y valor de la garantia, proteccion adecuada de seguro, situacion
financiera del fiador o aval, proyeccion de flujos de caja futuros para asegurar el repago del préstamo y célculo de los indices
financieros apropiados.

El comité de préstamos o funcionario de crédito se asegura de que se conserve archivada una solicitud de préstamo para cada
prestatario.
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ais Revision de control de calidad

Los procedimientos de aprobacion de préstamos deberan revisarse y aprobarse por lo menos anualmente.

El comité de auditoria revisa periédicamente la cartera de préstamos y presenta su informe al consejo.

El comité de supervision revisa las operaciones de crédito y los métodos de control del manual de crédito.

El comité de supervision revisa la cartera de préstamos por lo menos dos veces al afio. El consejo revisa los informes de la
gerencia sobre los préstamos mensualmente.

28




Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais Politica de inversion
Bolivia
Canad é_— El comité de inversiones debera asegurar que la cooperativa de ahorro y crédito tenga implantados los procedimientos para

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

poner en marcha la politica de inversiones. La politica debera revisarse y aprobarse anualmente.

La establece el consejo y debera reflejar el estandar de una persona prudente y razonable. El Superintendente podra ordenar
una revision de la politica. El Teniente Gobernador del Consejo podra crear reglamentos que respeten la administracion de
riesgos.

Toda inversiéon que no cumpla con el pago del principal e intereses acordado en un plazo de 30 dias debera provisionarse al
35%, o al 100% si tiene mas de 180 dias. Toda inversion que exceda del 20% del capital contable de la cooperativa de ahorro
y crédito y no cumpla con los requerimientos aprobados se debera provisionar al 100%.

La asamblea general formula, revisa y ajusta la politica de inversién. El consejo revisa la politica por lo menos anualmente y
efectla los cambios necesarios. El comité de auditoria es responsable de asegurar que la politica de inversion se aplique ade-
cuadamente y que logre las metas para las que fue creada.

El consejo de administracion es responsable de la politica de inversion.

Se requiere que las cooperativas de ahorro y crédito adopten el enfoque de una persona razonable y prudente para evitar
inversiones especulativas y riesgos indebidos y, paralelamente, obtener un rendimiento razonable.

El consejo de administracion y la gerencia formulan, revisan y ajustan la politica de inversion anualmente. Se debe contar con
provisiones para pérdidas potenciales en inversiones. El monto de la provision se debera basar en la pérdida potencial.

El consejo de administracién establece una politica de inversién escrita, la cual debera abordar el propésito y objetivo de la
politica de inversion, las caracteristicas de las inversiones, el riesgo de tasa de interés, el riesgo de liquidez, el riesgo de crédi-
to y concentracion, la autoridad de inversién, los corredores y agentes autorizados, las actividades de operacién de inver-
siones y las inversiones fuera del alcance de la politica del consejo.

El consejo de administracion decide sobre la inversion de los fondos excedentes.
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Pais

Inversiones aprobadas

Bolivia

Canada—
Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

La cooperativa de ahorro y crédito podra invertir sélo en los tipos de valores o propiedades y en las condiciones prescritas. La
cooperativa de ahorro y crédito puede hacer inversiones que no estén autorizadas siempre y cuando el valor en libros total de
las inversiones no exceda del monto prescrito y se apegue a las condiciones prescritas. (Los reglamentos no especifican los
detalles del monto ni las condiciones).

Las entidades supervisadas por el superintendente de bancos, el superintendente de cooperativas de ahorro y crédito, otras
cooperativas financieras, otras cooperativas multiactivas e integradas, el fondo para el superintendente de cooperativas de
ahorro y crédito, las entidades de servicios financieros, propiedad personal, propiedad inmobiliaria y otros negocios que con-
forman el objeto social de la Ley 79 de 1988.

Los depdsitos o préstamos a una empresa nacional del Reino Unido autorizada para aceptar depdsitos; los depésitos o présta-
mos hechos a instituciones autorizadas en otro estado de la Agencia Europea de Medio Ambiente (AEMA) para aceptar
depésitos, valores denominados en libras esterlinas emitidos por el gobierno de cualquier Estado de la AEMAYy valores denom-
inados en libras esterlinas a tasas de interés fijas garantizados por el gobierno de cualquier Estado de la AEMA.

Instituciones reguladas y supervisadas por el Regulador Bancario de Guatemala, los titulos o valores garantizados por el gob-
ierno de Guatemala e instituciones extranjeras que estan reguladas en sus propios paises y tienen depdsitos garantizados en
moneda.

Valores del gobierno, depdsitos en instituciones financieras, la FCSDCU vy las asociaciones de cooperativas de ahorro y crédito
que han sido aprobadas por el NBKR.

Inversiones aprobadas por el Banco y depdsitos en instituciones financieras reguladas por el Banco.

Valores del gobierno.

Cualquier valor distinto de primeras hipotecas y propiedad, cualquier banco o persona que actie como banquero y cualquier
accion o valor de otras sociedades registradas.

Valores emitidos o garantizados por el gobierno de Trinidad y Tobago, otros valores nacionales registrados por la Comisién de
Valores y Bolsa de Trinidad y Tobago (Trinidad & Tobago Securities and Exchange Commission), depdsitos que ofrecen las
cooperativas de ahorro y crédito, valores y depdsitos que ofrecen otras instituciones financieras con licencia del Banco Central
(Central Bank of Trinidad & Tobago) y las sociedades de inversién registradas y con domicilio en Trinidad & Tobago.

Titulos de depésito (con vencimiento menor a 1 afio) de instituciones financieras supervisadas e inspeccionadas periédica-
mente por el Banco de Uganda, aportaciones de cooperativas de segundo nivel y valores del gobierno de corto plazo (con
vencimientos menores a un afio).

Inversiones a tasa variable, aportaciones/depdsitos de cooperativas de ahorro y crédito corporativas, compafiias de inversion
registradas, obligaciones hipotecarias con garantia prendaria/inversiones hipotecarias en bienes raices, valores municipales,
depdsitos en délares estadounidenses, depésitos en eurodélares, aceptaciones bancarias, documentos de depésito, pagarés
bancarios y contratos de opciones europeos.

Valores del gobierno
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ais Inversiones prohibidas

No se puede invertir en terrenos, salvo en terrenos adquiridos como pago o pago parcial de préstamos y que se conservan por
menos de 7 afios, si la inversion resultara en que la cooperativa de ahorro y crédito posea inversiones totales, directa o
indirectamente, en terrenos que, en conjunto, excedan del 10% de sus activos.

Alas cooperativas de ahorro y crédito les esta prohibido invertir en otra cooperativa de ahorro y crédito sin la aprobacion del
Superintendente.

No pueden invertir en las entidades de sus propios socios.

Las inversiones especulativas o de usura.

Las inversiones en instrumentos especulativos con rendimientos y condiciones desconocidas.

Se pretende que las inversiones se conserven hasta su vencimiento; los funcionarios y empleados de las cooperativas de
ahorro y crédito y sus familiares directos no podran recibir nada de valor relacionado con operaciones de inversién y obser-
varan cualquier restriccién adicional del NBKR o de la FCSDCU.

Las inversiones en valores de personas relacionadas e inversiones en bienes raices.

Las inversiones se compran con la intencién de conservarlas hasta su vencimiento. Los funcionarios de las CAC, empleados y
miembros de la familia directa de éstos no podran recibir nada de valor relacionado con operaciones de inversion y observaran
cualquier restriccion adicional del SSB.

Derivados, inversiones en cupones cero con fechas de vencimiento mayores a 10 afios a partir de la fecha de liquidacion, dere-
chos de pago de hipotecas, algunas hipotecas comerciales, bursatilizaciones hipotecarias que dividen los pagos de interés y
principal, algunas hipotecas comerciales, interés residual en obligaciones hipotecarias garantizadas, vehiculos de inversiones
en hipotecas inmobiliarias y valores relacionados con una pequefia empresa.
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als

Limites de inversion

Se debe requerir que cierto porcentaje especificado del total de los activos se mantenga en inversiones de bajo riesgo.

No se debera exceder, directa ni indirectamente, de cierto porcentaje especificado de su capital regulatorio y depdsitos. Se
debera desinvertir en valores durante los 2 afios siguientes a su adquisicién o durante el plazo especificado por el
Superintendente.

Hasta 15% del capital institucional.

Versién 1: El vencimiento no podra exceder de 12 meses. Version 2: El vencimiento no podra exceder de 5 afios.

Las inversiones no pueden exceder de 20% del capital contable neto (total de aportaciones + capital institucional) por institu-
cién en la que ellas inviertan, excepto por aquellas inversiones hechas en la FENACOAC.

Ningln tipo de inversion, ni las inversiones en una sola entidad, podran exceder de 10% del capital institucional y aportaciones
de capital de la cooperativa de ahorro y crédito.

Ninguna inversién en una entidad en particular podra exceder de cierto porcentaje de la cartera de inversion sin la aprobacion
previa del Banco. No se especifica el porcentaje exacto.

Los estatutos deberan establecer los limites de tiempo de las inversiones en titulos del gobierno.

No se puede invertir mas de 25% del capital social en organizaciones cooperativas.

15% del capital institucional en acciones de cualquier institucién como inversién. 20% del capital institucional, en conjunto, en
inversiones en otras entidades. 15% de participacion en la propiedad de entidades no financieras.

Ningun tipo de inversién por si solo, ni la inversién en una sola entidad podra exceder de 10% del capital institucional de las
CAC sin la aprobacion previa de la Unidad de Supervision de CAC.

No puede exceder de 20% del capital de la cooperativa de ahorro y crédito.
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als

Limites de los activos fijos

No pueden exceder de 1%

No pueden exceder de 10% del total del capital institucional y aportaciones de capital (sin incluir los Otros bienes raices adjudi-
cados en pago). Se necesita la aprobacién de FCSDCU para exceder de 10%.

No pueden exceder de un porcentaje especificado de los activos totales (sin incluir los activos fijos donados y los Otros bienes
raices adjudicados en pago). El porcentaje exacto no se especifica.

No pueden exceder de 5% de los activos totales. A las cooperativas de ahorro y crédito se les restringe la adquisicién de
terrenos, directa o indirectamente, salvo cuando ello sea necesario para llevar a cabo sus negocios, alojar a sus funcionarios o
empleados o satisfacer deudas, debido a un limite sobre la tenencia de 5 afios.

No pueden exceder de 10% de los activos totales (sin incluir los Otros bienes raices adjudicados en pago); de otra manera, se
requiere la aprobacién del SSB.

No pueden exceder del 5% de las aportaciones y utilidades retenidas de la cooperativa de ahorro y crédito si tiene $1 millén de
doélares o més en activos. Las cooperativas de ahorro y crédito que califican para el programa de flexibilidad regulatoria estan
exentas del limite de 5%.

Si una cooperativa de ahorro y crédito invierte mas del 10% del total de sus activos en bienes raices, ésta debera obtener la
aprobacioén del Banco Central. Si el bien raiz es parte de Otros bienes raices adjudicados en pago, la cooperativa de ahorro y
crédito tendréd medio afio para reducir el indice nuevamente a 10%.
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als

Limites de otros bienes raices adjudicados en pago

El Teniente Gobernador del Consejo podréa crear reglamentos que definan la participacion de la cooperativa de ahorro y crédito
en propiedades inmobiliarias y determinar& el método para evaluar dicha participacion.

La cooperativa de ahorro y crédito podra conservar activos especiales siempre y cuando éstos se utilicen para la cooperativa
de ahorro y crédito. Esta debera registrar el costo de adjudicacion del activo en su contabilidad y recibira una resolucién de
aprobacioén del consejo de administracion.

No podrén permanecer en los libros de la cooperativa de ahorro y crédito por mas de 1 afio, contando desde la fecha en que
se le transfirieron originalmente a la cooperativa de ahorro y crédito.

No pueden permanecer en los libros de la CAC por mas de 1 afio contando desde la fecha en que se le transfirio la titularidad
de la propiedad a la CAC. La CAC podréa conservar la propiedad por un afio adicional si hace un intento en buena fe para
disponer de la propiedad y dicha disposicién hubiera resultado perjudicial.

(Activos liquidos no productivos / total de activos) = Menos de 1%

No pueden exceder de 5% del total de los activos. No pueden permanecer en los libros de la CAC por mas de 1 afio comen-
zando en la fecha en que se le transfirié la titularidad de la propiedad a la CAC.
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als

Avaluo de otros bienes raices adjudicados en pago

Si el valor de avallio de un activo, segun lo determina el Superintendente, varia sustancialmente del avalio de la cooperativa
de ahorro y crédito, el Superintendente debera enviar a la cooperativa de ahorro y crédito, el auditor, el comité de auditoria y la
autoridad de estabilizacién aviso por escrito del valor del activo.

Las cooperativas de ahorro y crédito deberan realizar un avalGo técnico, siguiendo los criterios bancarios, para determinar el
valor del activo. Los avallos se deberan incluir en las politicas de las cooperativas de ahorro y crédito.

Si la inversion registrada en el préstamo es igual o menor al 5% del capital institucional, el valor de mercado de la propiedad
debera ser determinado por un valuador. El personal o funcionario podra realizar la evaluacion si es independiente.

El valor de mercado debera determinarse y ponerse por escrito. Un funcionario o personal independiente podra realizar el
avallo si la inversién es menor o igual al 5 % del capital institucional.

Si la inversion registrada en el préstamo es igual o menor al 5% del capital institucional, el valor de mercado de la propiedad
debera ser determinado por un avalGo.

Se necesita un avalto de valuador con licencia para ciertas transacciones de bienes raices, transacciones de $1 millén o mas,
transacciones residenciales complejas y no residenciales de mas de $250,000. Los valuadores miembros del personal
deberan ser independientes de préstamos, inversiones y cobranzas.
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als

ﬁrowsnones ara otros bienes raices adjudicados en pago

Se debera crear una provision si la cooperativa de ahorro y crédito no los puede liquidar: 50% durante los 24 meses siguientes
a la adjudicacién o aceptacion y 100% durante los 30 meses desde la adjudicaciéon o aceptacion.

La disminucién en valor de la propiedad debera cargarse a una cuenta de reserva establecida especificamente.

Cualquier pérdida entre el costo global del préstamo y el valor de mercado, menos los costos de disposicion estimados, debera
cargarse a la provision para créditos incobrables. Toda disminucién de valor posterior se cargara a una reserva establecida
especificamente

Se deberé provisionar cualquier disminucién de valor durante el avalio. Sila CAC no puede vender los activos en su posesion
en un afio, la CAC reducira el valor de los activos en 33% por 3 afios hasta que el valor se reduzca a 0.
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BIS osicion de otros bienes raices adjudicados en pago

Se deberan liquidar en los 24 meses siguientes a la fecha de aceptacion o adquisicién. Si no se pueden liquidar durante este
plazo, la cooperativa de ahorro y crédito debera crear una provision. No se pueden adjudicar activos a directores, empleados u
otras personas relacionadas.

Las ventas que resulten en utilidades se contabilizaran como ingresos varios. Las ventas que resulten con pérdidas se contabi-
lizaran como pérdidas varias (no operativas).

Las ventas que resulten en utilidades se contabilizaran como ingresos varios. Las ventas que resulten con pérdidas se contabi-
lizaran como pérdidas varias.

Las ventas que resulten en utilidades se contabilizaran como ingresos varios. Las ventas que resulten con pérdidas se con-
tabilizaran como pérdidas varias.
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ais Minimo de aportaciones

Determinado por la Asamblea General

50,000 colones

Se establece en los estatutos de la cooperativa de ahorro y crédito.

Se establece en los estatutos de la CAC

Se establece en los estatutos de la cooperativa de ahorro y crédito.

Limitada: Hasta 10 aportaciones; llimitada: 1 aportacion.

Se establece en los estatutos de la CAC.
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Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais Retiro de aportaciones
Cooperativas cerradas: Se permite si la devolucién concuerda con la legislacion y la cooperativa de ahorro y crédito puede
Bolivia cubrir sus obligaciones pendientes. Cooperativas abiertas: Se permite si se da aviso con 90 dias de anticipaciéon, a menos de
que haya pérdidas acumuladas, de que infrinja los requerimientos técnicos y legales o de que provoque que el total de las
aportaciones caiga por debajo de 90% del saldo existente.
Canada—

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Las condiciones en las que pueden redimirse las aportaciones se establecen en los articulos de la cooperativa de ahorro y
crédito.

La cooperativa de ahorro y crédito puede fijar una redencién total o parcial de aportaciones. Se debera evitar que los socios
retiren sus aportaciones si el nimero de certificados de aportacién caera por debajo del minimo requerido. Se necesita la
aprobacion de dos terceras partes de los socios para redimir las aportaciones. La asamblea de socios debe fijar cualquier
aportacion especial.

Los reglamentos y el consejo establecen las condiciones generales para los ahorros. Los socios tienen derecho a que se les

devuelva el saldo en sus cuentas al terminar su membresia, segin se establece en los estatutos.

Se pueden retirar en cualquier momento.

Se permite como se establece en los estatutos o al terminar la membresia. Se requiere aviso con 6 meses de anticipacion.

Se permite como se establece en los estatutos o al terminar la membresia.

Los socios pueden solicitar que la cooperativa de ahorro y crédito les devuelva sus aportaciones. Estas se podran legar.

Se permite si el retiro no afecta el nivel de capital minimo de la cooperativa de ahorro y crédito y se ajusta al indice de capital-
izacion de los reglamentos.

Los ahorros de los socios y las aportaciones no permanentes se pueden retirar mediante solicitud, o con un periodo de aviso
previo requerido.

Se permite Unicamente cuando termina la membresia y si la CAC cumple con los requerimientos de capital minimo y cuenta
con la liquidez adecuada.
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Pais Limites sobre aportaciones y depdsitos
Bolivia Cooperativas cerradas: La cooperativa de ahorro y crédito no puede captar depdsitos ni extender certificados de participacion.
Cooperativas cerradas y abiertas: No se puede garantizar ninguna aportacion de membresia.
7 La deuda subordinada no se considera aportaciones de membresia si el costo de ese tipo de capital es mayor a $5,000. La
Canad a— cooperativa de ahorro y crédito debera presentar un estado informativo al Ministerio de Finanzas y Relaciones Sociales de

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Columbia Britanica para emitir deuda subordinada

Las cooper ativas de ahorro y crédito con un gravamen sobre los depdsitos y aportaciones pueden compensar cualquiersuma aplicandola al pago
del pasivo. La cooperativa de ahorroy crédito deberd pagaral Ministro toda propiedad no reclamada definida como inactiva por 7 afios. Las
aportaciones no podran ser aseguradas por la Corporacién de Seguro de Depésito de Ontario. Esta prohibida la transferencia de las aporta-
ciones. La cooperativa de ahorro y crédito deberd mantener una cuenta de capital que se exprese por separado para cada clase de aportaciones.

Ninguna persona podréa tener mas de 10% de las aportaciones y ningin negocio podra tener mas de 49% de las aportaciones.
Los empleados no deberan recibir tratamiento especial con respecto a las aportaciones. La responsabilidad de los socios se
limita al monto de sus aportaciones. Las aportaciones no podran transferirse a un tercero excepto conforme a lo que permitan
los estatutos y los reglamentos.

No hay limite sobre el total de depoésitos y ahorros ni sobre el tiempo de vencimiento. El valor de las aportaciones no podra ser
menor a 50,000 colones, pero tampoco mayor a 200,000 colones. La asamblea de socios puede emitir aportaciones o reducir
su nimero. La asamblea puede ofrecer aportaciones de inversion, pero el porcentaje minimo de dichas aportaciones debera
ser igual a los activos en el balance general 6 meses antes de la emision.

No se tendran aportaciones de una cooperativa de ahorro y crédito en nombre mancomunado de méas de 2 socios. Los socios
no pueden tener aportaciones ni aceptar depoésitos que excedan de lo que resulte mayor entre 10,000 libras o 1.5. % del total
de aportaciones del socio a la cooperativa de ahorro y crédito.

El socio no puede ser duefio de méas de 10% de todas las aportaciones de membresia (activos menores a 300,000 quetzales)
0 15% (activos superiores a 300,000 quetzales). Ningun individuo o grupo relacionado podra tener 50% de los recursos
depositados como reservas en el Fondo Central de Finanzas de la FENACOAC. Si se excede este limite, 100% del exceso se
debera depositar en el fondo de reserva.

El capital social no puede servir de garantia para préstamos. La responsabilidad del socio se limita al monto que tiene invertido
en aportaciones de membresia. Ningln socio o grupo de socios relacionados podran ser duefios de mas de 10% del total de
aportaciones de membresia de la cooperativa o depdsitos de ahorros cuando el nimero total de depdsitos de ahorro de los
socios sea mayor a 100,000 som.

Las aportaciones de membresia no se podran usar para garantizar un préstamo. La responsabilidad del socio se limita a la
cantidad que tiene invertida en aportaciones de membresia y no se pueden transferir a terceros. Ningln socio o grupo de
socios relacionados podra ser duefio de mas de 10% de todas las aportaciones de membresia y ahorros.

La cantidad maxima de certificados de aportacién que puede adquirir un socio se establece en los estatutos. Los estatutos
fijan los procedimientos para el pago y la transferencia de aportaciones.

Una persona fisica no puede controlar mas de 2% del capital de la cooperativa de ahorro y crédito. Una empresa no puede
controlar, directa ni indirectamente, mas de 10% del capital de la cooperativa de ahorro y crédito.

Se puede tener una cuenta provisional de aportaciones si el socio aporta menos que el valor nominal de la aportacion.

Los depésitos de no socios se permiten si lo especifican los estatutos. Limitada: Cada socio puede tener hasta 10 aporta-
ciones, pero ninguna persona fisica podra tener mas del 20% de las aportaciones.

Las aportaciones retirables son pasivos. Las aportaciones permanentes, no retirables, son capital. Una cuenta latente se
define como una cuenta que no presenta actividad por mas de 5 afios o cuando la cooperativa de ahorro y crédito no puede
contactar al socio por correo al finalizar el afio financiero. Después de 5 afios, la cooperativa de ahorro y crédito debe publicar
una lista de cuentas latentes en el periddico y después debe transferirlas al fondo de reserva.

No se puede emplear las aportaciones de membresia para garantizar ni para pagar un préstamo. Se pueden usar los depdsitos
de ahorros para garantizar o pagar un préstamo. Ningn socio o grupo de socios puede tener mas de 10% del total de aporta-
ciones de membresia y depdsitos de ahorros de la CAC.

Una cooperativa de ahorro y crédito puede ejecutar su gravamen estatutario contra la cuenta de un socio por cualquier
obligacion financiera impagada. La cantidad maxima de todas las aportaciones del publico y no socios no puede exceder de
20% del total de las aportaciones de la cooperativa de ahorro y crédito 6 $1.5 millones, la cantidad que resulte mayor.
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Pais Dividendos
Los dividendos se prorratean de acuerdo con el total de las aportaciones de membresia de cada socio y su vencimiento, segun
Bolivia lo regula el INALCO para las cooperativas de ahorro y crédito y la SBEF para las cooperativas de ahorro publicas. No se
pueden distribuir dividendos si existen pérdidas acumuladas y/o deficiencias en las reservas. Si éstos se distribuyen ilegal-
mente, el consejo de administracion y el comité ejecutivo seran responsables a nivel personal.
Canada—

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Sujetos a los estatutos. El consejo decreta dividendos y la cooperativa de ahorro y crédito los puede pagar en dinero o
propiedades. La cooperativa de ahorro y crédito no puede distribuir dividendos si no cumple con las regulaciones de capital-
izacién adecuada y liquidez.

Establecido en los estatutos.

Una cooperativa de ahorro y crédito version 1 paga dividendos de las utilidades provisionales mas de una vez al afio y no
puede pagar dividendos diferentes sobre cuentas diferentes, a diferencia de la cooperativa de ahorro y crédito version 2.

Se podra pagar dividendos después de que todos los gastos, provisiones y costos por concepto de intereses de la cooperativa
de ahorro y crédito ya hayan sido pagados. No estan garantizados.

Se pagan de la utilidad remanente después del pago de impuestos y después de la deduccion de fondos para reservas y otro
capital. Se pagan en proporcién a la cantidad de aportaciones.

Limitada: El saldo del ingreso neto después de restarle los requerimientos para reservas se puede distribuir para pagar los divi-
dendos, pero no puede exceder de 10% del ingreso neto. llimitada: Se necesita la aprobacion del funcionario a cargo del
Registro antes de distribuir dividendos.

Sélo se pueden pagar si se componen de excedentes realizados, ordinarios, que no provienen de dividendos. Cualquier
afectacion del capital institucional primero debera ser corregida y todos los activos deteriorados y préstamos incobrables
deberan castigarse.

Sélo se conceden si la CAC ha cumplido con todos los requerimientos de capital institucional, los requerimientos financieros
establecidos por el SSB y si ha creado provisiones adecuadas para préstamos incobrables.

El consejo de administraciéon declara los dividendos sobre las cuentas de aportaciones, cuentas de cheques y cuentas de certi-
ficados de aportacién y éstos s6lo pueden provenir de utilidades no distribuidas. El pago de dividendos no puede provocar que
la clasificacion del capital contable de la cooperativa de ahorro y crédito caiga por debajo de una capitalizaciéon adecuada.
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Intereses sobre aportaciones y depositos

Se permite pagar intereses limitados aportados del capital social, segun lo establezca la asamblea de socios y dentro de los
limites del Banco Central de Costa Rica. Los socios devengan intereses hasta el retiro de sus fondos.

La participacion de un socio en una cuenta mancomunada se debera tratar como el 50% de las aportaciones del socio exis-
tentes en dicha cuenta.

Las tasas de interés cambian cuando cambian las tasas de interés del mercado y/o se modifican las necesidades de finan-
ciamiento de la cooperativa de ahorro y crédito. Pueden ser fijas o variables. Si son fijas, la cooperativa de ahorro y crédito
debera pagar la tasa estipulada en el contrato.

Cada CAC determina las tasas de interés. Pueden ser variables o fijas. Si son fijas, la cooperativa de ahorro y crédito debera
pagar la cantidad estipulada en el contrato.

La cooperativa de ahorro y crédito se reserva el derecho de ajustar la tasa de interés. Cada producto o tipo de cuenta de
depdsito puede generar una tasa de interés diferente.

El Consejo de administracion determina las tasas de interés para las aportaciones y depoésitos a plazo. La politica establecera
las garantias y las condiciones relacionadas con los intereses.

Los depositos se remuneran en forma de pagos de intereses periédicos.

Las tasas de interés cambian cuando cambian las tasas de interés del mercado y/o se modifican las necesidades de finan-
ciamiento de la CAC. Pueden ser fijas o variables, dependiendo. Si son fijas, la cooperativa de ahorro y crédito debera pagar
la tasa estipulada en el contrato. Se capitalizaran por lo menos una vez al mes.
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Pais Evaluacion de la liquidez
Bolivia
s Se debera llenar un formato de liquidez dirigido a la Comision de Instituciones Financieras del Ministerio de Finanzas y
Canad a— Relaciones Sociales de B.C. Los activos liquidos incluyen el efectivo en caja, los depositos, certificados del tesoro del gobierno,

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

instrumentos de garantia respaldados por el gobierno, aceptaciones bancarias con vencimiento menor a 1 afio y préstamos a
la vista con vencimientos menores a 100 dias.

El Teniente Gobernador del Consejo puede crear reglamentos que regulen las formas apropiadas y adecuadas de liquidez.

El gobierno nacional puede requerir que las cooperativas de ahorro y crédito mantengan un fondo de liquidez en una aso-
ciacion de segundo nivel bajo los auspicios de la Superintendencia.

El Consejo Bancario autoriza el establecimiento del fondo de liquidez, que consta de aportaciones de cooperativas de ahorro y
crédito de segundo nivel y organizaciones internacionales de apoyo. Todas las cooperativas de ahorro y crédito bajo la
Superintendencia deberan participar y las otras podran hacerlo si son solventes financieramente y si cumplen con las normas
prudenciales.

Una cooperativa de ahorro y crédito deberé establecer, mantener e implantar una declaracién de politica sobre administracion
de liquidez actualizada y aprobada por el comité de administracion. Las cooperativas de ahorro y crédito version 2 deberan
enviar a la FSA una copia de su declaracién de politica de administracion de liquidez.

Se ajusta mensualmente. Si hubiera un descalce de la reserva por 2 meses consecutivos 0 3 meses no consecutivos en 1 afio
calendario, se afiadira a la lista de supervisién de la Agencia Calificadora y FENACOAC le dara seguimiento y hara el ajuste
contable

La asamblea general formula, revisa y ajusta la politica de administracion de activos y pasivos. EIl consejo monitorea la posi-

cién de administracion de activos y pasivos y efectla los cambios necesarios. El gerente lleva a cabo una evaluacion diaria

de la liquidez.

Determinado por el Banco de Lituania (Banco de Lituania)

La CNBV y la Federacion podran ordenar a la cooperativa de ahorro y crédito que aumente su cantidad de reservas, tomando
en cuenta el riesgo de crédito asumido por la entidad.

Las cooperativas de ahorro y crédito tienen acceso a la ventanilla de descuento del Banco Central para fines de liquidez.

Se lleva a cabo por lo menos mensualmente y los reportes deberan presentarse al consejo

El consejo es responsable de desarrollar y editar la politica de administracion de liquidez.
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Calculo del indice de liquidez

15% de lo que resulte mayor = [Activos liquidos (vencimiento menor a 30 dias) - pasivos adeudados en 30 dias o menos] /
depésitos de ahorros + 30 dias de aportaciones]

15% o mayor = [activos liquidos (vencimiento menor a 30 dias) - pasivos adeudados en 30 dias 0 menos] / depésitos de
ahorros

15% o mayor = (activos liquidos - cuentas por pagar a corto plazo) / total de los depdsitos

15% o mayor = [activos liquidos (vencimiento en menos de 30 dias) - pasivos adeudados en 30 dias o menos] / depdsitos de
ahorros

La cooperativa de ahorro y crédito deberé emplear activos liquidos (efectivo, titulos del gobierno de corto plazo, depésitos a la
vista con bancos) + inversiones con vencimiento a 30 dias.
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10% de los depositos en conjunto y otros pasivos por deuda. No puede exceder del 1.5% del valor agregado de todos los
activos de la cooperativa de ahorro y crédito en Columbia Britanica.

Cooperativa de ahorro y crédito version 1: Deberd mantener 10% de sus pasivos relevantes totales en activos liquidos.
Cooperativa de ahorro y crédito versiéon 2: Un minimo de sus pasivos relevantes totales en activos liquidos.

Un minimo de 20% de sus depdsitos en forma de reservas liquidas depositadas en la caja central de la FENACOAC.

15% de las aportaciones y depésitos de ahorros del dia en fondos liquidos o cuenta de depésito a la vista.

Un minimo de 15% de los depésitos de ahorros en fondos liquidos o cuentas de depésito a la vista.

Un minimo de 10%

20% de la captacion de depdsitos.

5% en relacién con los pasivos totales.

15% de los depositos de ahorros en fondos liquidos o cuentas de depdsito a la vista.

Un minimo de 20%.
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als ﬁes onsabilidad de conservacion de registros

El Teniente Gobernador del consejo podra crear reglamentos relativos a la conservacion de registros.

umentos que se almacenarén y el periodo de almacenamiento requerido.

El Contador Principal es responsable de almacenar los registros en una localidad remota. El NKRB establece una lista de doc-

El contador es responsable de almacenar duplicados de los registros vitales en una localidad remota.

El consejo de administracion es responsable de establecer un programa de conservacion de registros vitales.
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Deberan mantenerse en inglés o francés en la oficina matriz de la cooperativa de ahorro y crédito. Incluyen articulos, estatu-
tos, resoluciones, registros del consejo, funcionarios de los comités, valores, socios, libros de cuentas, registros contables y
actas de asambleas.

Lista de saldos en cuentas de aportaciones, ahorro y/o depésitos, saldos de los préstamos de cada socio, informes financieros
de la cooperativa de ahorro y crédito, una lista de las cuentas de inversiones y una copia de todos los instrumentos o contratos
de préstamo.

Registros contables, estatutos, actas del consejo, actas de otras sesiones, estados financieros, contratos u obligaciones con
terceros y documentos de préstamo.

Lista de saldos en cuentas de aportaciones, ahorro y/o depésitos, saldos de los préstamos de cada socio, informes financieros
de la CAC, una lista de las cuentas de inversiones y una copia de todos los instrumentos o contratos de préstamo de la CAC.

Lista de saldos en cuentas de aportaciones, depdsitos y préstamos de cada cuenta de socio, informes financieros de la coop-
erativa de ahorro y crédito y una lista de las instituciones financieras, politicas de seguros e inversiones de la cooperativa de
ahorro y crédito.
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Pais Socios fundadores

BO“Vla Un minimo de 10 socios fundadores.

Canada—
Columbia Britanica

Un minimo de 20 o mas para constituir una cooperativa de ahorro y crédito.

Canada—Ontario

Colombia No existe limite del nimero de socios que puede ingresar a la cooperativa de ahorro y crédito.
. Un minimo de 20 socios fundadores . Los socios pueden ingresar o retirarse voluntariamente.
Costa Rica
No menos de 50 socios fundadores. Las instituciones que pertenecen al sistema financiero, el mercado de valores, el sistema
Ecuador de seguros privados y el sistema de seguridad social no pueden participar en el establecimiento de una cooperativa de ahorro
y crédito.

Un minimo de 21 socios fundadores segun lo especifica la Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédito (Credit Unions Act) de

Gran Bretaﬁa 1979, de edad superior a los 16 afios.

Guatemala

L. Un minimo de 10 socios fundadores o 50 socios fundadores para las cooperativas de ahorro y crédito que participan en el
Repub“ca Kyrgyz proyecto del Banco de Fomento Asiatico (Asian Development Bank). Los socios fundadores no podran terminar su membresia
sino hasta después de 1 afio a partir de la fecha en que la cooperativa de ahorro y crédito obtiene su licencia para operar.

Un minimo de 250 socios fundadores. Los socios fundadores no pueden terminar su membresia sino hasta después de 1 afio

LaOS a partir de la fecha en que la CAC obtiene su licencia.
L|tuan|a Un minimo de 50 personas fisicas de la Republica de Lituania.
Meéxico
i Los socios deberan ser una persona juridica o natural y tener mas de 16 afios de edad sin importar su raza, nacionalidad,
N|Ca|’agua religion, ideas politicas, o género. Deben tener una buena reputacion.
. Un minimo de 10 socios fundadores de méas de 18 afios de edad. A los socios se les permite inspeccionar las leyes, reglas,
Sri Lanka

estatutos y la lista de socios sin cargo alguno.
Trinidad y T obago

Uganda Un minimo de 100 socios fundadores. Los socios fundadores no podran terminar su membresia sino hasta 1 afio después de
la fecha de registro de la CAC.

Estados Unidos

UZbekiSté.n Un minimo de 50 socios fundadores. Los socios fundadores deberan nombrar a una persona para que represente los intereses
de la cooperativa de ahorro y crédito para cumplir con los requisitos de registro y licencia.
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Pais Registro y licencia de operacion
Bolivia Cooperativas cerradas: Controladas por INALCO que les otorga la licencia de operacion; Cooperativas abiertas: Licencia otor-
gada por la SBEF.
Canad é_— Deberan archivar una solicitud para constituirse, una Solicitud de Constitucién y una Solicitud de Autorizacién de Negocios ante

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

la Comisién de Instituciones Financieras del Ministerio de Finanzas y Relaciones Sociales de Columbia Britanica

El Ministro emite el certificado de constitucion. El Superintendente debe evaluar la suficiencia y regularidad del acta constitutiva
y los estatutos antes de que el Ministro emita el certificado. EI Superintendente debera aprobar la licencia para otorgar présta-
mos. Las cooperativas de ahorro y crédito pueden reformar sus actas constitutivas.

Se necesita la autorizacion del Superintendente para iniciar operaciones. La Superintendencia debera investigar la solvencia
financiera de la cooperativa de ahorro y crédito antes de la aprobacién. El gobierno nacional puede establecer menores requer-
imientos si los servicios financieros son insuficientes en cierta area, o si existe un vinculo de asociaciéon. Se necesita presentar
un certificado de acreditacién al Departamento Administrativo Nacional de Economia Solidaria para registrar el acta constitutiva.

El Ministerio del Trabajo y Seguridad Social autoriza la operacion y registra a la cooperativa de ahorro y crédito y debera notifi-
carse al INFOCOORP el proceso de registro. Las cooperativas de ahorro y crédito estan exentas del pago de impuestos
nacionales y municipales con respecto a la formacion, registro, modificacion de estatutos y requisitos legales.

La Superintendencia autoriza y otorga licencia a cooperativas de ahorro y crédito que proporcionan intermediacion financiera al
publico en general. Las cooperativas de ahorro y crédito aprobadas deberan registrarse en el Registro Mercantil en donde la
cooperativa de ahorro y crédito registra su domicilio principal.

La cooperativa de ahorro y crédito debera solicitar ante la FSA permiso para aceptar depdésitos. Los solicitantes de la coopera-
tiva de ahorro y crédito necesitaran decidir si presentan su solicitud como cooperativa de ahorro y crédito version 1 o version 2.

El Regulador califica a la cooperativa de ahorro y crédito y ésta debera registrarse en el Registro Mercantil indicando en dénde
ha establecido su domicilio principal.

El NBKR registra a las cooperativas de ahorro y crédito y les otorga la licencia. La FCSDCU expide una licencia para aceptar
depdsitos de ahorros de los socios después de obtener la licencia de operacién y registra a las cooperativas de ahorro y crédi-
to en Chui oblast (provincia) y en la ciudad de Bishkek.

El Bank of Lao PDR emite primero la licencia. Después el Ministerio de Comercio (Ministry of Commerce) o el Departamento
Provincial de Comercio (Provincial Department of Commerce) expide la licencia. El Departamento de Impuestos del Ministerio
de Finanzas o el Departamento Fiscal Provincial (Provincial Tax Department) expide el registro.

Regulado por actos juridicos de la RepuUblica de Lituania. Debe obtener la licencia del Banco de Lituania.

Se necesita la aprobacion del INFOCOOP para expandir el alcance de las actividades.

El Registrador de Sociedades Cooperativas expide el registro. Limitada: Los socios tienen libre acceso a los servicios
financieros de la cooperativa de ahorro y crédito y el Registrador y el consejo de administracion retienen el poder. llimitada: los
no socios soélo pueden ahorrar con la cooperativa de ahorro y crédito y no tienen derecho a voto ni a estar en el consejo de
administracién. La gerencia conserva mas poder.

Registro bajo la Ley de Sociedades Cooperativas (Cooperative Societies Act) y licencia conforme a la Ley de Cooperativas de
Ahorro y Crédito (Credit Union Act). El Comisionado de Desarrollo Cooperativo es responsable del registro y la cancelacién del
registro. La cancelacion del registro también requiere de la aprobacion previa del Banco Central.

MFPED registra, expide el certificado de operacion y otorga la licencia a las CAC. Estas deben pagar una cuota anual de
registro y regulacion.

La cooperativa de ahorro y crédito debera pagar una cuota anual a la NCUA y una comisién de operacion.

El Consejo del Banco Central debera aprobar el registro y la licencia estatales de la cooperativa de ahorro y crédito. Esta
debera pagar una cuota de registro estatal por un monto de .1% del fondo minimo estatutario.
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Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

als

Uso de "cooperativa de ahorro y créedito"

Se debe usar "Limitada" o la abreviatura "Ltda." en el nombre.

Se debe usar "credit union” o "caisse populaire.”

Se debe usar “"cooperativa" o "cooperativo.”

Se debe usar "cooperative."

Se debe usar "credit union" en Inglaterra y Escocia. Se debe usar "credit union" o "under credyd" en Gales.

Se debe usar "credit union."

Se debe usar "savings and credit union."

Se debe usar "kredito unija."

Se debe usar "credit union" en el nombre.

Se debe usar "SACCO" en el nombre
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Vinculo comdn

La cooperativa de ahorro y crédito se puede abrir sélo a socios o al pablico.

Se basa en el area comunitaria o geogréfica, religiosa, étnica, social, intereses ocupacionales o empleo.

Vinculo de asociacion o relacionado con los socios. Puede aceptar socios fuera del vinculo si el nimero no excede del 3% de
los socios o si se cuenta con la aprobacién del consejo.

Requiere de un vinculo. También puede ser multiactiva (ofrece una variedad de servicios) o integrada (desarrolla objetivo
social).

Puede extender los servicios a los no socios previa aprobacion del INFOCOOP.

No existe el vinculo comun. Los servicios estan disponibles para los socios y para el publico.

La calificacion apropiada de la membresia crea un vinculo comun.

De naturaleza territorial, ocupacional o de asociaciones.

De naturaleza ocupacional, geografica o de asociaciones.

Lugar de empleo, grupo profesional, que reside en la misma localidad, que es miembro de la familia de alguien que califica
para membresia.

Como se especifica en la ley cooperativa 499.

Limitada: Area geografica sin restricciones; llimitada: Territorio en donde los socios residen, trabajan, son duefios de bienes
raices.

De naturaleza ocupacional, geografica o de asociacion.
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Ca ital minimo para formacion

Solo socios: No se requiere ningin minimo para menos de 10,000 socios. Si son mas de 10,000, los socios fundadores
deberan tener la misma cantidad de capital que las cooperativas de ahorro y crédito abiertas al publico.

Publico: Categoria 1: 150,000 bolivianos; Categoria 2: 250,000; Categoria 3: 630,000; Categoria 4: Capital minimo establecido
por la entidad bancaria. El capital minimo se logra a través de certificados de ahorros, reservas y donaciones obtenidas.

Para estar acreditadas, las cooperativas de ahorro y crédito deben reunir y mantener un nimero minimo de aportaciones equiv-
alente a 500 millones de pesos.

El Consejo Bancario determina los montos de capital minimo de las cooperativas de ahorro y crédito nuevas considerando la
localizacién geogréafica y diversas areas de influencia econémica de la regién. Los certificados de aportaciéon son comunes y
obligatorios.

Cooperativa de ahorro y crédito version 1: 1,000 libras; Cooperativa de ahorro y crédito version 2: 5,000 libras.

30,000 som o 100,000 som para cooperativas de participen en un proyecto del Banco de Fomento Asiatico (Asian
Development Bank).

30 millones de kip en la fecha de otorgamiento de licencia

No puede ser menos de 15000 litas.

CACs urbanas: 1,810,000 chelines (USD $1,000); CACs rurales: 905,000 chelines (USD $500)

$20,000 dolares estadounidenses para las cooperativas de ahorro y crédito de Tashkent; $10,000 délares estadounidenses
para cooperativas de ahorro y crédito de otras localidades
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ais Estatutos

Aprobados por el consejo de administracion y la asamblea de socios. Después de confirmados, los estatutos deberan ser envi-
ados al Superintendente.

Siguen en vigor indefinidamente. Las enmiendas deberan ser aprobadas por el Departamento Administrativo Nacional de
Cooperativas y por los socios.

Los estatutos especifican muchos componentes criticos de la operacion de las cooperativas de ahorro y crédito que no se
detallan en la ley, tales como los niveles de capital inicial, el valor por accién, y el cobro de una cuota de membresia al socio.

El campo de membresia, la admisién y la terminacion de la membresia en la CAC se regulara mediante los estatutos. Las
modificaciones o adiciones a los estatutos deberan ser aprobadas por el Banco.

Se requieren, como documento legal rector de las actividades de la cooperativa de ahorro y crédito y deberan ser aprobados
por la asamblea general de los socios. Pueden prohibir a un socio ingresar a otra cooperativa de ahorro y crédito.

La cooperativa de ahorro y crédito debera tener un Cédigo de Etica, un manual de control interno y una politica de crédito.

Los estatutos deberan de ser consistentes con la Ley de Sociedades Cooperativas (Cooperative Societies Law) o cualquier otro
reglamento estipulado por la Ley para poderse registrar. Deberan entregarse al Registrador. A las cooperativas de ahorro y
crédito se les permite reformar los estatutos.

Se requiere que se apeguen tanto a la Ley de Sociedades Cooperativas (Cooperative Societies Act) como a la Ley de
Cooperativas de Ahorro y Crédito (Credit Union Act) antes de la aprobacién por el Comisionado de Desarrollo Cooperativo.

Aprobados por el SSB y la asamblea general anual. Las reformas a los estatutos deberan ser aprobadas por una mayoria de
los socios presentes en la asamblea general anual y por el SSB.
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ais Catalogo de cuentas

La FCSDCU debera proporcionar el catadlogo de cuentas estandarizado que se debera utilizar.

El Banco debera proporcionar el catédlogo de cuentas estandarizado que se debera utilizar.

Requiere que la cooperativa de ahorro y crédito se apegue a los estandares comunes y utilice un catalogo de cuentas para
asegurar la comparabilidad en el reporte dentro del sector financiero.

El SSB debera de proporcionar el catalogo de cuentas estandarizado que se utilizara.

El Consejo del Banco Central ha aprobado un catalogo de cuentas para cooperativas de ahorro y crédito que lista todas las
cuentas del mayor general. Utiliza un sistema de codificacion de cinco digitos para las cuentas del balance general.
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Pais Proceso y aprobacion de las fusiones
BO“Vla Publico: Se necesita la aprobacién del SBEF.
Canad a— Debe presentar una Solicitud de Consentimiento de Fusién ante la Comisién de Finanzas del Ministerio de Finanzas y

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Relaciones Sociales de Columbia Britanica.

Las cooperativas de ahorro y crédito que proponen una fusion deberan celebrar un contrato que prescriba las condiciones y la
modalidad en la que se llevara a cabo el proceso. Las aportaciones de membresia que no se conviertan en aportaciones de la
cooperativa de ahorro y crédito fusionada deberan de ser liquidadas. Sujeto a aprobacion del Superintendente y de dos ter-
cios de los socios y accionistas. Después, el Ministro debe emitir un certificado de fusién y publicar el aviso.

La Superintendencia aprobara una fusién, pero se debera celebrar una asamblea general en la que se apruebe la fusion medi-
ante dos tercios de los votos. Los estatutos deberan contener reglamentos relativos a fusiones. La cooperativa de ahorro y
crédito fusionante absorbe las aportaciones de la cooperativa de ahorro y crédito fusionada.

Se necesita una asamblea extraordinaria de socios para aprobar una fusién con otras cooperativas, federaciones, uniones o
confederaciones.

La resolucion debera entregarse a la Superintendencia, la cual requiere de los reportes técnicos y financieros de las dos coop-
erativas de ahorro y crédito. La asamblea general de los socios de la entidad resultante de la fusién decidira el valor de los
certificados de aportacion. La entidad fusionante asumira todos los activos y pasivos de la entidad fusionada.

Las cooperativas de ahorro y crédito se fusionaran de la manera prescrita en la Ley de Competencia (Law on Competition).
Cada cooperativa de ahorro y crédito debera preparar un plan de reorganizacion que incluye la evaluacién por un auditor inde-
pendiente. El auditor debera presentar la evaluacion a la asamblea general de socios. Los estatutos establecen los proced-
imientos de reorganizacion.

Requiere del voto mayoritario de dos terceras partes de los socios presentes en la asamblea general y la aprobacion previa del
Registrador de Desarrollo Cooperativo. Todos los socios y acreedores deberan ser notificados por escrito sobre la resolucion
de fusién. Todos los socios tienen la opcién de retirar aportaciones, depdésitos o préstamos durante un plazo de un mes sigu-
iente a la notificacion sobre la fusion.

Decision voluntaria que debera ser aprobada por la membresia de la cooperativa de ahorro y crédito participante y el Banco
Central. Todas las deudas, obligaciones y pasivos de la cooperativa de ahorro y crédito fusionada se consideraran como
asumidos por la cooperativa de ahorro y crédito fusionante.

Las dos terceras partes de los socios en la asamblea general, el MFMFPED y el SSB deberan aprobar. La CAC fusionada
debera hacer la cesion o transferir todos los activos, derechos, propiedad, pasivos, capital, contratos, documentos e instrumentos
de traspaso a la CAC fusionante. La CAC fusionante debera asumir todos los pasivos de la CAC fusionada. Ambos comités de
supervision deberan llevar a cabo una verificacion del 100% de las aportaciones, depdsitos y saldos en préstamos de los socios.
El consejo de administracion aprueba la propuesta de fusion. La cooperativa de ahorro y crédito debera entonces entregar el plan de fusion, las esolu-
ciones del consejo, el contrato de fusién prop uesto, la notificacién propuesta de asambleas exraordinarias de los socios, la copia de la papeleta de
votacion que se enviard a los socios, la solicitud y contrato con el seguro de las cuentas de los socios e informesde contactos con el Dire ctor Regional
de NCUA o regulador estatal. Los socios de la cooperativa de ahorro ycrédito fusionada deberan votar sobre la propuesta en la asamblea anual.
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als

Prerrequisitos para la liquidacion voluntaria

Publico: Sélo puede ocurrir cuando los activos de las cooperativas de ahorro y crédito son mayores que sus pasivos.

Las cooperativas de ahorro y crédito que no tienen activos ni pasivos pueden ser liquidadas.

Las cooperativas de ahorro y crédito se pueden liquidar voluntariamente.

Primero deben suspender la realizacién de actividades reguladas, pagar todas las aportaciones y depésitos y cumplir con sus
obligaciones, satisfacer o resolver las quejas contra la cooperativa de ahorro y crédito.

Solo puede ocurrir cuando una CAC tiene la capacidad para cumplir con sus obligaciones hacia los acreedores y los socios.

La asamblea general puede aprobar una resolucién de liquidacién tinicamente si no se ha entablado juicio concursal en contra
de la cooperativa de ahorro y crédito. Ocurre si la duracion del crédito ya vencio, si el nimero de socios cae por debajo de 50
o el capital social disminuye por debajo de 15,000 litas.

Se necesita la aprobacion del Banco Central para garantizar que se eviten riesgos indebidos a los ahorros de los socios o efec-
tos adversos sobre la confianza del publico en el sistema financiero de Trinidad y Tobago.

Solo puede ocurrir cuando una CAC tiene capacidad para cumplir sus obligaciones con los acreedores y los socios.

El retiro de aportaciones, el otorgamiento de préstamos, y la inversion deberan cesar cuando el consejo presenta a los socios
la propuesta de liquidacion. La cobranza de préstamos e intereses, el pago de gastos y la compensacion de cheques asi como
los cargos aplicados a tarjetas de crédito continuaran.
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Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais Proceso de liquidacion voluntaria
B I . Publico: Se necesita la aprobacién de la asamblea general de socios y de la SBEF. La cooperativa de ahorro y crédito debera
olivia tener un plan para restituir los ahorros y pasivos. La liquidacién se hara publica en un periédico de circulacién diaria y se regis-
trara ante el Registro Nacional Cooperativo (National Cooperative Registry).
Canada—

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Debera ser autorizado mediante resolucion especial de los socios y aprobado por el Superintendente. Los socios nombran un
liquidador que publica y archiva la resolucién. Una vez aprobada la resolucion, la cooperativa de ahorro y crédito debera sus-
pender sus operaciones, salvo por aquellas que se requieran para la liquidacion. El liquidador pondra en orden la lista de con-
tribuciones, hara arreglos con los acreedores y presentara un informe a los socios.

El proceso esta estipulado en los estatutos. Se requiere de la aprobacion de dos terceras partes de los socios en asamblea
extraordinaria.

Se necesita la votacién de dos terceras partes de los socios de la asamblea.

La cooperativa de ahorro y crédito puede escribir a la FSA expresandole su deseo de cancelar su permiso. La cooperativa de
ahorro y crédito debera explicar a la FSA las circunstancias completas y dar aviso a todos los socios de su solicitud de can-
celacion de permiso.

Se necesita la aprobacion de dos terceras partes de los socios presentes en una asamblea extraordinaria de la membresia
para liquidar voluntariamente. Posteriormente debera ser aprobada por el Banco y hacerse publica.

Los estatutos determinan el proceso de liquidacion.

Se necesita la aprobacion presentando una solicitud, sometiéndose a una inspeccion de los libros dentro de las instalaciones
de la cooperativa, y el reporte de cualquier pérdida de capital. El comité de liquidacion audita todas las operaciones del proce-
so de liquidacién, publica una advertencia de la liquidacion, solicita que los acreedores verifiquen el monto que se les adeuda y
presenta el proyecto de liquidacién al INFOCOOP.

Se necesitan tres cuartas partes de la membresia para aprobar la liquidacion.

Se necesitan dos terceras partes de los votos de los socios presentes en una asamblea general o especial de la membresia.
En caso de aprobacion, la CAC dejara de aceptar depositos de ahorros y aportaciones, retiros, otorgar préstamos, hacer trans-
ferencias entre cuentas e invertir los fondos excedentes. La solicitud de liquidacion debera ser sometida al SSB para su
aprobacion, y si se aprueba, la liquidaciéon debera hacerse del conocimiento publico.

Los socios deberan aprobar la propuesta de liquidacién por mayoria de votos. Si se aprueba, el consejo de administracion
debera designar un agente liquidador. Debera enviarse notificacion de la aprobacién de liquidacion al Director Regional de la
NCUA junto con los balances generales y estados de resultados. El consejo desarrollara un plan de liquidacién por escrito, el
cual también se enviara a la NCUA.
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ais Supervisor de liquidacion involuntaria

Publico: SBEF

Superintendente

Superintendencia

Consejo del Banco

Bank of Lao PDR

Liquidador nombrado por la instituciéon supervisora.

Registrador

SSB

NCUA o reguladores estatales.
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Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais Orden de liquidacion involuntaria
Bolivia Publico: Ordenada por la SBEF, la cual notificara al Instituto Nacional de Cooperativas (National Institute of Cooperatives) que
se ha realizado una liquidacion involuntaria y debera cancelarse el estatus legal de la cooperativa de ahorro y crédito.
Canada—

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

El Superintendente podra efectuar la disolucién si la constitucion se obtuvo por error o por fraude, si existe para algun fin ilegal,
o tiene menos de 20 socios, no esta realizando operaciones o ha infringido la ley o reglamentos. El Superintendente nombrara
a un liquidador para llevar a cabo la disolucion. El tribunal puede requerir una reunion de los socios, la inspeccion de los reg-
istros o la entrega de la propiedad nuevamente a la cooperativa de ahorro y crédito.

La Superintendencia aprobara una liquidacion, pero la asamblea general debera de reunirse y también aprobar mediante dos
terceras partes de los votos. Los estatutos deberan contener las instrucciones de liquidacion. La liquidacién se producira si el
numero de socios cae por debajo del umbral requerido, si la cooperativa de ahorro y crédito fracasa al cumplir con su objetivo
social o si ésta incumple la ley.

Sujeto a la aprobacion del Tribunal Laboral, el INFOCOOP podra disolverla si el nimero de socios o el capital institucional ha
caido por debajo de los requerimientos legales, si la cooperativa de ahorro y crédito no puede cumplir con los objetivos
sociales, o si no distribuye los excedentes conforme a la ley y los estatutos.

Cuando una cooperativa de ahorro y crédito no ha superado las razones que la obligaron a llevar a cabo un programa de regu-
larizacién, el Consejo del Banco forzara la liquidacién conforme a la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero.

La Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédito (Credit Union Act) de 1979 concede a la FSA la facultad de solicitar al tribunal la
liquidacién de una cooperativa de ahorro y crédito.

Orden de un banco o tribunal (incluyendo bancarrota) sobre la base de que la CAC ha cometido alguna infraccion.

El Registrador de las Empresas (Registrar of Enterprises) cancela el registro por decision del tribunal. La cooperativa de ahor-
ro y crédito sélo podréa celebrar contratos relacionados con la liquidacién.

El Registrador puede disolver si encuentra que la cooperativa de ahorro y crédito es insegura, si el nimero de socios se ha
reducido a menos de 10, si la cooperativa de ahorro y crédito no ha iniciado operaciones un afio después del registro, y si la
cooperativa de ahorro y crédito no ha operado por 2 afios.

La orden de revocar el registro del SSB o el tribunal. El proceso de liquidacién debera concluir durante el afio siguiente a la
fecha de la orden. Aparecera una publicacion semanal por 4 semanas consecutivas en un periédico de gran circulacion infor
mando sobre la liquidacioén.

El consejo de la cooperativa de ahorro y crédito podra objetar la impugnacién de la autorizacién para constituirse y de la
liquidacion involuntaria antes de la orden. Una vez que el consejo de la NCUA emita la orden de liquidacién, éste aceptara o
rechazard la peticién en los 180 dias siguientes a la fecha de la misma.
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als

Orden de satisfaccion de reclamos en liquidacion involuntaria

Cada uno de los socios o accionistas sigue siendo responsable ante los acreedores hasta por el monto recibido por el socio o
accionista en el momento de la distribucion, mas que del reembolso de los depositos.

Los costos de liquidacion, sueldos y ciertos préstamos, obligaciones fiscales, préstamos hipotecarios, obligaciones con ter-
ceros, aportaciones de los socios. Cualquier remanente se transferird a la entidad cooperativa especificada en los estatutos o
a una cooperativa de tercer nivel. Los depésitos estan excluidos de la orden.

Primero se deben cubrir los sueldos y préstamos de los empleados; luego, satisfacer las deudas de la asociacion, pagar los
ahorros y saldos de inversiones a los socios y luego distribuir a los socios el excedente.

El pago de los gastos relacionados con la liquidacién debera efectuarse como primera prioridad.

Los costos de liquidacion, pago de préstamos del gobierno y préstamos con garantia, la liquidacién de otros pasivos, el capital
social, los dividendos, la devolucién de intereses, y el remanente se deposita en un fondo de excedentes.

El costo de las actividades llevadas a cabo por el comité de liquidacion, los sueldos y salarios adeudados a los empleados,
acreedores con préstamos con garantia, activos en efectivo de los depositantes, otros acreedores, aportaciones de membresia
(pagadas adicionalmente al minimo requerido, seguidas por las pagadas como minimo.)

Los acreedores de préstamos con garantia, acreedores de préstamos sin garantia (costos administrativos y gastos de
liquidacion, sueldos y salarios, impuestos adeudados, deudas adeudadas a EUA o a la NCUA, acreedores generales y
accionistas con acciones sin garantia).
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als Acciones y sanciones administrativas iniciadas por

Publico: SBEF

Superintendente

INFOCOOP

Superintendencia

FCSDCU

Institucién Supervisora

Banco Central

SSB

NCUA
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als

Carta de entendimiento y convenio

La Superintendencia puede solicitar y aprobar programas de regularizacion y ordenar todas las actividades correctivas
necesarias.

Se delinean en la Ley de Sociedades Industriales y Mutualistas (Industrial & Provident Societies Act).

Ocurre cuando el plan de accién demuestra ser ineficaz. Describe las correcciones que se tienen que hacer, las personas

responsables y los plazos de tiempo. Debera eliminarse Unicamente cuando todos los problemas sustanciales hayan sido cor-

regidos.

Es redactado por la unidad de supervisién de CAC y dirigido al consejo de administracion. Se usa cuando el plan de accion
que se proporciona al final de un examen en las instalaciones de la cooperativa ha demostrado ser ineficaz y describe las cor-

recciones que deberan hacerse, las personas responsables y los plazos de tiempo.
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ails Grden de cesar o abstenerse

El Superintendente puede emitir una orden si las acciones de la cooperativa de ahorro y crédito contravienen la Ley o los
reglamentos, o si afecta los intereses de los socios, depositantes o accionistas.

Permite a la FCSDCU poner un alto a alguna practica dafiina o evitar que ocurran practicas perjudiciales tales como la préactica
de negocios inseguros o que infrinjan la ley, los reglamentos y cualquier otro acuerdo. La orden se dirigira al gerente general
de la cooperativa de ahorro y crédito.

La institucién supervisora puede advertir a la cooperativa de ahorro y crédito sobre sus defectos e infracciones y fijar un plazo
para la eliminacion de estos.

El Banco Central podra emitir una orden de cesar y abstenerse si ésta se involucra en précticas inseguras, amenaza con
causar pérdidas a los depositos de los socios, o pone en riesgo el sistema financiero de Trinidad y Tobago. Se requiere que el
consejo informe a la membresia mediante publicacion en periédico.

El SSB puede poner un alto a practicas dafiinas o evitar que ocurran practicas perjudiciales. El SSB redacta la orden y la
dirige al consejo de administracion.
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Pais

Destitucion de funcionarios

Bolivia

Canada—
Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Al director, funcionario, empleado o agente se le puede ordenar que cumpla con la ley, los reglamentos, acta constitutiva o
estatutos.

La Superintendencia puede destituir a un funcionario, administrador, miembro del comité de supervision, representante legal,
auditor financiero o empleado y deber& comunicar esto a todas las entidades bajo su supervision.

La Superintendencia puede designar a un contralor y destituir al consejo de administracién. Los directores suplentes pasaran a
ser los directores titulares. Durante este proceso, los socios no podran transferir ni retirar sus certificados de aportacién ni
recibir los excedentes.

La iniciacién de acciones judiciales se delinea en la Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédito de 1979 (Credit Union Act).

La destitucion de un funcionario o gerente por parte de la FCSDCU ocurre cuando dicha persona no renuncia voluntariamente
y ha violado la ley, los estatutos, las reglas o reglamentos, se ha involucrado en cualquier practica insegura y poco sélida de
manera directa o indirecta o ha incumplido con la responsabilidad fiduciaria.

La institucion supervisora puede imponer sanciones administrativas a los gerentes por violar las leyes.

El Registrador tiene la facultad de reemplazar al consejo de administracion segun lo indican los estatutos. Los miembros del
consejo recientemente nombrados son totalmente responsables de cualquier pérdida sufrida durante el periodo de
administracion.

El Banco Central tiene la facultad de emitir una orden de destitucién. Se aplica a cualquier director, funcionario, o a la totalidad
del consejo. El consejo debe informarlo a la membresia y llenar la vacante. Si el consejo es afectado, el Banco Central se
asegurara de la continuidad de las operaciones.

La destitucion de un funcionario por el SSB ocurre cuando el funcionario no renuncia voluntariamente y ha violado la ley, los
estatutos, las reglas o reglamentos, se ha involucrado en cualquier practica insegura y poco soélida de manera directa o
indirecta o ha incumplido con la responsabilidad fiduciaria.

La NCUA puede requerir el cambio de funcionarios de la alta direccién, directores o0 miembros de comités.

64




Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais

Sanciones monetarias

Bolivia

Canada—
Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

La Superintendencia puede imponer sanciones a los directores, gerentes, auditores o empleados, con multas de 200 como
minimo, pagaderas a la Secretaria Nacional de Hacienda (National Treasury). La Superintendencia también puede imponer
una multa hasta de 200 a la cooperativa de ahorro y crédito, pagadera a dicha dependencia.

La Superintendencia puede imponer sanciones civiles y penales.

La FSA puede sancionar financieramente a las cooperativas de ahorro y crédito por la entrega atrasada o inexistente de
informes.

El NBKR puede imponer sanciones monetarias a una cooperativa de ahorro y crédito si ésta incumple la ley, la legislacion, las
reglas y reglamentos del NBKR y la FCSDCU. La sancién se impondra con base en la severidad de la violacién; no obstante,
ésta no excedera del 1% del monto de las aportaciones de capital .

ElBanco Central puede determinar e imponer sanciones monetarias por incumplir la Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédito
(Credit Union Act). Los ejemplos incluyen la presentaciéntardia o incorrecta de requerimientos estatutarios, estados financieros
dictaminados u otra informacion soliciada por el Banco Central. Se pagan intereses sobre las sanciones atrasadas. La cooperativa
de ahorro y crédito puede recusar apelando al Consejo de Apelacion Fiscal (Tax Appeal Board) a través del Tribunal Superior.

El SSB debera determinar, imponer y cobrar sanciones monetarias a las CACs que no presenten los informes requeridos, por
presentar reportes incorrectos deliberadamente, cometer infracciones a las leyes, estatutos o reglamentos, incumplir el proced-
imiento para reformar los estatutos, emprender actividades no estipuladas en la ley, estatutos o reglamentos; por exhibir una
conducta imprudente, incumplir los deberes fiduciarios y provocar mas que una pérdida minima.

La NCUA puede imponer sanciones monetarias y recuperar los honorarios legales y otros gastos.

El Banco Central puede imponer sanciones si no se siguen las reglas de operacion financiera.
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als

Prohibiciones

El Superintendente podra ordenar a una cooperativa de ahorro y crédito que disponga de sus inversiones que no estén de
acuerdo con la Ley. Sila cantidad realizada en la disposicién es menor que la cantidad pagada por la cooperativa de ahorro y
crédito, los directores seran solidariamente responsables del delito. El Superintendente podréa ordenar a una cooperativa de
ahorro y crédito que exija el pago anticipado de los préstamos no autorizados por la ley, los reglamentos o estatutos.

La FCSDCU podra prohibir acuaquier persona que pretende ser funcionario participar en los asuntos y acividades de la cooperati-
va de ahorro y crédito si se encuentra que dichapersona hasido acusadade algtn delito que implique pérdida monetaria, fraude,
perjurio, incumplimiento de contrab o algindelito que represente unaamenazapara los intereses de los socios de la cooperativa
de ahorro y crédito o que amenace con poner enriesgo la confianza del plblico en la cooperativa de ahorro y crédito.

Se pueden imponer limitaciones sobre las actividades de la cooperativa de ahorro y crédito o restricciones sobre la conduccién
o promocion de los negocios.

El SSB podréa prohibir a cualquier persona que pretende ser funcionario participar en los asuntos y actividades de la CAC si se
encuentra que dicha persona ha sido acusada de algln delito que implique pérdida monetaria, fraude, perjurio, incumplimiento
de contrato o algun delito que represente una amenaza para los intereses de la CAC o amenace con poner en riesgo la confi-
anza del publico en la CAC.

Puede suspender o prohibir a un funcionario si se le acusa de un delito grave.

66



Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais

Conservaduria

Bolivia

Canada—
Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

La Superintendencia puede tomar posesion de una cooperativa de ahorro y crédito siguiendo los mismos procedimientos
establecidos por la Superintendencia de Bancos, y poner bajo administracién la cooperativa de ahorro y crédito. La asamblea
general debera reunirse si se presenta la conservaduria.

El INFOCOOP puede obligar a los socios generales a ser reemplazados por una asamblea de delegados (un minimo de 50).
Este proceso debera especificarse en los estatutos. El consejo y el comité de supervisiéon actuaran como delegados, pero
fuera del alcance de su funcién normal.

Se eshoza en la Ley de Sociedades Industriales y Mutualistas (Industrial & Provident Societies Act).

La FCSDCU controla y opera la cooperativa de ahorro y crédito hasta que pueda reanudar sus negocios por su cuenta, sujeta
a cualesquier términos y condiciones. El periodo de tiempo de conservaduria es de 6 meses y la FCSDCU debera seleccionar
a la persona encargada de la conservaduria. Todos los gastos asociados con la conservaduria seran cubiertos por la coopera-
tiva de ahorro y crédito.

El Banco Central podr& designar a un administador en los casos en que el Banco Central determine que la cooperativade aharroy
crédito es insolvente, sino ha cumplido conlaLey de Cooperativas de Ahorroy Crédito (Credit Union Act), si haincumplido una orden de
cesary abstenerse o sinoha observado las poliicas, procedimientos o estdndares. La administracién continuara hasta que se aborden
los problemas, se consolide con otra cooperativade ahorroy crédio o el Tribunal Superior liquide |a cooperativa de ahorro y crédio.

El SSB toma control de la CAC hasta que le permite reanudar sus negocios por si sola, sujeto a cualesquier términos y condi-
ciones. El periodo de tiempo inicial para conservaduria es de 12 meses. El custodio asignado debera restablecer la solvencia
de la CAC y formar una gerencia eficiente y efectiva. El custodio no puede ser un socio de la CAC, ni un acreedor ni ninguna
persona relacionada de la CAC.

La NCUA puede ordenar la conservaduria de las cooperativas de ahorro y crédito subcapitalizadas o reducir el riesgo de pérdi-
da del fondo de seguro de aportaciones.
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Pais

Revocacion o suspension del registro

Bolivia

Canada—
Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

El Superintendente podra ordenar a una cooperativa de ahorro y crédito que suspenda sus actividades si opina que la contin-
uacioén de la cooperativa de ahorro y crédito no es en el mejor interés de los socios, los depositantes o accionistas.

La Superintendencia puede ordenar la disolucién de la cooperativa de ahorro y crédito por violar las disposiciones de las leyes
y los estatutos. La Superintendencia también puede ordenar la cancelacién del registro de la cooperativa de ahorro y crédito.

La Ley de Sociedades Industriales y Mutualistas (Industrial and Provident Societies Act) establece la cancelacién o suspension
del registro por la FSA.

El NBKR podréa suspender la licencia a una cooperativa de ahorro y crédito hasta por 3 meses si ésta no ha ejecutado las
medidas correctivas prescritas. También podra dar por terminada la licencia por el incumplimiento de los requerimientos, por
no poner en practica las medidas correctivas o por llevar a cabo actividades no autorizadas.

El Banco puede suspender una licencia por un periodo de hasta 3 meses a una CAC que ha recibido advertencias de super-
visién previas si la CAC no ha cumplido con las sanciones y medidas correctivas.

La institucion de supervision puede suspender o revocar la licencia para realizar una o varias operaciones, o la licencia de
operacion.

El Banco Central podra liquidar a una cooperativa de ahorro y crédito. También puede actuar con base en la recomendacion
del comisionado. El Comisionado primero cancelara el registro de la cooperativa de ahorro y crédito antes de que el Banco
Central la pueda liquidar.

El SSB podra suspender o revocar el registro de una CAC que ha infringido cualquier disposicion de la ley, los estatutos o los
reglamentos. Los activos, libros y registros de la CAC pasaran a ser propiedad del 6rgano supervisor inmediatamente .

La NCUA puede revocar o suspender la licencia o el estatus de asegurado si encuentra que la cooperativa de ahorro y crédito
ha violado cualquier disposicion de su autorizacion de constitucion, estatutos, de la Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédito
(Credit Union Act) o de los reglamentos.
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Establemmlento de reservas regulatorias adicionales

Publico: La SBEF puede intervenir para fortalecer la solidez de la cooperativa de ahorro y crédito cuando los niveles de capital
de ésta no cumplen con los niveles requeridos.

La FCSDCU podra requerir que una cooperativa de ahorro y crédito establezca reservas especiales para proteger los intereses
de los socios de la cooperativa de ahorro y crédito cuando las reservas establecidas no ofrezcan suficiente proteccion. Sélo
podran darse de baja de libros mediante la aprobacién de la FCSDCU.

El SSB podra requerir que una CAC establezca reservas regulatorias adicionales cuando sea necesario para proteger los
intereses de los socios de la CAC. Las reservas deberan establecerse en una cuenta denominada Reserva Regulatoria
(Regulatory Reserve) y no podran traspasarse sino al terminar la orden.

La NCUA puede emitir, revisar y poner en vigor érdenes que imponen las medidas correctivas inmediatas. La NCUA debera

emitir un aviso a la cooperativa de ahorro y crédito que contiene su indice de capital contable y clasificacién, las restricciones
especiales gue planifica establecer, la fecha propuesta de entrada en vigor de la accion de supervision discrecional; la coopera-
tiva de ahorro y crédito deberd presentar una respuesta por escrito.
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als Método contable

La Superintendencia determinara los reglamentos de contabilidad.

Método de flujo de efectivo (caja) modificado: reconoce los ingresos cuando se reciben, y los costos y gastos cuando se

do el método de flujo de caja.

devengan. Los ingresos de inversiones no financieras deberan reflejarse en un registro de inversiones no financieras emplean-

Se puede usar el método de flujo de caja: cuando se producen los ingresos y los gastos, no cuando se ganan.

Contabilidad mediante el método de devengado.
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Estados financieros

El comité de auditoria debe revisar los estados financieros. La cooperativa de ahorro y crédito debera reportar al consejo
todas las operaciones realizadas con personas relacionadas, los nombres de las personas relacionadas y la naturaleza y valor
de cada operacion.

El comité de auditoria debe revisar los estados financieros. La cooperativa de ahorro y crédito debera reportar al consejo
todas las operaciones realizadas con personas relacionadas, los nombres de las personas relacionadas y la naturaleza y valor
de cada una de las operaciones.

Es un requisito elaborar estados financieros después del cierre contable del 31 de diciembre. Los socios deberan revisar los
estados y aprobar la situacion financiera de la cooperativa de ahorro y crédito.

Las cooperativas de ahorro y crédito deberan presentar periédicamente a la Superintendencia los controles internos y la
administracién de los manuales de riesgo. La cooperativa de ahorro y crédito también debera enviar reportes y otros
documentos requeridos por la Superintendencia.

Las cooperativas de ahorro y crédito deberan elaborar una declaracién trimestral y anual.

El consejo deberd aprobar y revisar mensualmente el balance general el estado de resultados, el flujo de caja, el andlisis de
liquidez, la comparacion de los indices financieros reales contra las cifras presupuestadas, las inversiones vigentes y los
préstamos morosos.

El reporte y el control financiero se llevara a cabo de acuerdo con las leyes de la Republica de Lituania y los actos juridicos
aprobados por las resoluciones del Banco de Lituania.

Se requiere preparar estados financieros anualmente.

Se requiere la entrega de estados financieros auditados.

Todas las CACs deberan elaborar un estado financiero y un estado de resultados mensualmente, trimestralmente y
anualmente.

Las cooperativas de ahorro y crédito deberan producir un balance general y un estado de resultados.
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ublicacion de estados financieros

Las cooperativas de ahorro y crédito deberan revelar la situacion econémica y financiera de la cooperativa de ahorro y crédito
de acuerdo con las normas expedidas por el Consejo Bancario (Bank Board) y deberan publicar sus saldos financieros anuales
cuando se los requiera la Superintendencia.

La Ley de Sociedades Industriales y Mutualistas (Friendly and Industrial and Provident Societies Act) requiere a las cooperati-
vas de ahorro y crédito publicar sus cuentas auditadas.

Las cooperativas de ahorro y crédito con activos entre 2,750,000 y 50,000,000 UDIS; 50,000,000 y 280,000,000 UDIS tienen
que hacer publicos sus estados financieros por lo menos una vez al afio.

Los estados financieros anuales dictaminados y los reportes de los auditores internos se deberan exhibir visiblemente en todas
las oficinas y sucursales.
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Entre as a| ﬁe ulador

Las cooperativas de ahorro y crédito deberan presentar un informe estadistico y mensual a la Comision de Instituciones
Financieras del Ministerio de Finanzas y Relaciones Sociales de Columbia Britanica.

La cooperativa de ahorro y crédito debera presentar una declaraciéon anual al Superintendente.

La cooperativa de ahorro y crédito debera presentar estados financieros a la Superintendencia.

Las cooperativas de ahorro y crédito deben notificar a la FSA cualquier asunto que pudiera resultar en consecuencias
financieras serias para el sistema financiero.

Las cooperativas de ahorro y crédito deberan presentar estados financieros mensuales a la FENACOAC vy a la agencia califi-
cadora. También deberan enviar los informes y cartas del auditor externo dirigidas a la gerencia.

Las cooperativas de ahorro y crédito deben emitir un informe periédico en los 7 dias siguientes al fin de cada trimestre a la
FCSDCU. El informe debera ir firmado por el Presidente del Consejo y el Contador en Jefe.

En los 3 meses siguientes al cierre del afio financiero, la cooperativa de ahorro y crédito debera preparar un estado financiero
anual y presentarlo al Banco de Lituania.

Las cooperativas deberan enviar sus datos financieros al INFOCOOP 30 dias después de la asamblea general.

Los estados financieros deberan enviarse al Registro de Desarrollo Cooperativo en los tres meses siguientes al cierre del afio
financiero.

El Banco Central requiere que en los tres meses siguientes al cierre del afio financiero, la cooperativa de ahorro y crédito le
entregue su estado financiero de operacion.

Todas las CACs deberan presentar una copia de los estados financieros dos veces al afio..
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Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais Requerimientos relativos al auditor externo
BOI|V|a Publico: Debera registrarse con la SBEF.
7 El auditor no puede haber sido sindico concursal, depositario judicial o liquidador de la institucion financiera ni de ninguna filial
Canad a— durante los dos afios previos. Debera haber tenido los requisitos para desempefiar el cargo de auditor por lo menos por 5

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

afios, y 2 afios de experiencia en la auditoria de instituciones financieras.

Debera contar con la licencia estipulada en la Ley de Contabilidad Publica de 2004 (Public Accounting Act of 2004), ser resi-
dente de Canada y ser independiente de la cooperativa de ahorro y crédito. El auditor es designado y destituido por los socios
en la asamblea anual. El consejo puede llenar la vacante del puesto de auditor segun lo requiere el Superintendente.

El auditor es elegido por los socios. Debera ser un auditor publico con licencia. Puede hacerse una dispensa del requisito de
que sea contador publico con licencia si asf lo justifican ciertas condiciones econémicas, geogréficas y de tamafio. Las fun-
ciones del auditor se delinearan en los estatutos de la cooperativa de ahorro y crédito y deberan operar bajo las reglas de la
profesién. Un auditor no puede auditar y ser socio de la misma cooperativa de ahorro y crédito.

Puede ser el comité de supervisién o un auditor interno que es contador publico autorizado y es aprobado por las dos terceras
partes de los socios. Debera estar certificado como contador publico o ser aprobado por la unién, la federacién o la confed-
eracion. Debera presentar a los socios una copia de su certificacion anualmente.

Debera ser calificado por la Superintendencia y actuar de acuerdo con la ley, la Superintendencia y el Consejo Bancario (Bank
Board).

Debera contar con las habilidades, recursos y experiencia requeridos. Debe tener la pericia necesaria en las normas y requer-
imientos estandar. Debera estar calificado por la FSA. Debera ser independiente de la cooperativa de ahorro y crédito y no
tener conflictos de interés.

Debera ser un auditor independiente que sea conocedor y capaz de llevar a cabo los pasos de la auditoria.

Debera ser un auditor externo independiente que cumpla con los requisitos de Internal Standard Auditing. No podra estar rela-
cionado con los funcionarios ni empleados de la CAC, no podra haber prestado servicios de consultoria a la CAC, ni realizar la
auditoria por mas tres afios consecutivos. El Banco podra emitir una dispensa de este Ultimo requerimiento, previa peticion
presentada por escrito, si existe carencia de auditores calificados en el lugar en donde se ubica la CAC.

El auditor sera elegido por la membresia por un plazo maximo de 3afios. El audtor podra ser un socio de la cooperativa de
ahorro y crédito y debe poseer un diploma que certifique sus calificaciones. Los miembros del consejo de supenvisién, del con-
sejo de administracion, del comité de préstamosy el director de finanzas no podran prestar servicios como auditores. Si no se
encuentra disponible un audtor de la membresia, la cooperativa de ahorro y crédto puede contratar a un auditor independiente.

Debera ser nombrado por el consejo de administracion y por un contador publico externo. Las cooperativas de ahorro y crédito
que no estan integradas pueden emplear los despachos de auditoria propuestos por el INFOCOOP.

El contador debera ser un miembro practicante del Institute of Chartered Accountants of Trinidad & Tobago o miembro de alguna ota asociacion
profesional, segln lo prescribe el Banco Central. El contador debera tenerlos conocimientos y experiencia necesarios para auditar cooperativas
de ahorro ycrédito, ser independiente de la cooperativa de ahorro ycrédito y estar incluido en la lista de auditores aprobadoselaborada por el
Banco Central. La cooperativa de ahorroy crédito deberd entregar porescrito al Banco Central sus motivos para reemplazar a un auditor.
Auditor con licencia, aprobado por el comité de supervision, con experiencia en la auditoria de instituciones financier as, preferiblemente CACs.
Debera contar con seguro de indemniz acién por negligencia profesional valido. No puede estar relacionado con funcionarios ni empleados de
la CAC, no puede haber prestado servicios de consultoria a la CAC ni ser socio de la CAC, ni tampoco puede realizar la auditoria interna por
mas de 3 afios consecutivos (el comité de supervision puede emitir una dispensa si existe escases de auditores calificados en el area).

Debe contar con licencia del estado o jurisdiccion en donde tiene su localizacion principal la cooperativa de ahorro y crédito.
No debera estar relacionado con los funcionarios. No podréa ser socio del comité de supervision, auditor interno u otra persona
calificada para las auditorias de estados no financieros. Las auditorias de estados no financieros se permiten para cooperativas
de ahorro y crédito con menos de $500 millones de délares en activos.
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Pais

Reporte de auditoria externa

Bolivia

Canada—
Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

El auditor deber& presentar a los socios informacion sobre los estados financieros que se analicen en la asamblea anual. El
auditor debera reportar los resultados del examen asi como cualquier area problematica al Superintendente, el consejo, el
gerente general, el director de finanzas y el comité de auditoria. El auditor debera establecer las razones si emite una opinion
experta.

El auditor deber& examinar la contabilidad de todas las cuentas y operaciones, y reportar los hallazgos a la asamblea general.

La cooperativa de ahorro y crédito debera considerar si notificara a la FSA si espera o sabe que su auditor emitird un reporte
con salvedades en los estados financieros dictaminados o afiadir4 un parrafo explicativo. La cooperativa de ahorro y crédito
debera considerar si debera notificar a la FSA si recibe un comunicado por escrito de su auditor con comentarios sobre sus
controles internos.

El comité de auditoria debera reportar los resultados a la asamblea general anual, dara seguimiento a los hallazgos y
recomendaciones de auditoria, enviara al Banco una copia del reporte de auditoria final e informara al consejo de
administracion y al Banco las medidas para implementar las recomendaciones y correcciones en el reporte de auditoria.

El reporte debera estar disponible para que lo consulten los socios.

El auditor deber& presentar a la asamblea general de socios un informe anual sobre la auditoria de las actividades financieras -
de negocios. El auditor debera reportar cualquier violacién inmediatamente al consejo de administracion y al comité de
supervision. El auditor deberda mantener la confidencialidad de los registros y se le hara responsable del control insatisfactorio
y de ocultar las deficiencias.

La cooperativa de ahorro y crédito debera enviar una copia de las conclusiones del auditor al INFOCOOP durante los 15 dias
siguientes.

El auditor debera informar sus hallazgos al consejo de administracion y subrayar cualquier transaccion sustancial que justifique
una medida correctiva.

Los funcionarios de las CAC, la gerencia y el comité de supervision deberan recibir los hallazgos de auditoria. El comité de
supervision debera dar seguimiento a los hallazgos y recomendaciones de auditoria, presentara los estados financieros
dictaminados y el reporte a la asamblea general anual, enviara el reporte de auditoria al regulador y presentara al consejo de
administracion y al regulador las medidas tomadas para ejecutar las recomendaciones y correcciones de auditoria.

El comité de supervision debera obtener la auditoria anual y la entregara al consejo de administracion y a la NCUA, si lo
solicitan.
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Matl‘iZ ReglamentOS Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

als ﬁe uerimientos relativos al auditor interno

Publico: Los auditores internos seran regulados por la SBEF

Las calificaciones y capacitacion deberan ser adecuadas en relacién con las responsabilidades del auditor interno.

El comité de auditoria lleva a cabo las funciones de auditoria interna.

Es independiente del negocio y funciones administrativas de la cooperativa de ahorro y crédito (activos superiores a
50,000,000 UDIS).

CACs grandes: Auditor profesional.

CACs pequefias y medianas: Comité de supervisiéon con experiencia educativa o profesional en contabilidad y auditoria.
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Matl‘iZ ReglamentOS Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

als

Funcion de auditoria interna

Desempefio de la actividad profesional de acuerdo con la ley, la Superintendencia y el Consejo Bancario (Bank Board).

Se asegura de que se sigan todas las politicas y procedimientos, da una apreciacion continua de la efectividad de los sistemas
de control, recomienda mejoras, se asegura de que los registros contables se preparen de manera precisa y puntual y evalia
si la informacién financiera y operativa es exacta, precisa, pertinente y completa.

Lleva a cabo las conciliaciones bancarias, conteos sorpresa de efectivo, revisa los préstamos a empleados y funcionarios,
revisa los movimientos de las cuentas inactivas, revisa los gastos y la documentacion de soporte.

Presenta los informes al consejo de administracion y al comité de supervision sobre el estado del sistema de control interno,
evalla las operaciones, revisa el sistema de informacion, identifica los posibles problemas transaccionales u operativos, revisa
el apego a las leyes y reglamentos y facilita las auditorias externas, segln se requiera.

Desarrolla un plan de desarrollo, evalla la confiabilidad de la informacién, audita las areas operativas, evalda el cumplimiento
de las leyes, reglamentos, politicas y procedimientos, ofrece servicios de investigacion, se asegura de que los reportes e infor-
macioén presentada al regulador sean precisos y oportunos, verifica los controles internos, revisa los hallazgos de auditoria
externa y se asegura de que se pongan en practica las recomendaciones de auditoria.

Una vez cada dos afios, se deben verificar las libretas de depdsito y las cuentas de los socios comparandolas contra los reg-
istros del tesorero de la cooperativa de ahorro y crédito.
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Matriz Reglamentos

Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

Pais Recursos consultados
Bolivia The General Law of Cooperative Societies (Ley General de Sociedades Cooperativas) - Regulada para la operacion de cooper-
ativas de crédito, de acuerdo con el Decreto Supremo No. 24439 (13 de diciembre de 1996).
Canad a— Reglamentos y 6rdenes relativas a la Financial Institutional Act (FIA) (Ley de Instituciones Financieras) y la Credit Union

Columbia Britanica

Canada—Ontario
Colombia

Costa Rica
Ecuador

Gran Bretafia
Guatemala
Republica Kyrgyz
Laos

Lituania

México
Nicaragua

Sri Lanka
Trinidad y T obago
Uganda

Estados Unidos

Uzbekistan

Incorporations Act (CUIA) (Ley de Constitucion de Cooperativas de Ahorro y Crédito) (15 de septiembre de 1990).

Ontario Credit Union Law (Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Ontario), Credit Unions & Caisses Populaires Act (Ley
de Cooperativas de Ahorro y Crédito y Cajas Populares ) (1994).

Ley 454 de 1998, Ley 79 de 1988.

Asociaciones Cooperativas y Creacién del Instituto de Fomento Cooperativo (22 de agosto de 1968).

Financial Intermediation Credit Unions Executive Decree No. 354 (Decreto Ejecutivo No. 354 sobre Intermediaciéon Financiera
de Cooperativas de Ahorro Crédito) (28 de julio de 2005)

Credit Union Sourcebook (CRED) (Libro Fuente para Cooperativas de Ahorro y Crédito)

Reglamentos Prudenciales Minimos para las Cooperativas de Ahorro y Crédito del sistema de la FENACOAC (24 de octubre de
2002)

Regulation on Licencing of Credit Unions (borrador) (2 de marzo de 2003) (Reglamento sobre Licencias de las Cooperativas
de Ahorro y Crédito) (2 de marzo de 2003).

Bank of Lao PDR Regulation on the Establishment and Operation of Pilot Savings and Credit Unions in Lao PDR (2003)
(Reglamento del Bank of Lao PDR sobre el Establecimiento y Operacion de Cooperativas de Ahorro y Crédito Piloto en Lao
PDR)

Republic of Lithuania Law on Credit Unions (21 de febrero de 1995) (Ley sobre Cooperativas de Ahorro y Crédito de la
Republica de Lituania)

Reglamentos Prudenciales para Cooperativas deAhorro y Crédito (3 de junio de 2003) (Prude ntial Regulations for Credit Unions); Orden de Reforma
de los Reglamentos Prudenciales de Cooperativas de Ahorro y Crédito (Order for the Reform of Prude ntial Regulations for Credit Unions) (25 de junio
de 2003); Reglamentos para los Articulos 47 y 55 de la Ley de CooperativasdeAhorro y Crédito (28 de noviembre de 2002); Re glame ntos para |los
Articulos 22 (xi) y 35 de la Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédito (22 de julio de 2002); Reglamentos para el Atticulo 117 de la Ley de
Cooperativas de Ahorro y Cédito; Reglamentos del Articulo 9 y Articulo 36 de la Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédito (27 de septiembre de 2002)

Regulation of the Law of General Cooperatives (Reglamento de la Ley de Cooperativas Generales) (25 de enero de 2005).

Ley de Sociedades Cooperativas No. 5 de 1972 (Co-operative Societies Law No. 5 de 1972); Ley de Sociedades Cooperativas
No. 32 de 1983 (Enmienda) ( Co-operative Societies Act No. 32 de 1983) y Ley de Sociedades Cooperativas No. 11 (Co-oper-
ative Societies Act No. 11) (1992).

Documento de Propuesta de Politica para la Ley de Cooperativas de Ahorro y Crédito con cambios (Revised Policy Proposal
Document for the Credit Union Act) (octubre de 2006).

Reglamentos - WOCCU / Uganda Cooperative Savings and Credit Union Limited (8 de diciembre de 2005)

Credit Union Regulations (Reglamentos de Cooperativas de Ahorro y Crédito) (noviembre 2005)

Reglamento sobre la Aprobacion del Monto Minimo de un Fondo Estatutario, Cuotade Registro, Requisitos de Calificacion del Gerente dela Cooperativa de Ahorro
y Crédito, Formas de Regigroy Procedimientos y Licencia, Catdlogo de Cuentas para Cooperativas de Ahorio y Crédito; Reglas para laOperadén de Cooperativas
de Ahorro y Crédito (2002); Reglamento sobre el Procedimiento para el Célculo y Pago de Impuestos al Presupuesto para Ban s Comercial es y Coo perativas de
Ahorroy Crédito (2005) y Formato de Certificado Confirmandoe|Pago de Apotaciones de Membresiade|Socio de la Cooperativade Ahoro y Crédito (2002).
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