HERRAMIENTA Evaluacion del control
interno en el ciclo
de deposito

Moébnica Valenzuela Bravo

| siguiente formulario ofrece una herramienta para los lectores de

las instituciones que movilizan el ahorro, principalmente cuentas
de libreta y depdésitos de plazo fijo. Dicho formulario se puede utilizar
para determinar si estan aplicando controles internos suficientes para
administrar los depositos. A tal fin, es necesario:

m identificar los objetivos de los controles internos;

m verificar qué controles internos utiliza actualmente la

institucion;

m determinar qué controles deben instrumentarse en el futuro.

La herramienta identifica los elementos que conforman una estruc-
tura apropiada de control interno, establece los objetivos de dicho control
y especifica los procedimientos correspondientes.

Esta herramienta enumera los procedimientos de control que deben
instrumentarse en una institucion que administra servicios de ahorro a tra-
vés del uso de sistemas automatizados. Para aquellas instituciones que
no tengan sistemas automatizados, deben evaluarse e instrumentarse los
procedimientos del manual indicados en la secciéon de "Controles
Aplicados" en las preguntas 1, 2, 3, 5, 9, 11, 14, 15 y 16.

Los renglones resaltados indican los controles minimos absolutos
que se requieren para movilizar ahorros.
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El formulario de evaluacion consiste en 16 preguntas. Para llenarlo, siga
las siguientes instrucciones:

a. Para responder a cada pregunta, utilice las opciones. Dé
s6lo una respuesta para cada pregunta.

b. Sume la puntuacion total de cada columna de acuerdo
con la siguiente tabla de puntuacién:

Diariamente (D) =5 puntos
Semanalmente (S) = 3 puntos
Mensualmente (M) = 2 puntos
Si = 5 puntos
No =0 puntos

c. Para calcular la puntuacion total, sume la puntuacién
obtenida en cada columna.

d. Para obtener la puntuacion total, consulte la escala de la
altima pagina.

e. Analice los resultados de acuerdo con la guia para la pun-
tuacion obtenida.
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Analisis de resultados

La puntuacién obtenida representa un pardmetro para que los lectores
determinen en qué medida se aplican los controles internos en sus propias
instituciones. Este formulario debe permitir que los lectores evalten la
importancia y el impacto de los controles que no se aplican. Con el fin de
lograr un sistema de control interno que sea razonable, aunque no entera-
mente suficiente, es necesario cumplir al menos con los controles sefial-
ados en las secciones resaltadas.

Puntuacion de 60 puntos o mds

Una puntuacion de 60 puntos o mas significa que los controles aplicados
en el ciclo de dep6sito son suficientes. En otras palabras, la institucion
cumple con los objetivos de control interno que garantizan el manejo y
control apropiado de los depositos de ahorro. Es importante que los lec-
tores analicen las razones por las cuales los objetivos de control interno
no recibieron la mayor puntuacion posible, que evalaen el impacto que
tiene dicha situacion en la institucién y que hagan correcciones o instru-
menten controles que permitan a la instituciéon obtener la puntuacion
maxima.

Puntuacion entre 40 y 60 puntos

Una puntuacion entre 40 y 60 puntos significa que los controles internos
aplicados para el ciclo de depdsito son razonables. Sin embargo, son insu-
ficientes y deben mejorar. Cada objetivo de control interno enumerado en
la primera columna debe acompafiarse al menos de un procedimiento de
control. Los procedimientos de control adicionales relacionados con cada
objetivo deben instrumentarse dentro de un plazo razonable. La mayoria de
los procedimientos deben llevarse a cabo diariamente. Las revisiones y el con-
teo de efectivo deben llevarse a cabo mensualmente. Los lectores deben
reevaluar sus instituciones dentro de un plazo corto para determinar si su
puntuacién ha mejorado y actuar segin corresponda.

Puntuacion de menos de 40 puntos

Una puntuacion de menos de 40 puntos significa que los controles apli-
cados para el ciclo de deposito son deficientes. Los lectores deben actuar
de inmediato para establecer sistemas de control en sus propias institu-
ciones. Todos los controles subrayados deben instrumentarse lo mas pron-
to posible para asegurar el manejo apropiado de los dep6sitos de ahorro.
Los controles restantes deben instrumentarse en un plazo razonable. Los
lectores deben reevaluar sus instituciones dentro del corto plazo para deter-
minar si la puntuacién ha mejorado y actuar segiin corresponda.



