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5 de mayo de 2020 

 
 
Sr. Alberto Carrasquilla Barrera 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público 
San Agustín 
Carrera 8 No. 6C- 38 
Bogotá D.C., Colombia 
 

Re:   COVID-19 y el papel de las cooperativas de ahorro y crédito 
 
Estimado Sr. Carrasquilla: 
 
El Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito es la principal asociación 
comercial y organización de desarrollo para el movimiento internacional de 
cooperativas de ahorro y crédito. Las cooperativas de ahorro y crédito son 
instituciones depositantes cooperativas y hay más de 855.000 en 119 países 
alrededor del mundo. Estas cooperativas financieras sirven a más de 274 millones 
de socios y tienen activos que superan USD $2.5 trillones.1 
 
Le estamos escribiendo para instarle a considerar el papel importante que las 
cooperativas de ahorro y crédito en Colombia pueden desempeñar en la respuesta 
a la pandemia COVID-19. Las cooperativas de ahorro y crédito alrededor del mundo 
tienen una larga historia de servicio durante desastres, emergencias e 
interrupciones, proporcionando asistencia directa a sus miembros. Nuestra filosofía 
de "personas ayudando a las personas" se adapta de manera única, permitiendo las 
cooperativas de ahorro y crédito ser las primeras en responder financieramente.   
 
La pandemia de COVID-19 presenta a las pequeñas empresas, los consumidores y 
las instituciones financieras comunitarias desafíos únicos durante este tiempo sin 
precedentes. Sin embargo, muchas de las regulaciones actualmente en vigor fueron 
diseñadas para las operaciones normales de las instituciones financieras y no tienen 
sentido bajo estas circunstancias. En coordinación con su oficina, creemos que el 
alivio prudente permitirá a las cooperativas de crédito desempeñar un papel 
importante en la reapertura de la economía. Más importante aún, permitirá a las 
cooperativas financieras prestar servicios financieros críticos a los ciudadanos de 
Colombia durante estos tiempos difíciles. 
 

 
1 Consejo Mundial, Informe estadístico (2018), disponible en 
https://www.woccu.org/impact/global_reach/statreport. 
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Con ese fin, WOCCU ha preparado una Guía Regulatoria2 para las Cooperativas de 
Ahorro y Crédito durante COVID-19 que describe las respuestas en muchos países 
alrededor del mundo. En particular, le señalamos las respuestas de organismos 
internacionales que establecen las normas como el Consejo de Estabilidad 
Financiera y el Comité de Supervisión Bancaria de Basilea, que exigen 
expresamente flexibilidad para las instituciones financieras. Instamos a su 
consideración de las medidas adoptadas por estos organismos en relación con las 
normas de capital, las normas contables y otras medidas de alivio reglamentario.  
Estos serán críticos al éxito de las cooperativas de ahorro y crédito a la medida que 
atraviesamos la pandemia. 
 
Estamos trabajando estrechamente con nuestro miembro, la Federación Colombiana 
de Cooperativas de Ahorro y Crédito y Financieras (FECOLFIN), quien está 
trabajando incansablemente para ayudar a toda Colombia. 
 
Agradezco la oportunidad de compartir estos comentarios. Instamos a que considere 
las medidas de alivio para las cooperativas de crédito para ayudar con la respuesta 
pandémica en Colombia. Si usted tiene preguntas, no dude en ponerse en contacto 
conmigo en  aprice@woccu.org o +1-850-766-5699. 
 
Sinceramente 

 
Andrew T. Price 
Vicepresidente de Defensa 
Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
c.c.p. Ricardo Lozano Pardo 

 
2 WOCCU COVID-19 Guía de Respuestas Reguladores y Operacionales para las Cooperativas de Ahorro y 
Crédito (Marzo de 2020) disponible en  https://www.woccu.org/documents/preview/Credit_Union_Covid-
19_Guide_to_Regulator_and_Operational_Responses. 
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